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Pilsonibas un migracijas 3
lietu parvalde

PAMATINFORMACIJA

A

JURIDISKAIS STATUSS UN DARBIBA
MERKIS

Pilsonibas un migracijas lietu parvalde (PMLP) ir iekslietu ministra
parraudziba esosa tieSas parvaldes iestade, kuras darbibas mérkis
atbilstosi nolikumam? ir nodrosinat valsts interesém atbilstoSu
migracijas, patvéruma, personu tiesiska statusa noteikSanas,
iedzivotaju uzskaites un dokumentéSanas procesu vadisanu un
Istenosanu.

PMLP FUNKCIJAS
IR VALSTS POLITIKAS ISTENOSANA UN ATTISTIBAS
NODROSINASANA SADAS JOMAS:

migracija un patvérums;
personu tiesiska statusa noteikSana;

iedzivotaju uzskaite un dokumentésana;
personu apliecinoSu dokumentu un celosanas |
dokumentu izsnieg3ana. <

ANRNENEN

PMLP uzdevumus, mérkus un darbibas virzienus
2020. - 2022. gadam nosaka PMLP darbibas stratégija 2020. -
2022. gadam?.

! Ministru kabineta 2021. gada 27. maija noteikumi Nr. 321 “Pilsonibas un migracijas
lietu parvaldes nolikums”

2 Apstiprinata ar Iekslietu ministrijas 2020. gada 1. jdlija rikojumu Nr. 1-12/719 "Par
Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes darbibas stratégiju 2020.- 2022. gadam"



https://likumi.lv/ta/id/323561-pilsonibas-un-migracijas-lietu-parvaldes-nolikums
https://www.pmlp.gov.lv/lv/media/1687/download
https://www.pmlp.gov.lv/lv/media/1687/download
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PMLP STRUKTURA

PMLP struktdru, darba
organizaciju un nodarbinato
kompetenci nosaka

PMLP reglaments’.

+

y \
(i ) [ Personu statusa
Ligumu parvaldibas nodala ﬂ - v = Kkontroles nodala
Prieksnieks

i iG LL J i

Finan$u un uzskaites nodala

: ) { ECESpuRtE yLOREsun ] Parskata gada PMLP strukturu

Juridiska nodala

= P sabiedrisko attiecibu % S G
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¥ drosibas parvaldnieks (datu teritorialas nodalas
aizsardzibas specialists) :
Prieksnieka vietnieks Priekéni e Priekénieka vietnieks e
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reglaments Nr. 8 “Pilsonibas un
migracijas lietu parvaldes reglaments”



https://www.pmlp.gov.lv/sites/pmlp/files/content/pmlp-reglaments-24.08.2020.pdf
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FINANSU RESURSI UN IESTADES DARBIBAS REZULTATI

2021. gada PMLP administréja sadu budzeta
programmu un apaksprogrammu valsts budzeta
resursus:

v 11.00.00 “Pilsonibas un migracijas lietas”;

¥, 99.00.00 “Lidzekli neparedzetiem gadijumiem”;

v/ 62.07.00 “Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projektu
un pasakumu TstenoSana (2014. - 2020)” - projekta “Fizisko
personu datu pakalpojumu modernizacija” istenosana;

v 70.00.00 “Citu Eiropas Savienibas instrumentu projektu un
pasakumu istenosana”:

v.  70.06.00 “Eiropas migracijas tikla projektu un pasakumu
istenosana” ietvaros veikta Eiropas migracijas tikla (EMT)
uzdevumu IstenoSana, nodrosinot EMT Latvijas
kontaktpunkta darbibu;

v 70.18.00 “Iekséjas drosibas un Patvéruma, migracijas un
integracijas fondu projektu un pasakumu Istenosana (2014-
2020)” ietvaros tika Tstenoti sadi projekti:

o “Atbalsta pasakumi personu, kuram
starptautiska aizsardziba, uznemsSanai un
Latvija”;

o “Nacionalas vizu informacijas sistémas (NVIS) lietosana un
attistiSana (2.posms)”;

o “Migracijas un patvéruma atbalstoSo informacijas sistému
un saistito procesu pilnveidoSana un attistiba”;

o “Naturalizacijas atbalstoso informacijas sistému un saistito
procesu pilnveidoSana un attistiba”.

nepiecieSama
izmitinasanai

Valsts budZeta finanséjums un ta izlietojums (KOPA)
Iepriekseja Parskata gada
. emve o aeimse ada
Nr.p.k. | Finansialie raditaji (ffk tiska | apstiprinats | faktiska
izpilde) likuma izpilde
FinanSu resursi
1. izdevumu segSanai 20979262 | 27 117 341 | 26 393 263
(kopa)
1.1. dotacijas 20567 144 | 26506 638 | 26 049 023
1, | Maksaspakalpojumi | oeg a5 | 439443 | 297287
un citi paSu ienémumi
13, | 2rvalstu finansu 98 912 142 500 18193
palidziba
1.4. Transferti 25 370 28 760 28 760
2. Izdevumi (kopa) 20936393 | 27 189313 | 26 406 882
9, | UAurSSanasizdevumi | 17 690690 | 24897447 | 24 206 568
(kopa)
2.1.1. | kartgjie izdevumi 14950935 | 20161706 | 19 749 336
2.1.2. | procentu izdevumi 0 0 0
913, |Subsidijas, dotaciias |, oo6 408 | 4500586 | 4346384
un socialie pabalsti
kartgjie maksajumi
Eiropas Kopienas
2.1.4. | budZeta un 49 215 45 855 45 855
starptautiska
sadarbiba
215, | urtureSanasizdevumu | /5499 189 300 64 993
transferti
9o |lzdevumi - 3327723 | 2291866 | 2200314
kapitalieguldijumiem
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Valsts budZeta finanséjums un ta izlietojums

11.00.00 “Pilsonibas un migracijas lietas”

11.01.00 “Pilsonibas un migracijas lietu parvalde”

Iepriekseja Parskata gada
. emre o yepmes ada
Nr.p.k. | Finansialie raditaji (fagktiskﬁ apstiprinats | faktiska
izpilde) likuma izpilde
FinanSu resursi
1. izdevumu segSanai 17391675 | 23554508 | 23412 352
(kopa)
1.1. dotacijas 17078469 | 23086 305 | 23086 305
1.2, T;lglst?spzzlljailez?rfsrlm 287 836 439 443 297 287
arvalstu finanSu
13 palidziba 0 0 0
1.4. Transferti 25370 28 760 28 760
2. Izdevumi (kopa) 17348806 | 23626480 | 23425971
2.1. ?lfé‘;;sanas izdevumi | 16607 920 | 22980190 | 22 838 194
2.1.1. | kartgjie izdevumi 14034 489 | 18873616 | 18 731621
2.1.2. | procentu izdevumi 0 0 0
213 iib:éiﬁe ‘;‘;f‘:lggs 2524218 | 4060719 | 4060718
kartgjie maksajumi
Eiropas Kopienas
2.1.4. | budzeta un 49 215 45 855 45 855
starptautiska
sadarbiba
215 uzturéSanas izdevumu 0 0 0
| transferti
izdevumi
2.2. kapitalieguldfjumiem 740 884 646 290 587 777

Valsts budZeta finanséjums un ta izlietojums

99.00.00 “Lidzekli neparedzétiem gadijumiem izlietojums”

Iepriekseja Parskata gada
q coe .. ada
Nr.p.k. | Finansialie raditaji (fagk tiska | apstiprinats | faktiska
izpilde) likuma izpilde
Finan$u resursi
1. izdevumu segSanai 192 113 278 154 275151
(kopa)
1.1. dotacijas 192 113 278 154 275151
maksas pakalpojumi
12, un citi pasu ienémumi 0 0 0
arvalstu finansu
13 palidziba 0 0 0
1.4. Transferti 0 0 0
2. Izdevumi (kopa) 192 113 278 154 275 151
2.1. ‘(‘lfg‘;gsanas izdevumi | 495 113 278 154 275 151
2.1.1. | kartgjie izdevumi 192 113 153 643 153 640
2.1.2. | procentu izdevumi 0 0 0
subsidijas, dotacijas
2.1.3. un socialie pabalsti 0 124511 121511
kartgjie maksajumi
Eiropas Kopienas
2.1.4. | budzeta un 0 0 0
starptautiska
sadarbiba
215 uzturéSanas izdevumu 0 0 0
7| transferti
izdevumi
2.2, kapitalieguldijumiem 0 0 0
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62.00.00 “Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projektu un

pasakumu istenoSana”

62.07.00 “Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projektu un
pasakumu istenosana (2014-2020)”

70.00.00 “Citu Eiropas Savienibas instrumentu projektu un pasakumu

Iepriekseja Parskata gada
A . ada
Nr.p.k. | Finansialie raditaji (fagk tiska | apstiprinats | faktiska
izpilde) likuma izpilde
FinanS$u resursi
1. izdevumu segSanai 1939 359 1405 381 1404 482
(kopa)
1.1, dotacijas 1939 359 1405 381 1404 482
maksas pakalpojumi
12, un citi pasu ien@mumi 0 0 0
arvalstu finansu
13. palidziba 0 0 0
1.4. Transferti 0 0 0
2. Izdevumi (kopa) 1939 359 1405 381 1404 482
2.1. ?lfé‘;;sanas izdevumi | 579 168 269 546 268 648
2.1.1. | kartgjie izdevumi 223 968 219 746 218 848
2.1.2. | procentu izdevumi 0 0 0
subsidijas, dotacijas
2.1.3. un socidlie pabalsti 12 000 3000 3000
kartgjie maksajumi
Eiropas Kopienas
2.1.4. | budzeta un 0 0 0
starptautiska
sadarbiba
015, | uAurSanasizdevumu | 4550, 46 800 46 800
transferti
2.2. ;(Za?:)ei\t/e':?glgul (fjumiem | 1060191 | 1135835 | 1135834

istenoSana”
Iepriekseja Parskata gada
. ete = yepmss ada
Nr.p.k. | Finansialie raditaji (fagktiskﬁ apstiprinats | faktiska
izpilde) likuma izpilde
Finan$u resursi
1. izdevumu segSanai 1456 115 1879 298 1301 278
(kopa)
1.1. dotacijas 1357 203 1736 798 1283085
12 maksas pakalpojumi 0 0 0
o un citi pasu iepnémumi
13, | Arvalstufinansu 98 912 142 500 18193
palidziba
1.4. Transferti 0 0 0
2. Izdevumi (kopa) 1456 115 1879 298 1301 278
0, |UAwSSanasizdevumi | g1q467 | 1369557 | 824575
(kopa)
2.1.1. | kartgjie izdevumi 500 365 914 701 645 227
2.1.2. | procentu izdevumi 0 0 0
213 | Subsidijas, dotacijas 20 190 312 356 161 155
un socialie pabalsti
kartgjie maksajumi
Eiropas Kopienas
2.1.4. | budZeta un 0 0 0
starptautiska
sadarbiba
215, | Urturcsanas izdevumu 98 912 142 500 18193
transferti
9. | izdevumi 836 648 509 741 476 703
kapitalieguldijumiem




70.00.00 “Citu Eiropas Savienibas instrumentu projektu un pasakumu
istenoSana”

70.06.00 “Eiropas migracijas tikla projektu un pasakumu istenosana”

Iepriekseja Parskata gada
q cmre o e ada
Nr.p.k. | Finansialie raditaji (fagk tiska | apstiprinats | faktiska
izpilde) likuma izpilde
FinanS$u resursi
1. izdevumu segSanai 218 356 250 688 118 484
(kopa)
1.1, dotacijas 119 444 108 188 100 291
12 maksas pakalpojumi 0 0 0
T un citi paSu ienemumi
13, | Arvalstu finanSu 98 912 142500 | 18193
palidziba
1.4. Transferti 0 0 0
2. Izdevumi (kopa) 218 356 250 688 118 484
21, | UAurSSamasizdevumi | 51,545 | 250688 | 118484
| (kopa)
2.1.1. | kartgjie izdevumi 115 630 108 188 100 291
2.1.2. | procentu izdevumi 0 0 0
213 subsidl_J_a’s, dotécgz{s 0 0 0
un socialie pabalsti
kartgjie maksajumi
Eiropas Kopienas
2.1.4. | budzeta un 0 0 0
starptautiska
sadarbiba
215, | UAurssanasizdevumu | gg 915 142 500 18193
transferti
izdevumi
2.2. kapitalieguldijumiem 3814 0 0

Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

70.00.00 “Citu Eiropas Savienibas instrumentu projektu un pasakumu
istenosana”
70.18.00 “Iekséjas drosibas un Patvéruma, migracijas un integracijas
fondu projektu un pasakumu istenosana (2014-2020)”
Iepriekseja Parskata gada
q P ada
Nr.p.k. | Finansialie raditaji (fagktiskz'i apstiprinats | faktiska
izpilde) likuma izpilde
Finansu resursi
1. izdevumu segSanai 1237 759 1628 610 1182794
(kopa)
1.1. dotacijas 1237 759 1628 610 1182794
maksas pakalpojumi
12, un citi pasu ienémumi 0 0 0
arvalstu finansu
13 palidziba 0 0 0
1.4. Transferti 0 0 0
2. Izdevumi (kopa) 1237759 1628 610 1182794
21, | UAwSSanasizdevumi | 404955 | 17118869 | 706091
(kopa)
2.1.1. | kart§jie izdevumi 384 735 806 513 544 936
2.1.2. | procentu izdevumi 0 0 0
2.1.3, | Subsidijas, dotacijas 20 190 31235 | 161155
un socialie pabalsti
kartgjie maksajumi
914 Eiropas Kopienas 0 0 0
7 | budzeta un
starptautiska sadarbiba
215 uzturésanas izdevumu 0 0 0
| transferti
2o |lzdevumi - 832 834 509741 | 476703
kapitalieguldijumiem
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PMLP DARBIBAS STRATEGIJA 2020.-2022. GADAM

PMLP darbibas stratégija ir noteikti pieci
galvenie darbibas virzieni:

v' Migracija un patvérums

v'  Personu tiesiskais statuss

v Personu apliecinosi un celoSanas dokumenti

v. ledzivotaju uzskaite un informacijas
sistemu funkcionalitate

v.  Darba un klientu apkalposanas

organizatoriskas vides pilnveidosana

Stratégija ir noteiktas cetras strategiskas
prioritates:

1. nodrosinat efektivu un uz sadarbibu vérstu
PMLP darbibas virzienu politikas IstenoSanu un
proceduru racionalu parvaldibu, izstradajot
cilvéka vajadzibas balstitus, progresivus,
saprotamus, uzticamus pakalpojumus,
vienlaikus ievérojot sabiedribas drosibas
intereses;

2. virzities uz digitalas transformacijas limena
pakapenisku celSanu un primari digitalu
pakalpojumu pieejamibu;

3. izveidot tiesisko un tehnisko pamatu, lai
nodrosinatu vienotu fizisko personu uzskaiti un
identifikaciju Latvijas Republika un sniegtu
atbalstu publiskas parvaldes procesu
optimizésanai un e-vides plasakai
izmantoSanai;

4. veidot iestades funkcijam atbilstosu
organizatorisko  vidi ar  profesionaliem,
motivétiem, uz attistibu orientétiem
darbiniekiem, tai skaita veicinot atlidzibas
sistémas konkurétsp&ju, mazinot interesu
konflikta un korupcijas riskus un stiprinot
darbinieku piederibas apzinu iestadei.

2020. gada 1. jdlija iekslietu ministrs apstiprindja

, ar kuru tiek noteiktas stratégiskas prioritates, darbibas virzieni un
sasniedzamie mérki pilsonibas, migracijas, iedzivotaju uzskaites un personu apliecinosu
dokumentu jomas.

PMLP darbibas stratégija tika izstradata, domajot par nakotni un attistibu, ka ari balstoties uz
Iekslietu ministrijas darbibas stratégiju un Iekslietu nozares stratégijas mérku karti, kas definé
Sadas iekslietu nozares prioritates:

1. efektiva resursu izmantosana funkciju izpildé, ka ari augsta pakalpojuma sniegSanas
kvalitate;

2. profesionali, motivéti, uz attistibu orientéti, novértéti darbinieki un komanda;

3. inovacijas — progresivi risinajumi un labas prakses radisana.

PMLP darbibas stratégija ir ieklauti gan iepriek$&ja planosanas perioda uzsaktie, gan nakamajos
gados veicamie uzdevumi. Tiks pilnveidots tiesiskais reguléjums visas PMLP darbibas jomas,
PMLP darbibas stratégijas istenoSanas perioda noslégsies vairaki bitiski PMLP istenotie Eiropas
Savienibas politiku instrumentu un paréjas arvalstu finansu palidzibas finansétie un
lidzfinansétie projekti, kuru ietvaros tiks pilnveidotas PMLP parzina esosajas valsts informacijas
sistémas.

Projektos izstradatie risinajumi veicinas elektroniski nodrosinatu procesu apjomu, tacu, lai
veicinatu pakalpojumu digitalizaciju, PMLP gan pilnveidos jau esoSos un izstradas jaunus
elektroniskos pakalpojumus, gan turpinas veikt dokumentu elektronizaciju, palielinot
dokumentu skenésanai pieslégto PMLP nodalu skaitu un Elektronisko dokumentu arhiva
informacijas sistéma digitali uzkrato personas lietu apskatei pieslégto aréjo lietotaju skaitu.

Personu apliecinoSu un celoSanas dokumentu joma tiks veikti pasakumi, lai no 2021. gada
1. janvara lidz 2022. gada 31. decembrim personam izsniegtu personas apliecibas saistiba ar
2019. gada 5. maija Saeima pienemtajiem grozijumiem Personu apliecinosu dokumentu likuma,
kas paredz, ka personas aplieciba ir obligatais personu apliecinosais dokuments no 2023. gada
1. janvara. Vienlaikus 2020. gada jau uzsakts darbs, lai nodroSinatu jauna parauga pasu
izsniegSanu ar modernakiem droSibas elementiem.

Lai nodrosinatu iespéju piedalities Saeimas véléSanas ar personas apliecibu (eID karte) un
pielagotu tam VElétaju redistru, tika izstradati un Saeima 2021. gada 23. septembri pienemti
VEletaju registra likuma grozijumi

PMLP turpinas organizét pasakumus nodarbinato profesionalas kvalifikacijas, motivacijas un
piederibas apzinas celSanai, ka arl ieviest procediiras un risinajumus efektivakai darba
organizacijai un klientu apkalposanai.


https://www.pmlp.gov.lv/lv/media/1687/download
https://www.pmlp.gov.lv/lv/media/1687/download
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UN DARBIBAS REZULTATI

MIGRACIJA UN PATVERUMS

Darbibas virziena mérkis: istenot sabiedribas droSibai un valsts ekonomikai labvéligu migracijas un patvéruma politiku,
virzoties uz primari digitalu pakalpojumu sniegsanu, izveidojot jaunus un pilnveidojot esosus risingjumus, kas bitu viegli

saprotami, inovativi un klientorientéti.

DARBIBAS VIRZIENA UZDEVUMU REZULTATI
MIGRACIJA

V Izstradats Ministru kabineta noteikumu projekts “Grozijumi Ministru kabineta 2010. gada
21. jdnija noteikumos Nr. 564 "“Uzturésanas atlauju noteikumi””, lai noteiktu, ka
dokumentus atkartotas uzturéSanas atlaujas pieprasiSanai vai uzturéSanas atlaujas
registrésanai personas iesniedz elektroniski vai pa pastu un ka, arzemniekam neuzturoties
Latvijas Republika, pieteikumu var iesniegt ari arzemnieka uzaicinatajs; ka izsaukuma
pieteikumu arzemnieka uzaicinatajs var iesniegt tikai elektroniski, vai nu izmantojot
elektronisko pakalpojumu "Ieliguma vai izsaukuma apstiprindSana vizas vai uzturésanas
atlaujas pieprasiSanai Latvijas Republika", vai, ja arzemnieku uzaicina juridiska persona
vai darba devéjs - elektroniski, apstiprinot pieteikumu ar droSu elektronisko parakstu; ka
uzturéSanas atlaujas pieteikuma veidlapa noteiktais personas dzivesvietas adreses
iedalijums tiek saskanots ar Administrativo teritoriju un apdzivoto vietu likuma noteikto
administrativi teritorialo iedalijumu.

Vv Likumprojektu izstrade un saskanosana:

e "Imigracijas likums”, kura apvienoti vairaki Sobrid spéka esosi likumi (Imigracijas
likums, likums "“Par Eiropas Savienibas pastaviga iedzivotaja statusu Latvijas
Republika”, Repatriacijas likums), ka ari no ta izslégtas normas, kas attiecas uz
Eiropas Savienibas dalibvalstu, Eiropas Ekonomikas zonas valstu un Sveices
Konfederacijas pilsonu un vinu gimenes locek|u ieceloSanu un uzturéSanos Latvijas
Republika;

“"Savienibas pilsonu un vinu gimenes loceklu iecelosana un uzturésanas Latvijas
Republika”, kura ietvertas treSo valstu pilsonu un Savienibas pilsonu un vinu
gimenes locek]|u ieceloSanu reguléjosas normas. Projekta parnemtas Ministru
kabineta noteikumu normas, kas nosaka S$is personu grupas ieceloSanas un
uzturéSanas pamatprincipus - iecejosanas un uzturéSanas pamatu, gadijumus, kad
ieceloSanu un uzturésanos ierobezo, anuléjot personam izsniegtos dokumentus
un/vai nosakot ieceJoSanas aizliegumu.

UZTURESANAS ATLAUJA
ir dokuments, kas arvalstniekam dod tiesibas
uzturéties Latvijas Republika noteiktu laiku (ilgak
par 90 dienam kalendara pusgada laika).

VIZA

ir noteikta parauga ielime celoSanas dokumenta,
kas dod tiesibas iecelot vai Skérsot Latvijas
teritoriju. Vizu var sanemt Latvijas Republikas
parstavniecibas arvalstis vai izn€muma gadijumos
ari robezkontroles punktos. PMLP vizas izsniedz tikai
gadijuma, ja arzemniekam ieprieks neparedzétu
apstaklu de| nepiecieSams pagarinat uzturéSanas
laiku Latvija. C viza dod atlauju uzturéties Latvijas
Republikas un vienas vai vairaku citu Sengenas
liguma dalibvalstu teritorija laiku, kas neparsniedz
90 dienas seSu ménesu laika, D viza - laiku, kas
parsniedz 90 dienas seSu ménesu laika.

IELUGUMS UN IZSAUKUMS
ir dokuments, kura uzaicinatajs uzpnemas
Imigracijas likum& noteiktas saistibas attieciba uz
arzemnieku, kuru vins uzaicinajis uzturéties
Latvijas Republika. Ieligums tiek piemérots vizas
pieprasisanas gadijumos, bet izsaukums - pieprasot
uzturésanas atlauju.

REPATRIANTS
ir persona, kura ir Latvijas pilsonis vai kurai viens
no radiniekiem taisna augsupejosa linija ir latvietis
vai libietis (livs) un kura brivpratigi parcelas uz
pastavigu dzivi Latvijas Republika.




PATV
v
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ERUMS

2021. gada laika turpinajas darbs, lai pilnveidotu patvéruma jomas tiesisko
reguléjumu. Izstradats likumprojekts “"Grozijumi Patvéruma likuma”, kura saskana ar
Fizisko personu registra likumu un Personu apliecinosu dokumentu likumu noteikts, ka
patvéruma meklétajs tapat ka ikviens tresas valsts pilsonis, par kuru ir ieklautas zinas
Fizisko personu redistra, varés sanemt arzemnieka personas apliecibu.

Patvéruma jomas eksperti aktivi iesaistijusies Eiropas Patvéruma atbalsta biroja
organizétajos pasakumos:

- Vaditas online macibas un tieSsaistes vebinars EPAB apmacibu modull “Gender,
Gender Identity and Sexual Orientation”;

- Daliba ekspertu darba grupa EPAB praktiska rika “Practical Guide on information
provision in the Dublin procedure” izstradg;

- Vaditas macibas citu ES valstu patvéruma jomas ekspertiem online platforma EPAB
apmacibu modult “"Country of Origin Information”’;

- Sniegts atbalsts misija Malta, nodrosinot patvéruma mekl&taju registraciju;

- Daliba atbalsta sniegSanas misija Lietuva - darbs ar mazak aizsargatam personam
Arzemnieku izmitinaSanas centra.

Saskana ar noslégto ligumu starp IeM un EPAB PMLP kops 2021. gada 22. septembra
tiek sniegts atbalsts, lai nodroSinatu tulkus no kurdu/arabu/anglu valodam, intervéjot
patvéruma meklétajus, iepazistinot patvéruma meklétajus ar PMLP pienemtajiem
[Emumiem, nodroSinot - tulkoSanas pakalpojumus valsts - nodroSinato juridisko
konsultaciju laika, ka arl sniedzot atbalstu izmitinasanas laika Patvéruma meklétaju
izmitinasanas centra. Minétais atbalsts bija |oti nozimigs, lai nodrosinatu patvéruma
procediiras un patvérma meklétaju izmitindSanas norisi laika, kad Latvija saskaras ar
migracijas instrumentalizaciju, ko pielietoja Baltkrievija, izraisot krizi uz
Latvijas/Baltkrievijas robezas.

ATGRIESANA

v

2021. gada PMLP uzsaka Izraidito arzemnieku un iecelosanas aizliegumu redistra
pilnveidi, lai nodroSinatu Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES) 2018/1860
(2018. gada 28. novembris) par Sengenas informacijas sistémas izmantosanu to treso
valstu valstspiederigo atgrieSanai, kuri dalibvalstis uzturas nelikumigi, izpildi.

pf S I E N EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEENEEEEEEEENER]
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PATVERUMA MEKLETAJI

par patvéruma meklétaju Latvijas Republika
saskana ar Patvéruma likumu uzskatama persona,
kura iesniegusi iesniegumu par bégla Vvai

alternativa statusa pieskirsanu.

Bégla statusu var pieskirt, ja persona pamatoti
baidas no vajasanas savas pilsonibas valsti vai
iepriekSéjas mitnes zemé (ja persona ir
bezvalstnieks) savas rases, religijas, tautibas,
socialas piederibas vai politiskas parliecibas dé|.
Alternativo statusu var pieskirt patvéruma
meklétajiem, kurus nav pamata atzit par bégliem,
taCu pastav pamats uzskatit, ka péc atgriesanas
sava izcelsmes valsti Sis personas varétu tikt
paklautas smagam kaitéjumam.

DUBLINAS REGULA

ir Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr.
604/2013, kas paredz krité€rijus un mehanismus,
lai noteiktu dalibvalsti, kura ir atbildiga par
patvéruma pieteikuma izskatiSanu, kas iesniegts
kada no dalibvalstim. Tas meérkis ir novérst
gadijumus, kad pavéruma meklétajs un/vai vina
gimene vienlaikus lidz patvérumu vairakas ES
dalibvalstis, negodigi izmantojot patvéruma
proceduru.

IZBRAUKSANAS RIKOJUMS VAI LEMUMS
PAR PIESPIEDU IZRAIDISANU

tiek izdots, ja arzemnieks, uzturoties Latvija,
parkapis ieceloSanas vai uzturésanas kartibu,
pieméram, nav ieveérojis viza noteikto uzturésanas
laiku, uzturas bez derigas vizas vai uzturésanas
atlaujas, vai parkapis bezvizu rezima nosacijumus,
ka ari citos normativajos aktos noteiktajos
gadijumos.

IzbraukSanas rikojuma var noteikt iecelosanas
aizliegumu Latvijas Republika Iidz trim gadiem, bet
[Emuma par piespiedu izraidiSanu ir obligati
nosakams iecelosanas aizliegums uz laiku lidz trim
gadiem.
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DARBIBAS STRATEGIJA NOTEIKTIE DARBIBAS REZULTATI

Izskatitas migracijas un patveruma lietas
Izsniegtas uzturésanas atlaujas (skaits)

2021, gada izsniegtas 43 702 uzturésanas atlaujas, tai skaita 2 195 uzturéSanas atlaujas izsniegtas ES pilsoniem un 41 507 uzturéSanas atlaujas -
treso valstu pilsoniem. Salidzinot ar parskata gada planoto (45 700), uzturésanas atlaujas izsniegtas 96% apméra. 2021. gada tiesibas uz nodarbinatibu
pieskirtas 15 691 personam.

Pirmreizé&ji izsniegtas uzturésanas atlaujas (skaits)

Parskata gada rezultativais raditajs izpildits 62% apmeéra jeb sasniedzot 8 487 pirmreizéji izsniegtas uzturéSanas atlaujas no planotajam 13 624.
Rezultativa raditaja izpildi ietekméja Covid-19 izplatiba un ar to saistitie celoSanas ierobezojumi. Lai gan [Emumu pienemsSana par uzturésanas atlaujam
netika partraukta, atlauju faktiska sanemsana bija apgritinata celosanas ierobezojumu dé|.

Izsniegtas vizas (skaits)

2021. gada izsniegtas 939 vizas, tai skaita 921 D kategorijas vizas un 18 C kategorijas vizas, kas ir par 5% vairak par planoto (900). PMLP 2021. gada
visvairak vizu izsniegtas Uzbekistanas pilsoniem (172 vizas), Ukrainas (162), Krievijas Federacijas (142), Baltkrievijas (94) un Kinas (44) pilsoniem.

Apstiprinati ieligumi un izsaukumi (skaits)

PMLP parskata gada apstiprinati 34 450 iellgumi un izsaukumi, sasniedzot parskata gada planoto skaitu (55 000) 63% apmeéra. Kopa apstiprinati 11 417
ieligumi un 23 033 izsaukumi. 2021. gada ielugumos un izsaukumos minétas 41 363 personas, no tam ieligumos - 15 278, izsaukumos - 26 085.
Rezultativa raditdja novirze ir saistita ar Covid-19 izplatibu, kas bdtiski apgriitindjusi celoSanas iespé&jas, ka ari ar izmainam normativajos dokumentos,
kas ierobezojusi ieceloSanas iesp&jamibu (Ministru kabineta 2021. gada 28. septembra noteikumi Nr. 662 "Epidemiologiskas drosibas pasakumi Covid-
19 izplatibas ierobezoSanai”).

250 Rezultativo raditaju izpilde pret planoto
200
150
100 205%
50 L) 105% 114%
I 2570 I I ° I I 63% I I I I 59% I I 90% I I
0 — — — — — — — — — — — — — —
Izsniegtas Izsniegtas vizas Apstiprinati ielugumi  Izskatiti patvéruma Izskatiti ES Pienemti [Emumi par Piepnemti Iémumi par
uzturésanas atlaujas un izsaukumi meklétaju iesniegumi dalibvalstu personas atgrieSanu repatrianta statusa
_ : = : 2 pieprasijumi par pieskirsanu (t.sk.
m Planotais 2021.gada (1000/0) Izpllde 2021.gada (0/0) patvéruma gimenes locekli)

meklétajiem
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Sanemti patveruma meklétaju iesniegumi (skaits) Patveruma

v/ 2021. gada sanemti 615 patvéruma meklétaju iesniegumi, no tiem 33 patvérumu meklétaju iesniegumi tika mekleta]u skaits

sanemti atkartoti. Pirmreizéjo patvéruma meklétaju skaits 2021. gada bija 582. Visbiezak iesniegumi ar 1998-2021
IGgumu pieskirt patvérumu sanemti no personam, kuru izcelsmes valsts ir ??? (???). Parskata gada Latvijai

patvérumu lagusi par 105% vairak iecelotaju ka tika planots (300), kas skaidrojams ar to, ka patvéruma 2021 I 532
meklétaju skaits ir mainigs lielums, kas atkarigs no situacijas patvéruma meklétaju izcelsmes valstis. To 2020 W 147

ietekmé tadi apstakli ka veids un marsruts, kuru izmanto patvéruma meklétaji, lai iecelotu ES, ka ari

situacija patveruma meklétaju izcelsmes valstis, pieméram ieks&ji un aréji brunoti konflikti. Minétaja perioda 2019 mmm 178
patvéruma meklétaju skaita batisks pieaugums skaidrojams ar péksSnu migracijas spiediena pieaugumu uz 2018 WEE 176

Latvijas/Baltkrievijas robezas, kas saistits ar Baltkrievijas varas iestazu sistémiski organizétu hibridkaru
pret demokratiju un ES droSibu uz tas aréjas robezas, izmantojot migraciju politiskiem mérkiem, ka
rezultatd valsti tika izsludinata arkartas situacija (Ministru kabineta 2021. gada 10. augusta rikojums Nr. 2016 NN 350
518). 2015 MEEEEE 328
v/ 2021. gada, veicot personiskas intervijas ar patvéruma meklétajiem, intervétas 255 personas, bégla statuss 5014 e
pieskirts 80 patvéruma meklétajiem, bet alternativais statuss - 25 personam. Kopuma no 1998. gada, kad
Latvija tika uzsakta patvéruma proceddra, lidz 2021. gada 31. decembrim patvérumu lGgusas 3 632 2013 I 185
personas, no kuram bégla statuss pieskirts 305 patvéruma meklétajiem, bet alternativo statusu sanémusi 2012 EEEE 189
594 patvéruma meklétaji.
v/ 2021. gada Patvéruma meklétaju centra "Mucenieki" iestajas 582 personas. Vidé€jais patveéruma meklétaju

2017 R 555

2011 I 335

skaits, kas vienlaikus uzturéjas Patvéruma meklétaju centra "Mucenieki" ir 188 personas ménesi. Saskana 2010 W 61
ar Patvéruma likumu parskata gada 83 personam, kuram pieskirts bégla vai alternativais statuss, izmaksats 2009 W 52
vienreiz€&jais finansialais atbalsts.
2008 W 51
Izskatiti ES dalibvalstu pieprasijumi par patveruma mekléetajiem (skaits) 5007 I 34
v Parskata gada Dublinas regulas ietvaros tika sanemti 352 ES dalibvalstu pieprasijumi par patvéruma 2006 | 8
meklétajiem, tadéjadi 59% apmera sasniedzot planoto rezultatu (600). Minétaja perioda pieprasijumu e )

skaita samazinajums skaidrojams ar to, ka patvéruma meklétaju skaits, kuru iesniegumu izskatisana
saistita ar Dublinas Regulas nosacljumu pieméroSanu, ir mainigs lielums, ko ietekmé veids un marsruts, 2004 | 7
kuru izmanto patvéruma meklétaji, lai iecejotu ES, ka ari talak parvietojoties ES teritorija. Minétaja perioda

patvéruma meklétaju skaita un ar to saistiti pieprasijumu samazinajums skaidrojams ar Covid-19 2

ierobezosanai ieviestajiem pasakumiem, kas galvenokart saistiti ar iekS€jo un aréjo ES robezu slégsanu. 2002 1 30
v/ Latvija parskata gada Dublinas regulas ietvaros ES dalibvalstim nosutija 23 pieprasijumus par patvéruma 2001 | 14

meklétajiem. No minétajiem pieprasijumiem 6 bija patvéruma meklétaju atpakaluzpemsanas pieprasijumi, 2000 | 5

8 - pieprasijumi par atbildibas uznemsanos par patvéruma iesniegumu izskatiSanu un 9 pieprasijumi ar
IGgumu sniegt informaciju Dublinas regulas 34.panta ietvaros. 1999 1 22
1998 MW 58
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Pienemti Iemumi par atgriesanu (skaits)

Parskata gada PMLP pienemti 224 Ileémumi par personas atgriesanu, tai skaita 202 izbraukSanas rikojumi un 22 |IEmumi par piespiedu izraidisanu. Kopa
parskata gada rezultativais raditajs izpildits 90% apmeéra, kas ir par 10% mazak par noteikto gada plana izpildi (250). Pienemto IEmumu skaits ir saistits
ar imigrantu plismu uz/no Latvijas, kas ir mainiga un grati prognoz€jama. Raditaja izpildes samazinajumu ietekmé&ja Covid-19 izplatiba, jo saskana
noteiktajiem ierobezojumiem tika atcelti starptautiskie reisi un slégtas treso valstu robezas.

Pienemti Iemumi par repatrianta statusa pieskirsanu (repatrianti un vinu gimenes locekli) (skaits)

2021. gada PMLP pienéma 286 |émumus par repatrianta statusa pieskirsanu (no tiem 218 repatrianti un 68 repatriantu gimenes locekli) , kas 114%
apmeéra sasniedz parskata gada planoto (250). Repatriantu izcelsmes valstis 2021. gada - Krievijas Federacija (186 repatrianti un vinu gimenes locekli),
Ukraina (50), Baltkrievija (27), ASV (5), Kazahstana (3) u.c. Raditaja sakotnéjas prognozes izpildi ietekmgéjusi atvieglojumi saistiba ar Covid-19 izplatibu
noteiktajos celoSanas ierobezojumos.

Izstradati jauni un pilnveidoti migraciju un patvérumu atbalstoso procesu risinajumi
Jauni vai pilnveidoti elektroniskie risinajumi (skaits)

2021. gada planotais rezultats ir sasniegts - ir izstradati 2 no 2 planotajiem jauniem vai pilnveidotiem elektroniskajiem risinajumiem, lidz ar to darbibas
rezultata rezultativais raditajs izpildits 100% apméra, kas atbilst noteiktajam gada planam. Covid-19 izplatiSanas dél| risinajumu izstrade ir bijusi nedaudz
apgrutinata, jo darbs pie to izstrades ticis organizéts péc iesp&jas attalinati.
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PERSONU TIESISKAIS STATUSS

Darbibas virziena mérkis: nodrosinat tadu procediru un informacijas komunikaciju tehnolodiju risinajumu ievieSanu un pieejamibu,
kas veicinatu atru un efektivu tiesiska statusa sapemsanu un bitu pamats resursu efektivakai izmantosanai, vienlaikus nodrosinot mérka
grupas informétibu par minétajam proceduram un risingjumiem.

DARBIBAS VIRZIENA UZDEVUMU REZULTATI NATURALIZACIJA

Personas, kuras pastavigi dzivo Latvija un nav Latvijas
v/ 2021. gada saistiba ar Covid-19 izplatibu personu tiesiska statusa noteikSanas pilsoni, saskana ar Pilsonibas likumu ir tiesigas iegut
joma lielaka dala pakalpojumu tika nodrosinati attalinati, iznemot Latvijas pilsonibu naturalizacijas kartiba. Latvijas pilsonibas
naturalizacijas eksamenu organizéSanu un sviniga solijuma ceremonijas leglsanai personai ir janokarto latviesu valodas prasmes
nodroginaganu. parbaude _un LatV|J_as Republikas __Satvgrsmes
2021. gada bija vérojams arvalstis dzimuSo bérnu Latvijas pilsonibas pamatn_otelkumu, valsts_tnmnas_teksta up batviles verti ac
ST 2T . SRR e " i un kulturas pamatu zinasanu parbaude.
registracijas lietu pieaugums salidzinajuma ar 2020. gadu, kad sakas Covid-
19 izplatiba. Kopuma redistréti 3722 arvalstis dzimusie Latvijas pilsonu bérni. INFORMATIVAS DIENAS
Lai atvieglotu arvalstis dzimusSo bérnu redistracijas procesu, PMLP 2021. gada Informativas dienas tiek rikotas PMLP teritorialajas
nogalé sagatavoja pamacibu nepiecie$amo dokumentu sagatavodanai video nodalas. Informativo dienu ietvaros interesentiem tiek
formata, kas tika izplatits socialajos tiklos un nositits Latvijas diasporas sniegta iesp&ja ieglt visu nepieciesamo informaciju par

PSS R A = o Latvijas pilsonibas iegliSanu naturalizacijas kartiba, ka ari
mediju parstavjiem, ka ari video ir pieejams PMLP majas lapa. = 2 e E : - i :
parbaudit savas zinasanas Latvijas pilsonibas iegisanai.

Lai veicinatu Latvijas iedzivotaju informétibu par Latvijas pilsonibas iegiisanas jautajumiem, PMLP 2021. gada:

v

rikoja informativas dienas interesentiem, kuru ietvaros iesp&jams sanemt visu nepiecieSamo informaciju par Latvijas pilsonibas iegtsanu
naturalizacijas kartiba, ka ari parbaudit savu latvieSu valodas prasmi un zinasanas izmé&ginajuma parbaudé. Informativas dienas notiek regulari -
Riga, Liepaja, Daugavpill un Ventspill. Kopuma 2021. gada notika 46 informativas dienas;

turpinaja Patvéruma, migracijas un integracijas fonda 2014.-2020. gada programmas projektu Nr.PMLP/PMIF/2018/3 “Naturalizacijas atbalstoSo
informacijas sistému un saistito procesu pilnveidosana un attistiba”, kura ietvaros:

- izstradats un jalija publicéts elektroniskais pasparbaudes riks, ar kura palidzibu interesentiem ir iesp&ja parbaudit latviesu valodas prasmi un
Latvijas Republikas Satversmes pamatnoteikumu, valsts himnas teksta, Latvijas véstures un kultiras pamatu zinasanas, tadéjadi iedroSinot Latvija
dzivojoSas personas uzsakt naturalizacijas procesu;

- veikta dazadu materialu izstrade (izstradati 2 audio materiali par elektronisko pasparbaudes riku latviesu un krievu valoda; izstradata broSira
latviesu, krievu un anglu valoda par naturalizacijas procesu, sagatavots video klips ar kampanas véstnesi Zauru DZavadovu, izstradatas tris
infografikas latviesu, krievu un anglu valoda par naturalizacijas procesu un elektronisko pasparbaudes riku), ka ari socialo tiklu vizualie materiali;
- uzsakta jaunas Pilsonibas ieglisanas un zaudésanas informacijas sistémas izstrade, integrgjot to ar citam informacijas sistemam, tadejadi uzlabojot
un atvieglojot starpiestaZu un iestades ar klientu sadarbibu, ka ari nepieciesamas informacijas iegisanas terminus, kas bdtiski samazinas
administrativo aktu pienemsanas laiku Latvijas pilsonibas iegdSanas un zaudésanas joma.

15
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PMLP DARBIBAS STRATEGIJA NOTEIKTIE DARBIBAS REZULTATI

Veikti sabiedribas informésanas un atbalsta pasakumi par pilsonibas iegisanas jautajumiem

Organizétas informativas dienas par Latvijas pilsonibas iegiisanas jautajumiem

Intereses veicinasanai par Latvijas pilsonibas ieglsanu 2021. gada tika organizétas 46 informativas dienas (Riga, Daugavpill, Liepaja un Ventspili),
kas ir par 23% mazak neka parskata gada tika planots (60). Mazaks informativo dienu skaits ir saistits ar Covid-19 izplatibas ierobezojoso pasakumu
noteikSanu, jo pie augstas saslimstibas raditajiem tika parceltas ieplanotas informativas dienas.

Organizétas informativas kampanas treso valstu
valstspiederigo un nepilsonu naturalizacijas
veicinasanai

2021. gada istenojot Patvéruma, migracijas un integracijas
fonda nacionalas programmas projektu “Naturalizacijas
atbalstoso  informacijas  sistému un saistito  procesu
pilnveidoSana un attistiba”, kura istenotas 3 kampanas treso
valstu valstpiederigo un nepilsonu naturalizacijas veicinasanai:

1) digitdlas marketinga kampanas ietvaros veikta $adu
materialu izstrade:

— izstradati 2 audio materiali par Elektronisko
pasparbaudes riku latviesu un krievu valoda;

— izstradata brosdra latviesu, krievu un anglu valoda par
naturalizacijas procesu;

— sagatavots video klips (ar 3 valodu subtitriem) ar
kampanas véstnesi Zauru Dzavadovu;

— izstradatas tris infografikas latvieSu, krievu un anglu
valoda par naturalizacijas procesu un Elektronisko
pasparbaudes riku;

- izstradats buklets (latviesu, krievu un anglu valoda)
par elektronisko riku;

2) mediju attiecibu kampanu ietvaros izstradati socialo tiklu
vizualie materiali (Facebook, Instagram posti un attéli), ka ar
notikusas intervijas TV un radio;

3) redgionalo pasakumu kampanas ietvaros noorganizéti 3 (tris)
informativi izglitojosSie pasakumi par izstradato latviesu valodas
prasmes un zinasanu pasparbaudes elektronisko riku.

Parliecinies par
savam zinasanam!

www.pmlp.gov.lv @

RIKOJIES,
HIEGUSI!

4. DODIES UZ
" WWW.PMLP.GOV.LV
5 1ZVELIES SADALU
* ELEKTRONISKAIS RIKS
AIZPILDI INFORMACIJU,
3. LAl NOTEIKTU
PARBAUDES VEIDU

PARBAUDI SAVAS
4.ZINASANAS
*IZVELIES VISU PARBAUDI VAI KADU NO

TAS DALAM

**
* .
* *
* * EIROPAS SAVIENIBA
* ok Patvéruma, migracijas un
integracijas fonds

Pilsonibas un migraciias lletu parvaide

16



Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

Izskatitas personu tiesiska statusa noteiksanas lietas

2021. gada PMLP izskatitas 5 885 personu tiesiska statusa noteikSanas lietas. Parskata gada izskatito lietu skaits
107% apmeéra sasniedz gada planu (5 500). Plans ir sasniegts, neraugoties uz to, ka Covid-19 izplatiba ietekm&jusi
pakalpojuma sanemsanas veidu, jo partraukta tiesiska statusa noteikSanas pakalpojumu sniegsana klatiené un
dokumenti iesniedzami tikai attalinati, proti, pa pastu vai elektroniski, apliecinati ar droSu elektronisko parakstu.
Tapat arl minéta tendence skaidrojama ar plaso personu vakcinaciju Rietumvalstis, jo, mazinot ierobezojumus un
sanemot vakcinacijas sertifikatus, personam ir iesp€ja celot, pieméram, 2021. gada vasara daudzi arvalstis
dzivojosie valstspiederigie celoja uz Latviju, jo to nevar€ja izdarit 2020. gada un tadejadi ari tika risinati tiesiska
statusa jautajumi (piemé&ram, arvalstis dzimuso bérnu redistracija). Parskata gada pienemti 5 503 IEmumi Latvijas
pilsonibas ieglsSanas lietas, t.sk. 4728 |lemumi par pilsonibas registréSanu. Naturalizacijas kartiba Latvijas pilsoniba
uznemtas 419 personas.

Kops 2011. gada 1. jdlija PMLP nosaka politiski represétas personas statusu saskana ar likuma "“Par politiski
represétas personas statusa noteikSanu komunistiskaja un nacistiskaja rezima cietusajiem” nosacijumiem. 2021.
gada pienemti 20 IEmumi politiski represétas personas statusa noteikSanas lietas.

Naturalizacijas parbaudes (latviesu valodas un Latvijas Republikas pamatnoteikumu, valsts
himnas teksta, Latvijas véstures un kultiiras pamatu zinasanas) kartojusas un nokartojusas
personas

2021. gada rezultativais raditajs “Naturalizacijas parbaudes kartojusas personas (skaits)” ir sasniegts 60% apméra
jeb 1 257 no planotajiem 2 110, bet raditajs “Naturalizacijas parbaudes nokartojusas personas (skaits)” ir sasniegts
56% apméra jeb 841 no planotajiem 1 500. Rezultativo raditaju izpildes novirze ir saistita ar straujo Covid-19
izplatibu Latvija no 2020. gada novembra lidz 2021. gada beigam un ari taja laika izsludinato arkartas situaciju.
Vienlaikus noradams, ka Covid-19 izplatiba ietekméjusi ari pakalpojuma sanemsanas veidu, jo partraukta tiesiska
statusa noteikSanas pakalpojumu sniegsana klatiené un dokumenti iesniedzami tikai attalinati, proti, pa pastu vai
elektroniski, apliecinati ar drosu elektronisko parakstu, ka rezultata vérojams naturalizacijas iesniegumu skaita
samazinajums.

Izstradati jauni un pilnveidoti tiesiska statusa noteiksanas un naturalizacijas atbalstoso
procesu tehniskie risinajumi

Jauni vai pilnveidoti elektroniskie risinajumi (skaits)

2021. gada pirmaja pusgada izstradats Latvijas pilsonibas iegliSanas valodas prasmju un zinasanu pasparbaudes
elektroniskais riks.
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PERSONU APLIECINOSI UN CELOSANAS DOKUMENTI

Darbibas virziena meérkis: pilnveidot personu apliecinosu dokumentu izsniegsanas procesus un tehniskos risinajumus, lai veicinatu
personu apliecinoSu dokumentu droSu, plasu un elektronisku izmantosanu.

DARBIBAS VIRZIENA UZDEVUMU REZULTATI

v/ 2021. gada 13. janvari stajas speka grozijumi Ministru kabineta 2012. gada 21. februara

noteikumos Nr. 134 “Personu apliecinosu dokumentu noteikumi”, un uzsaktas
personalizét un izsniegt Eiropas Savienibas vienota parauga, jauna dizaina, uzturésanas
atlaujas.
2021. gada 16. oktobri stajas speka grozijumi Ministru kabineta 2012. gada 21. februara
noteikumos Nr. 134 "Personu apliecinosu dokumentu noteikumi” Eiropas Parlamenta un
Padomes Regulas (ES) 2019/1157 (2019. gada 20. junijs) par Savienibas pilsonu
personas apliecibu un Savienibas pilsoniem un vinu gimenes locekliem, kuri izmanto
tiesibas brivi parvietoties, izsniegto uzturéSanas dokumentu drosibas uzlabosanu un
uzsakta personas apliecibu personalizacija un izsniegSana.

kabineta 2012. gada 21. februara noteikumos Nr. 134 "Personu apliecinosu dokumentu noteikumi”, paredzot arzemnieka personas apliecibas (ari
patvéruma meklétajam) izsniegSanas paraugu, saturu, izsniegSanas kartibu un nosacijumus, ka ari deriguma terminu, un uzsakta arzemnieka
personas apliecibu personalizacija un izsniegsana.

2021. gada 16. oktobri stajas spéka grozijumi Ministru kabineta 2012. gada 21. februara noteikumos Nr. 133 “Noteikumi par valsts nodevu par
personu apliecinoSu dokumentu izsniegSanu”, ar kuriem noteikts valsts nodevas apmérs par arzemnieka personas apliecibas izsniegsanu.
Precizéts PMLP un VAS “Latvijas Valsts radio un televizijas centrs” noslégta delegéSanas liguma vienosanas apjoms atbilstoSi Saeima pienemtajiem
[Emumiem, lai arT turpmak nodrosinatu uzticamibas un elektroniskas identifikacijas pakalpojumu sniegSanu.

Sagatavota iepirkuma konkursa dokumentacija un izsludinats konkurss jauna parauga (dizains, drosSibas elementi) pasu sagatavju izgatavosanai
un piegadei; konkurss turpinas 2022. gada.

Pilnveidota Personu apliecinosu dokumentu informacijas sistémas (PADIS) funkcionalitate, veicot izmainas PADIS saistiba ar arzemnieka personas
apliecibas ievieSanu.

Ieviests digitalo sertifikatu izsniegSanas sistému (personas apliecibas ieklauto sertifikatu) parizsniegSanas risindjums.

Paplasinatas personas apliecibas (eID karte) izmantosSanas iespéjas, taja no 2021. gada 28. decembra ieviesot identifikacijai nepiecieSamo speciali
izstradato aplikaciju (3.lietotne). 2022. gada bls iesp&jams uzstadit 3. lietotni jaunas paaudzes eID kartém, kuras izdotas laika posma no 2019.
gada 2. septembra Iidz 2021. gada 27. decembrim.

Pilnveidots e-pakalpojuma "PieteikSanas personu apliecinoSa dokumenta izsniegSanai” kanals, lai nodroSinatu personu proaktivu informésanu,
izmantojot oficialo e-adreses kanalu. 2022. gada to planots ieviest produkcija.

Izveidots pakalpojums, kura rezultata, izmantojot oficialo e-adreses kanalu, personu apliecinosa dokumenta turétajs tiek apzinots par vina
dokumenta deriguma termina beigam.
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DARBIBAS STRATEGIJA NOTEIKTIE DARBIBAS REZULTATI

Izsniegti personu apliecinosi dokumenti
Parskata gada iedzivotajiem kopskaita izsniegti 374 168 personu apliecinosi dokumenti:

Izsniegtas pases: 121 108

19

v'  Rezultats izpildits 119% apmeéra, kas ir par 19% vairak par noteikto gada plana izpildi. Izpildes novirze saistita ar arkartéjas situacijas Latvija
atcelSanu 2021. gada 6. aprili, epidemiologiskas situacijas uzlabosanos maija (iesp&ja vakcinéties; ierobezojumu daléja atcelSana) ne tikai Latvija,

laika periods no 2021. gada junija lidz decembrim, kad faktiski izsniegtas 89 438 pases, kas ir par 30 512 dokumentiem vairak, neka ticis planots

ieprieks attiecigajos ménesos, proti, 58 926 pases.

Izsniegtas personas apliecibas: 253 060

Izsniegto personas apliecibu skaits ir par 31% mazaks ka tika planots (369 132). Planota rezultata
nesasniegsanas iemesli saistiti ar to, ka:

v' Covid-19 izplatibas dé&| no 2021. gada 1. janvara lidz 6. aprilim un no 11. oktobra lidz 2021.
gada beigam turpinajas valsti izsludinatais arkartas stavoklis un saistiba ar to noteiktie
ierobezojumi, kas ietekméjusi klientu plismu gan arkartéjas situacijas laika, kas kopuma
ilgusi 5 ménesus gada, gan tas atcelSanas laika, proti, joprojam tika nodrosinata vienigi
iepriekS pierakstijusos klientu pienemsana, kas mazinaja pakalpojuma sniegSanas
kapacitati. Vértéjot nodevas par personas apliecibu izsniegSanu ienémumu apjomu 12
ménesu laika posma ( - 1 549 962 euro), secinams, ka klientu apkalpoSanas iespé&jas gada
pirmajos piecos ménesos ir bijusas tik apgratinatas, ka tas ietekméjis visu 2021. gada 12
ménesu ienémumu apjomu kopuma;

v Planota izpildi batiski ietekmé&jusi apstakli, kas nosaka jaunas personas apliecibas
sanemsanas nepiecieSamibu - personvarda maina, statusa maina, iepriekSéjas personas
apliecibas zudums, riciba ir derigs otra veida personu apliecinoSs dokuments - pase.

v Dala klientu plasi sakusi izmantot LVRTC pakalpojumus eParaksts LV un eParaksts mobile.

v Attiecigi nepiecieSamiba sanemt celosanai derigu dokumentu ietekméjusi gan Latvijas
pilsonu, gan nepilsonu izvéli sanemt pasi, ko apliecina butisks ienémumu apjoma par pases
izsniegSanu palielinajums.
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Izsniegtas arzemnieka personas apliecibas: 68

Rezultats 2021. gada izpildits 2% apméra, kas ir par 98% mazak neka prognozéts. Izpildes novirze saistita ar to, ka, lai gan arzemnieku registrésanas

personas aplieciba, darbibas rezultata rezultativa raditaja izpildes novirze saistita ar to, ka grozijumi Ministru kabineta 2012. gada 21. februara
noteikumos Nr. 134 "Personu apliecinosu dokumentu noteikumi”, kas nosaka arzemnieka personas apliecibas paraugu, saturu, izsniegSanas kartibu un
deriguma terminus, tika pienemti 2021. gada 12. oktobri un stajas spéka 2021. gada 16. oktobri, tadel arzemnieka personas apliecibu bija iesp&jams
sanemt tikai no ST briza.

Izstradati jauni un pilnveidoti tehniskie risinajumi kvalitativai personu apliecinosu dokumentu izsniegsanai un izmantosanai

Jauni vai pilnveidoti elektroniskie risinajumi (skaits)

2021. gada izstradati 3 jauni vai pilnveidoti risinajumi, lidz ar to darbibas rezultativais raditajs izpildits 100% apméra. 2021. gada izstradati Sadi
risinajumi:

1) pilnveidota Personu apliecinosu dokumentu informacijas sistémas (turpmak - PADIS) funkcionalitate, veicot izmainas PADIS saistiba ar arzemnieka
personas apliecibas ieviesanu;

2) personas apliecibas (eID kartés) ieviests ieklauto digitalo sertifikatu jaunizdosanas risinajums;

3) paplasinatas personas apliecibas (eID kartes) izmantoSanas iespéjas, taja ievieSot identifikacijai nepiecieSamo speciali izstradato aplikaciju (tresa
lietotne), kas atsevisku personu grupam braukSanas maksas atvieglojumu sanemsanai sabiedriskaja transportlidzekli lauj identificéties elektroniski ar
elD karti (Sobrid tiek veikts ielausanas un drosibas testa audits, tadé| karsu karsu ar identifikacijas funkcionalitati izsniegSana vél nav uzsakta).

Personu apliecinosu dokumentu izsniegSanas iemesli

2021. gada personu apliecinodu dokumentu izsnieg$anas iemesls Biezakie dokumentu izsniegsanas iemesli
visbiezak, 117 658 gadijumos, bijis jauna personu apliecinosa wanoes 2021. gada
dokumenta izsniegSana saistiba ar iepriekSéja dokumenta deriguma o VAPIESSS%’;‘\I?\?AI
) -y S : O IEPRIEKSEIAIS
termina beigsanos. Ievérojams skaits - 65 499 personu aplleC|5105| DOKUMENTS UZVARDS
dokumenti - izsniegti vél deriga dokumenta vietad, jo ieprieksé€ja ZUpIs 6%
- . v . . . v . 0,
dokumenta deriguma termins vairs nav pietiekams celosanai. 80 198 o
personas VEl&jusas sanemt otra veida personu apliecinoSu dokumentu DOKUMENTA
papildus tam dokumentam, kas jau ir personas riciba, vai ari personas PIRMIREIZE 6 BEIDZIES
s . ) . IZSNIEGSANA
aplieciba sanemta vienlaikus ar pasi. 50 DOKUMENTA
Zoo . e By DERIGUMA
Véra nemams personu skaits Latvija personu apliecinoSu dokumentu TERMINS
sanémusi pirmo reizi - 17 124. Tapat nozimigs ir to dokumentu 37%
Tpatsvars, kuri izsniegti zudusa dokumenta vieta - izsniegti 23 381 ggiﬁp‘/{gﬁ_’:
dokuments. Personas varda vai uzvarda mainas dé| izsniegti 18 260 SANEMSANA
personu apliecinosi dokumenti. 2021. gada laika 25 161 uzturésanas PERL PRIEKSEJAI
atlaujas izsniegtas ar iemeslu “uzturéSanas atlaujas registracija”, bet ﬁ%%’:g’%‘gg
8 486 - “uzturésanas atlaujas atkartota izsniegSana”. Dazadu citu CELOSANAI

20%

iemeslu dé| izsniegto personu apliecinoSo dokumentu skaits ir
salidzinosi neliels.
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Papildinajumi personu apliecinosa dokumenta

Ja persona Vélas, personu apliecinosa dokumenta, iznemot ES pilsona personas apliecibu un uzturéSanas atlauju, ieklauj personvarda citas valodas
originalformu latinalfabétiskaja transliteracija vai personvarda vai dzimtas uzvarda vésturisko formu, ka ari Fizisko personu redistra zinas par personas
tautibu, ja persona ir pilsonis vai nepilsonis un par personas bérnu, kas jaunaks par 18 gadiem.

Ja persona Vvélas, personas apliecibas kontakta mikroshéma ieklauto informaciju personas apliecibas deriguma termina laika var atjaunot, aktualizet
vai papildinat ar PMLP noteiktu papildu informaciju, kas nav pretruna ar tiesibu aktos noteiktajam prasibam drosiem elektroniska paraksta radisanas
lidzekliem un fizisko personu datu aizsardzibai, izmantojot PMLP nodrosinatu elektronisku pakalpojumu.

Parskata gada veikti 7 538 papildinajumi Latvijas pilsonu, nepilsonu, bezvalstnieku, béglu vai to personu pasés, kuram pieskirts alternativais statuss.
Papildinajumi veikti ari, lai aktualizétu personas aplieciba ieklauto elektroniska paraksta un autentifikacijas sertifikatu statusu, izsniegtu personas
apliecibas turétajam jaunu PIN kodu aploksni vai aktualizétu personas noradito kontaktinformaciju sazinai ar uzticamu sertifikacijas pakalpojumu
shiedz€ju.

Izsniegtas politiski represétas personas un nacionalas pretosanas
kustibas dalibnieka apliecibas, ka ari Otra pasaules kara dalibnieka
apliecibas

Sakot ar 2009. gada 24. oktobri, PMLP politiski represétajam personam un
nacionalas pretosanas kustibas dalibniekiem izsniedz apliecibas, kuras uzradot
personas var sanemt sev likuma noteiktos atvieglojumus medicinas iestadés, valsts ,

un pasvaldibu iestadés vai sabiedriskaja transporta. ' c‘»"'r'v"-'ﬁ-'.‘.‘";',:zg.-;

Parskata gada izsniegtas 36 politiski represétas personas apliecibas un viena
nacionalas pretoSanas kustibas dalibnieka aplieciba. No 2010. gada lidz 2021.
gadam kopuma izsniegtas 1 773 politiski represétas personas apliecibas.

No 2018. gada 1. augusta, kad stajas sp€ka Ministru kabineta noteikumi Nr. 362
"Noteikumi par Otra pasaules kara dalibnieka apliecibas un pieminas krisu nozimes
paraugu, ka ari izsniegsanas, uzskaites un izmantosanas kartibu”, PMLP izsniedz
ari Otra pasaules kara dalibnieka apliecibu ar kriiSu nozimi. No 2018. gada lidz
2021. gadam kopuma izsniegtas 76 sada veida apliecibas ar krisu zimi.




Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

22

IEDZIVOTAJU UZSKAITE UN INFORMACIJAS SISTEMU FUNKCIONALITATE

Darbibas virziena mérkis: nodrosinat vienotu fizisko personu uzskaiti un identifikaciju Latvijas teritorija, ieviesot tadus tehnologiskos
risindjumus, kas sniedz atbalstu publiskas parvaldes procesu optimizésanai un e-vides plasakai izmantosanai, ka arl vélésanu procesa
nodrosinasanai, vienlaikus ievérojot fizisko personu datu aizsardzibas prasibas.

DARBIBAS VIRZIENA UZDEVUMU REZULTATI

v

Istenojot Eiropas Redionald attistibas fonda projektu “Fizisko personu datu pakalpojumu
modernizacija”

personu registra informacijas sistéma (FPRIS). Turpmak, papildus PMLP, pasSvaldibam un Latvijas
diplomatiskajam un konsularajam parstavnieciba arvalstis, atbilstoSi kompetencei FPRIS ieklaus un
aktualizés zinas Latvijas zvérinati notari, Tieslietu ministrija, Uznémuma registrs, Valsts ienémumu
dienests, rajona (pilsétas) tiesas, Valsts robeZsardze, Valsts socialas apdroSinasanas adentdra,
Nacionalais veselibas dienests un Arlietu ministrija, FPRIS nodrosina vienotu un centralizétu
arzemnieku registréSanu un uzskaiti Latvija, ka ari atver Latvijas elektronisko vidi arzemniekiem un

atvieglo personai pieskirto statusu parvaldibu un apliecindsanu.

2021. gada 28. junija ir stajies spéka Fizisko personu regdistra likums un ar ta spéka stasanos zaudéja
speku Iedzivotaju redistra likums un uz ta pamata izdotie Ministru kabineta noteikumi. Fizisko personu
registrs ir valsts informacijas sistéma, kura tiek uzkrata ierobezotas pieejamibas informacija un kuras
parzinis un turétajs ir PMLP. Lidz ar to, 2021. gada PMLP izstradaja Fizisko personu registra likumam
pakartotos Ministru kabineta noteikumus:
- Ministru kabineta 2021. gada 15. jlnija noteikumi Nr. 372 "Noteikumi par Fizisko personu registra
ieklaujamo zinu apjomu”;
Ministru kabineta 2021. gada 22. jlnija noteikumi Nr. 412 "Zipnu ieklauSanas un aktualizEéSanas
kartiba Fizisko personu registra";
Ministru kabineta 2021. gada 6. julija noteikumi Nr. 485 “Noteikumi par valsts nodevu par
informacijas sanemsanu no Fizisko personu registra";
Ministru kabineta 2021. gada 17. augusta noteikumi Nr. 563 "Fizisko personu registra ieklauto
zinu izsniegSanas kartiba".
v - Parskata gada tika izstradati ari sadi likumprojekti:

Fizisko personu registra likuma 4. panta otro dalu, kas paredz€ja izdot Fizisko personu registra
likumam pakartotos Ministru kabineta noteikumus, lai noteiktu, kados gadijumos Fizisko personu
registra tiek ieklautas zinas par arzemnieku, kas jau ir noteikts Fizisko personu registra likuma 4.
panta pirmas dalas 2. punkta.

INFORMACIJAS SISTEMAS
PMLP nodrosina il valsts
informacijas sistému un to darbibu
nodrosinoso tehnisko risinajumu
uzturésanu un attistibu, So
informacijas sistemu lietotaju
administréSanu un lietotaju atbalstu.
Tapat PMLP nodrosina
e-pakalpojumu uzturésanu,
pilnveidosanu un jaunu
e-pakalpojumu izstradi.

PMLP PARZINA ESOSAS VALSTS
INFORMACIJAS SISTEMAS:
Fizisko personu registrs
Uzturésanas atlauju registrs

Izraidito arzemnieku un
iecelosanas aizliegumu registrs
Nacionala vizu informacijas
sistéma

Patvéruma meklétaju registrs
Personu apliecinosu dokumentu
informacijas sistéma

Pilsonibas ieglsanas un
zaudésSanas informacijas
sistéma

VElétaju regdistrs

Darba atlauju registrs
Elektronisko dokumentu arhivs
IelGgumu registrs
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- 2021. gada 25. marta “Grozijumi Civilstavokla aktu registracijas likuma”, ka ari Ministru
kabineta 2021. gada 11. maija noteikumi Nr. 287 “Grozijumi Ministru kabineta 2013. gada
3. septembra noteikumos Nr. 761 "Noteikumi par civilstavokla aktu registriem””, paredzot,
ka civilstavokla aktu registri turpmak tiks ieklauti, aktualizéti un atjaunoti Fizisko personu

registra, nevis Civilstavokla aktu registracijas informacijas sistéma. Likumprojekts stajas

Veletaju registra informacijas sistéemas funkcionalitates uzlabojumi

Lai 2021. gada tiktu nodrosinats atbalsts pasvaldibu domes véléSanas, lidz 2021. gada maijam
tika izstradati un produkcijas vidé ieviesti nepiecieSamie VEIétaju registra informacijas sistémas
pilnveidojumi un tad modulis Elektroniskais tieSsaistes vélétaju registrs, kas nodrosinaja 2021.
gada pasvaldibu vélésanu procediras atbalsta procesus atbilstosi aktualajam Pasvaldibas domes
vélésanu likuma un VElétaju redistra likuma prasibam, t.sk. vélésanu komisijam tieSsaistes rezima
Elektroniskaja tieSsaistes vélétaju registra bija pieejami aktuali vélétaju dati un nodrosinata
iespéja veikt atzimi par vélétaja dalibu véléSanas. Tadéjadi, 2021. gada pasvaldibu domes
vElésanas pirmo reizi tika izmantots Elektroniskais tieSsaistes vélétaju redistrs, kas vélétajiem
sniedza iespé&ju balsot jebkura savas pasvaldibas véléSanu apgabala esosaja iecirknl.

Parskata gada tika pilnveidoti ar véléSanu procesa nodrosinasanu saistitie e-pakalpojumi:

- "VéléSanu apgabala noskaidrosana";

- "Vélésanu apgabala noskaidroSana un maina";

- "Registracija balsosanai pa pastu vélétajiem, kuri uzturas arvalstis". 2021. gada pasvaldibu

domes vélésanas balstiesibas bija 1 023 585 vél&étajiem.

Lai ieviestu Elektronisko tieSsaistes vélétaju redistru un piedalitos Saeimas vélésanas ar personas
apliecibu (eID karte), tika izstradati un Saeima pienemti 2021. gada 23. septembra "Grozijumi
Vélétaju registra likuma”.

DARBIBAS STRATEGIJA NOTEIKTIE DARBIBAS REZULTATI
Veikta iedzivotaju uzskaite

Fizisko personu registra (ieprieks Iedzivotaju registrs) ieklautas, aktualizétas
zinas

Fizisko personu registra tiek ieklautas un uzkratas zinas par fiziskam personam atbilstosi Fizisko
personu redistra likuma 11. panta noteiktajam. Parskata gada tika veikti datu kvalitates
uzlaboSanas pasakumi: izvértétas iespéjas, kuram datu grupam un par kadu laika posmu
nepiecieSama datu kvalitates uzlabosana, ka ari nodrosinatas iesaistito darbinieku, kuri strada ar
Fizisko personu registru (Iedzivotaju registrs lidz 2021. gada 27. jinijam) apmacibas.
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FIZISKO PERSONU REGISTRS
PMLP parzina ir vienota fizisko personu uzskaites
sistéma - Fizisko personu registrs, kas ir valsts
informacijas sistéma, kura tiek iekluta
ierobezotas pieejamibas informacija. Fizisko
personu registrs ietver sevi gan iedzivotaju
registracijas procesus, gan civilstavokla aktu
registracijas procesus. Si registra mérkis ir
uzturét vienotu fizisko personu registracijas

sistemu un noteikt, ka tiek ieklautas,
aktualizetas un atjaunotas  zinas par
civilstavokla aktu ierakstiem saskana ar

Civilstavokla aktu registracijas likumu.

DZIVESVIETAS DEKLARESANA
Dzivesvietas deklarésanas likuma 6. panta
pirmaja dala noteiktajam personam ir
pienakums deklarét savu, savu nepilngadigo
bérnu, aizgadiba vai aizbildniba esosas personas
dzivesvietu. Dzivesvietu Latvija ir iesp&jams
deklarét klatiené pasvaldiba vai tas iestadg,
kuras administrativaja teritorija = atrodas
deklaréjama dzivesvietas adrese, vai,
izmantojot e-pakalpojumu portala Latvija.lv
“Dzivesvietas deklarésana vai noradisana”.
Izmantojot So e-pakalpojumu, personai ir
iesp€ja ari noradit dzivesvietas adresi arvalsti
vai noradit vienu papildu adresi Latvija vai
arvalstr.

Dzivesvietas adresi arvalsti ir iespéjams noradit
ari  nosutot iesniegumu pa pastu PMLP vai
Latvijas  diplomatiskaja vai konsularaja
parstavnieciba arvalsti.

Arzemnieki, kuriem Latvija tiek pieskirta
uzturésanas atlauja, savu dzivesvietu var
deklarét klatiengé PMLP vienlaicigi ar uzturéSanas
atlaujas sanemsanu.



-
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PMLP 2021. gada planoja, ka Fizisko personu redistra ieklauto un aktualizéto zinu skaits sasniegs 1 900 000 vienibas, tacu rezultativais raditajs tika
sasniegts par 21% mazak ka planots. 2021. gada Fizisko personu registra tika ieklautas un aktualizétas 1 507 127 zinas, lidz ar to 2021. gada Fizisko
personu registra ieklautas un aktualizétas par 392 873 zinam vairak neka 2020. gada. Raditaja izpildi ietekméja Covid-19 izplatiba, kuras dé&| PMLP
un Latvijas Republikas parstavniecibas arvalstis ir samazinajies kop€&jais apmeklétaju skaits, ka rezultata samazinajas ari saistitie zinu aktualiz€sanas
ieraksti Fizisko personu registra. Tomeér, salidzinajuma ar 2020. gadu, situacija ir sakusi normalizéties un vérojama nedaudz lielaka cilvéku aktivitate,

ka rezultata paredzams, ka palielinasies ari Fizisko personu redistra aktualizéto zinu skaits.

Fizisko personu registra registréti arzemnieki

No 2021. gada 28. junija saskana ar Fizisko personu redistra likuma noteikto Fizisko personu redistra ieklauj un aktualizé zinas ne tikai
par Latvijas pilsoni, Latvijas nepilsoni, arzemnieku, kurs Latvija pieprasa vai ir sanémis uzturéSanas atlauju, Eiropas Savienibas pilsona
registracijas apliecibu vai pastavigas uzturésanas apliecibu, vai bezvalstnieku, bet ari par citiem Fizisko personu registra likuma 4.panta
pirmas dalas 2.punkta subjektiem (arzemniekiem): kuriem ir tiesiska saikne ar Latviju (izveidojusSas savstarpé&jas tiesibas un pienakumi
nekustama ipasuma, komercdarbibas, veselibas, nodoklu, pabalstu un izglitibas joma); kuri vélas sanemt Latvijas personas apliecibu
(arzemnieka elektroniskas indentifikacijas karti - eID); kuri sanem valsts parvaldes pakalpojumus elektroniski; kuri ir Latvija akrediteti
arvalsts diplomatiskas parstavniecibas darbinieki; attieciba uz kuriem Latvija tiek veikta dzimsSanas fakta vai laulibas registracija, vai
atkartoti pieprasits savas laulibas vai dzimsanas redistraciju apliecinoSs dokuments; patvéruma meklétaji.

Parskata gada no 2021. gada 28. junija saskana ar Fizisko personu registra likuma noteikto Fizisko personu registra ir registréts 7 451

arzemnieks.

Elektroniski deklarétas dzivesvietas

2021. gada elektroniski deklarétas 148 646 personu dzivesvietas, kas ir
par 49% vairak, neka 2021. gada tika planots. Izpilde ir augstaka par
planoto, jo PMLP turpina popularizét valsts parvaldes pakalpojumu portala
Latvija.lv pieejamo bezmaksas e-pakalpojumu “Dzivesvietas deklarésana
vai noradiSana”. Minétais e-pakalpojums no 2021. gada sevi ir apvienojis
vésturiskos e-pakalpojumus

“Dzivesvietas deklaracijas iesniegSana” un “lesniegums par dzivesvietas
registréSanu arvalstis”. Lidz ar to, personas izvélas deklarét savu
dzivesvietas adresi Latvija vai noradit adresi arvalsti, ka ar1 noradit vienu
papildu adresi Latvija vai arvalsti, izmantojot vienu e-pakalpojumu. E-
pakalpojuma lietotaju autentifikacijai tiek izmantots Valsts regionalas
attistibas  adentliras  vienotas  pieteikSsanas  modula risinajums
(autentifikacijai ar eID, eParaksts, eParaksts mobile vai internetbanku).
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PMLP uzturéto informacijas sistemu lietotaji

2021. gada valsti mainoties administrativi teritorialajam iedalijumam ir veiktas atbilstoSas izmainas PMLP informacijas sistémas un ar pasvaldibam
un to iestadém noslégtajos sadarbibas ligumos.

PMLP uztureto informacijas sistému aktivo lietotaju skaits 2021. gada bija 17 008, kas ir par 6% vairak par planoto aktivo lietotaju skaitu.
Starpsistému integracijas pieslégumi 2021. gada sasniedza 322, parsniedzot planotos 270 pieslégumus. Palielinajums ir saistits ar to, ka 2021. gada
daudzi PMLP klienti ir mainTjusi savu darbibas sféru no pakalpojuma sniegSanas klatieng, kad personu identitate tika parbaudita atbilstosi uzraditajiem
personu apliecinosajiem dokumentiem, uz pakalpojumu sniegSanu attalinati, ka rezultata radusies lielaka nepiecieSamiba sanemt informaciju no PMLP
informacijas sistemam personu datu parbaudei.

Jauni vai pilnveidoti elektroniskie risinajumi

1) 2021. gada tika planots izveidot 20 jaunus vai pilnveidotus elektroniskos risinajumus iedzivotaju uzskaites joma, tacu tika izstradats 21
elektroniskais risinajums, tadéjadi parsniedzot planoto par 5%. Darbibas rezultata rezultativais raditajs gada izpildits pilna apméra, nemot véra to,
Fizisko personu registra informacijas sistémas ievieSanu tika no jauna izstradati vai pilnveidoti 20 elektroniskie risinajumi.

Saistiba ar grozijumiem Dzivesvietas deklarésanas likuma tika pilnveidota Fizisko personu redistra funkcionalitate un izstradats jauns e-pakalpojums
"Dzivesvietas deklaréSana vai noradisana", kura apvienoti vésturiskie e-pakalpojumi “Dzivesvietas deklaracijas iesniegsana” un “Iesniegums par
dzivesvietas registréSanu arvalstis” ar iesp&ju noradit ari vienu papildu adresi Latvija vai arvalstl.

2) 2021. gada pirmaja pusgada tika izstradats Latvijas pilsonibas iegliSanas valodas prasmju un zinasanu pasparbaudes elektroniskais riks, kas
saistits ar tiesiska statusa noteikSanu un naturalizacijas procesu atbalstiSanu;

3) Iekséjas drosibas fonda nacionalas programmas projekta “Nacionalas vizu informacijas sistémas (NVIS) lietoSana un attistiSana (2.posms)”
ietvaros izstradati divi risinajumi, kas nodrosina:

- sadarbspéju starp NVIS un Iecelosanas un izceloSanas informacijas sistému, tadejadi uzlabojot vizu pieprasitaju parbaudes un uzturéSanas
nosacijumu kontroli;

- veikt darbibu, kas potenciali uzskatamas par koruptivam, analizi un izvértéjumu NVIS un Korupcijas risku monitoringa risinajums konstatés
parkapumu esamibu autentificéto un autorizéto lietotaju darbibas, tai skaita ari bridinas sistémas uzturétaju vai institlciju atbildigas personas par
iesp€jamajiem risku gadijumiem. Risinajuma meérkis ir mazinat korupcijas riskus, kas saistiti ar vizu procesu.

4) Sakotnéji netika planots, bet 2021. gada izstradats jauns elektroniskais risinajums darba organizatoriskas vides pilnveidoSanai, ieviesSot attalinata
tieSsaistes pieraksta risinajumu, izmantojot web vai mobilo aplikaciju (i0S, Android), kas dod iesp&ju PMLP klientam jebkura diennakts laika redzét
un izvéléties pieejamo laiku pakalpojuma sanemsanai kada no PMLP teritorialajam nodalam.
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DARBA UN KLIENTU APKALPOSANAS ORGANIZATORISKAS VIDES PILNVEIDOSANA

Darbibas virziena meérkis: veidot efektivu iestades iekS€jo procesu organizaciju un radit nodarbinatajiem labus, drosus, misdienigus
atbilstosus darba apstaklus.

DARBIBAS VIRZIENA UZDEVUMU REZULTATI

2021. gada norisinajies darbs pie ta, lai:

v Izstradatu iekSéjas procediiras PMLP darbibas nepartrauktibai apdraudéjuma gadijumos un paaugstinatu
klientu apkalposanas vides droSibu;

v leviestu procediras un elektroniskos risinajumus efektivai darba organizacijai un klientu apkalposanai;

v Organizétu pasakumus nodarbinato profesionalas kvalifikacijas, motivacijas un piederibas apzinas celSanai.

DARBIBAS STRATEGIJA NOTEIKTIE DARBIBAS REZULTATI

Veikta nodarbinato profesionalas kvalifikacijas celsana

Apmaciti nodarbinatie (skaits)

2021. gada rezultativais raditajs izpildits 454% apméra, jeb apmaciti 2 268 no planotajiem 500 nodarbinatajiem.
Rezultativa raditaja izpilde ir parsniegusi planoto, neskatoties uz to, ka valstl izsludinatas arkartéjas situacijas
dé| klatienes macibas tika uz laiku apturétas, jo radas iesp&ja izmantot tieSsaistes apmacibas, kuras érti varéja
izmantot lielaks skaits nodarbinato.

Stiprinata nodarbinato motivacija un piederibas apzina iestadei

Personala mainiba

Tika planots, ka personala mainiba 2021. gada bus 10%. Faktiska personala mainiba 2021. gada ir 14, 46%.
Personala mainiba 2021. gada ir palielindjusies ari salidzinajuma ar 2020. gadu, kad ta bija 11,5%. Salidzinosi
augsta personala mainiba gan pret gada planu, gan pret 2020. gada rezultatu ir skaidrojama ar valdibas pienemto
obligato prasibu nodarbinatajiem par Covid-19 vakcinacijas vai parslimoSanas sertifikata nepiecieSamibu darba
pienakumu izpildei. PEc minétas normas pienemsanas darba attiecibas ar PMLP partrauca daudzi darbinieki, kuri
izlema vakcinaciju pret Covid-19 neveikt.

Uzlabota pakalpojumu sniegsana un klientu apkalposanas vide

Klientu apkalposanas kvalitates novértéjums (vértéjuma no 1 lidz 6, kur “6” ir

augstakais vérteéjums)

Kopé€jais klientu apmierinatibas vértéjums parskata perioda ir 5,33. Darbibas rezultata rezultativais raditajs izpildits 97% apméra, kas ir par 3% mazak par
noteikto gada plana izpildi. Darbibas rezultata rezultativa raditaja izpilde faktiski atbilst planotajam. Klientu apkalposanas kvalitates novértéjums ir atkarigs
no PMLP organizétas klientu apmierinatibas aptaujas, iegltos rezultatus apkopojot tikai parskata gada beigas. Ta ka lidz Sim klientu apkalposanas kvalitates
noveértéjums un PMLP kopéja klientu apmierinatiba tika iegits, aptaujajot PMLP klatienes klientus, tacu Covid-19 ietekmes rezultata klatienes klientu skaits
ir samazinajies, PMLP 2021. gada izstradajusi aptauju ari elektroniska formata, par kuras aizpildiSanu publicéta informacija PMLP majaslapa.

Izstradati jauni vai pilnveidoti tehniskie risinajumi darba organizatoriskas vides pilnveidosanai

Jauni vai pilnveidoti elektroniskie risinajumi (skaits)

Sakotnéji 2021. gada netika planots izstradat jaunus vai pilnveidotus elektroniskos risindjumus darba organizatoriskas vides pilnveidoSanai, tacu 2021.
gada tika PMLP ieviests attalinata tieSsaistes pieraksta risinajums, izmantojot web vai mobilo aplikaciju (i0OS, Android), kas dod iespé&ju klientam jebkura
diennakts laika redzét un izvéléties pieejamo laiku pakalpojuma sanemsanai kada no PMLP teritoridlajam nodajam.




EIROPAS MIGRACIJAS TIKLA (EMT) PASAKUMU

ISTENOSANA

Ar ES Padomes 2008. gada 14. maija lémumu Nr. 2008/381/EK ir
izveidots Eiropas migracijas tikls (EMT) un ta meérkis ir pildit Eiropas
Savienibas un dalibvalstu institlciju informacijas vajadzibas, sniedzot
aktualu, objektivu, uzticamu un salidzinamu informaciju par migracijas
un patvéruma jomu, tada veida atbalstot ES politikas veidosanu
minétajas jomas. EMT veido Eiropas Komisija un dalibvalstu nozimeti

Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

ISTENOTO PROJEKTU REZULTATI

EMN X

kontaktpunkti. EMT Latvijas kontaktpunkts ir PMLP. Eiropas Migrécijas Tikls LATVLIA

2021. gada Eiropas migracijas tikls turpinaja veikt uzdevumus, kas noteikti 2008. gada 14. maija Eiropas Komisijas lemuma Nr. 2008/381/EK, papildinot
tos ar jauniem izaicinajumiem, kas saistiti ar novatoriskiem risindjumiem migracijas parvaldibai, izmantojot jaunakas tehnologijas. Tika uzsakta
sadarbiba ar Pasaules Banku, lai pétitu jautajumus par digitalizacijas iespéjam migracijas joma, ka rezultata tika organizétas apala gala diskusijas un
uzsakta vairaku politikas parskatu izveide. Nostiprinajas jau ieprieks izveidota sadarbiba ar Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizaciju (OECD).
Tika uzsakts EMT paplasinasanas process ar Serbiju, Melnkalni, Ukrainu un Arméniju.

2021. gada EMT izstradaja sadus darbus patvéruma, likumigas un nelikumigas migracijas joma:
v Cetri EMT izpétes darbi, kurus papildina politikas parskati un vienlapes ar koncentrétu informaciju par pétijumu, un divi nacionalie
zinojumi:

Children in Migration 2020. EMT sintézes zinojums anglu valoda;

Children in Migration 2020. EMT politikas parskats anglu valoda;

Children in Migration 2020. EMT vienlape anglu valoda;

Responses to long-term irregularly staying migrants: practices and challenges in EU Member States and Norway. EMT sintézes zinojums anglu
valoda;

Responses to long-term irregularly staying migrants: practices and challenges in EU Member States and Norway. Politikas parskats anglu valoda;
Responses to long-term irregularly staying migrants: practices and challenges in EU Member States and Norway. EMT vienlape anglu valoda;
Accurate, timely, interoperable? Data management in the asylum procedure. EMT sintézes zinojums anglu valoda;

Accurate, timely, interoperable? Data management in the asylum procedure. EMT politikas parskats anglu valoda;

Accurate, timely, interoperable? Data management in the asylum procedure. EMT vienlape anglu valoda;

Detention and alternatives to detention in international protection and return procedures. EMT sintézes zinojums anglu valoda;

Detention and alternatives to detention in international protection and return procedures. Politikas parskats anglu valoda;

Detention and alternatives to detention in international protection and return procedures. EMT vienlape anglu valoda;
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-~  TreSo valstu valstspiederigo - cilvéku tirdzniecibas upuru atpazisana, identificéSana un aizsardziba. Zinojums par situaciju Latvija latviesu
valod3;
— Integracijas politika un pasakumi migrantém no treSam valstim. Zinojums par situaciju Latvija latviesu valoda.
v pieci EMT politikas parskati anglu valoda:
—  Impact of Covid-19 pandemic on voluntary and forced procedures and policy responses;
—  Exploring legal pathways to fulfil labour needs;
— Measuring progress to address statelessness in the EU and Georgia;
— Seperated and missing migrants: Member States approaches to prevent familiy seperation and search mechanisms for missing migrants;
—  The Impact of Covid-19 in the migration area in EU and OECD countries/ EMN and OECD umbrella inform;
-~ EMN flash: How has the pandemic impacted EU and OECD countries in migration area?
v Cetras EMT zinu lapas anglu valoda, kuras noraditi katra ceturksna butiskakie notikumi migracijas un patvéruma joma Eiropas
Savieniba;
v publikacijas par patvéruma un migracijas situaciju Eiropas Savieniba 2021. gada:
- Zinojums par migracijas un patvéruma situaciju Latvija 2020. gada” latviesu valod3;
—  EMT sintézes zinojums Annual Report on Migration and Asylum 2020 anglu valoda;
—  Politikas parskats anglu valoda par migracijas un patvéruma situaciju Eiropas Savieniba un Norvégija 2020. gad3;
— Faktu lapa par migraciju un patvérumu Latvija 2020. gada anglu valoda.
-~ 2021. gada EMT Latvijas kontaktpunkts ir sagatavojis 12 ikménesSa informativus apkopojumus par aktualitatém migracijas un patvéruma joma;

Lai veicinatu aktualas informacijas apmainu par migracijas jomas jautajumiem Eiropas Savieniba, EMT Latvijas kontaktpunkts 2021. gada sniedza
atbildes uz 70 ad-hoc jautdjumiem un uzdeva Cetrus ad-hoc jautdajumus. EMT kontaktpunkts organizéja apmacibu seminaru par informacijas iegtiSanu
ar ad-hoc jautajumu palidzibu. Parskata gada EMT Latvijas kontaktpunkta parstavji piedalijas septinas Eiropas Komisijas rikotas EMT kontaktpunktu
sanaksmeés, divas EMT Vadibas padomes sanaksmeés, un 37 seminaros saistiba ar EMT produktu izstradi vai diskusijam par EMT iniciativam. EMT
Latvijas kontaktpunkts piedalijas EMT un Pasaules Bankas kopigi organizétajos tieSsaistes seminaros par digitalizaciju un inovativam pieejam
darbaspéka migracijas celu izstradé un ievieSana. EMT Latvijas kontaktpunkts koordinéja Latvijas ekspertu dalibu tris EMT AtgrieSanas ekspertu (REG)
darba grupas sanaksmeés. Tika veidota sadarbiba starp EMT kontaktpunktiem, Eiropas Komisiju un Eiropas Savienibas institlcijam, tostarp OECD,
Eiropas Padomi, Kopigo pétniecibas centru (JRC), Eiropas Parlamentu, Eurostat, ES agentliram, pieméram, EASO un Frontex, ka ari starptautiskam
organizacijam, NVO un Pasaules banku. Lai pilnveidotu un uzlabotu EMT izstradato materialu kvalitati, EMT Latvijas kontaktpunkts piedalijas vairaku
EMT darba grupu darba. EMT Latvijas kontaktpunkta eksperti stradaja EMT Komunikacijas darba grupa, EMT izpétes darbu izstrades darba grupas, Ad-
hoc jautajumu darba grupa, EMT Migracijas un patvéruma terminu vardnicas izstrades darba grupa, darba grupa EMT sadarbibai ar treSam valstim.
Latvijas kontaktpunkta eksperts turpina vadit EMT Statistikas darba grupu. EMT paplasinasanas ietvaros EMT Latvijas kontaktpunkta eksperts devas
iepaziSanas vizité uz Melnkalni. EMT Latvijas kontaktpunkts sniedza atbalstu Moldovai informacijas sagatavosanai EMT publikacijam. EMT Latvijas
kontaktpunkts ir sadarbibas partneris EMT kontaktpunktam Moldova.

2021. gada tika turpinats pilnveidot EMT Patvéruma un migracijas terminu vardnicu.

EMT nacionalie zinojumi, sintézes zinojumi, parskati, ka ari zinu lapas par bitiskakajam izmainam ES valstis migracijas joma pieejamas EMT Latvijas
kontaktpunkta majaslapa www.emn.lv.
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EIROPAS REGIONALAS ATTISTIBAS FONDS

2018. gada 8. marta tika uzsakta un 2021. gada 7. julija noslédzas Eiropas Redionalas attistibas fonda projekta “"FIZISKO PERSONU DATU
PAKALPOJUMU MODERNIZACIJA” isteno%ana ar mérki izveidot efektivu, misdienigu, uz modernam tehnologijam balstitu risinajumu - fizisko personu
datu izplatisanas platformu, kas samazinatu administrativo slogu iedzivotajiem, veicinatu valsts parvaldes efektivitati un uzlabotu pakalpojumu
pieejamibu.

Projekta sasniegtie rezultati: Projekta rezultata izstradata un 2021. gada 28.junija produktivaja darbiba ieviesta Fizisko personu registra informacijas
sistéma (FPRIS). FPRIS apvieno bijusa Iedzivotaju registra un Civilstavokla aktu registra informacijas sistémas funkcionalitati, un taja, papildus datiem
par pilsoniem un nepilsoniem, tiek ieklautas un aktualizétas zinas ari par arzemniekiem. Turpmak papildus PMLP, pasvaldibam un Latvijas diplomatiskajam
un konsularajam parstavnieciba arvalstis, atbilstosi kompetencei FPRIS ieklaus un aktualizés zinas ari citas valsts parvaldes iestades: Tieslietu ministrija,
Latvijas Zvérinatu notaru padome, Uznémuma redistrs, Valsts ienémumu dienests, rajona (pilsétas) tiesas, Valsts robezsardze, Valsts socialas
apdro$inadanas adentira, Nacionalais veselibas dienests un Arlietu ministrija. Projekta ietvaros izstradati 5 e-pakalpojumi, nodro$inata atvérto datu
politika, regulari publicéjot atvérto datu portala 12 anonimizétu datu kopas, uzlaboti sistémas drosibas risinajumi un uzlabota informacijas apmaina starp
iesaistitajam iestadem. 2021. gada veiktas plasas jauno FPRIS lietotaju apmacibas 2 kartas, kopuma apmacot vairak ka 300 sistémas lietotajus.

IEKSEJAS DROSIBAS UN PATVERUMA, MIGRACIJAS UN INTEGRACIJAS FONDS

2019. gada 10. oktobri tika uzsakta un 2021. gada 31. decembri noslédzas Iek3gjas drodibas fonda projekta "NACIONALAS VIZU INFORMACIJAS
SISTEMAS (NVIS) LIETOSANA UN ATTISTISANA (2.POSMS)” isteno$ana ar mérki uzlabot vizu apstrades procesa izmantoto informacijas tehnologiju
darbibas kvalitati un sistémas lietotajiem nodrosinat atbilstoSu darba vidi un nepiecieSamas macibas un konsultacijas par aktualiem ES vizu pieteikuma
apstrades proceduras jautajumiem.

Projekta sasniegtie rezultati: NVIS programmatira tika papildinata ar izmainam, kas nodrosina sadarbibu ar Iecelosanas/izceloSanas sistemu (IIS),
un taja tika iestradats risindjums, kas nodrosina lietotaja koruptivu darbibu analizi un izvértéjumu NVIS ietvaros. Tika apmaciti 310 vizu procesa iesaistitie
Arlietu ministrijas, PMLP un Valsts robeZsardzes nodarbinatie, ka ari aktualizéta elektroniska NVIS lietotaju rokasgramata un prezentacijas. Sadarbiba ar
Baltijas datoru akadémiju organizétas macibas 5 PMLP IT specialistiem par informacijas sistému administréSanas, uzturéSanas un/vai attistibas
jautajumiem.

2018. gada 1. janvari uzsakta PMIF projekta “MIGRACIJAS UN PATVERUMA ATBALSTOSO INFORMACIJAS SISTEMU UN SAISTITO PROCESU
PILNVEIDOSANA UN ATTISTIBA” isteno%ana ar mérki attistit migraciju un patvérumu atbalsto$as informacijas sistémas, lai vaktu, uzkratu, analizétu
un izplatitu datus un statistiku par personam un plusmam, tadéjadi veicinot un stiprinot sadarbibu starp migracijas un patvéruma procesa iesaistitajam
institlcijam. Projekta ietvaros paredzéts veikt Vienotas migracijas informacijas sistémas (VMIS) programmatiras pilnveidosanu un attistiSanu, tai skaita
VMIS Patveéruma meklétaju redistra un VMIS Uzturésanas atlauju registra pilnveidoSanu un PMLP “lietotaju noslodzes kontu” izstradi.

Projekta ietvaros 2021. gada: VMIS produktivaja darbiba ieviesti noslodzes konti un UzturéSanas atlauju un Patvéruma meklétaju statistikas datu
apstrades risinajums (SAP Business Objects). Nodrosinatas apmacibas par noslodzes kontu darba plismu konfiguraciju, ka ari sniegts atbalsts un
konsultacijas lietotajiem noslodzes kontu izmantosana ikdienas darba. Turpinats darbs pie uzturéSanas atlauju personu lietu digitalizéSanas, ka ari iegadati
un PMLP teritorialajas nodalas uzstaditi 14 skeneri. Veicot arhiva telpu aprikoSanu, uzstaditi 42 plaukti. Veikta 78 portativo datoru iegade PMLP teritorialo
nodalu darba vajadzibam. Uzsakts darbs pie informativo materialu izstrade par patvéruma un migracijas jautajumiem.

Projekta pasakumu istenoSana turpinas lidz 2022. gada 31. decembrim.
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2019. gada 9. aprili tika uzsakta PMIF projekta “"NATURALIZACIJAS ATBALSTOSO INFORMACIJAS SISTEMU UN SAISTITO PROCESU
PILNVEIDOSANA UN ATTISTIBA” istenosana ar mérki paaugstinat naturalizicijas procesa kvalitati, izstradajot jaunu un musdienigu Pilsonibas
ieglsanas un zaudésanas informacijas sistému (PIZIS) ieviesot modernizétu videonovérosanu Latvijas pilsonibas ieglsanas parbaudeés, ka ari izstradajot
jaunu Latvijas pilsonibas ieglSanas valodas prasmju un zinasanu paSparbaudes elektronisko riku, kas laus katram interesentam izméginat parbauzu
uzdevumus un palidz€s sagatavoties realajai parbaudei, un istenojot ari informativas kampanas par naturalizacijas jautajumiem.

Projekta ietvaros 2021. gada: Izstradats Latvijas pilsonibas iegiSanas valodas prasmju un zinasanu pasparbaudes elektroniskais riks (turpmak -
Elektroniskais riks), kas no 2021. gada 7. jdlija ir publiski pieejams naturalizacijas pretendentiem. Organizétas 3 informativas kampanas treSo valstu
valstspiederigo un nepilsonu iedrosinasanai un sabiedribas informé&sanai par naturalizacijas jautajumiem, ka ari izstradata brostra un infografika par
naturalizacijas procesu un elektronisko riku. 2021. gada uzsakts darbs pie jaunas Pilsonibas iegisanas un zaudésanas informacijas sistémas (turpmak -
PIZIS) izstrades, ar kuras palidzibu bis iespéjams elektronizét nepiecieSamo datu apmainu ar citam iestadém un Latvijas pilsonibas iegliSanas parbaudes
kartot ne tikai rakstiski, bet ari elektroniski, izmantojot datoru. Iegadats un uzstadits videonoveérosanas aprikojums 4 PMLP teritorialajas nodalu telpas,
kur notiek naturalizacijas parbaudes, un iegadati skalrunu komplekti naturalizacijas komisijas loceklu datoriem parbauzu klausamas dalas atskanosanai.
Organizéetas PMLP darbinieku apmacibas par aktualitatém naturalizacijas joma un Elektronisko riku.

Projekta pasakumu istenosana turpinas lidz 2022. gada 31. decembrim.

2020. gada 1. janvari tika uzsakta Patvéruma, migracijas un integracijas fonda (PMIF) projekta “ATBALSTA PASAKUMI PERSONU, KURAM
NEPIECIESAMA STARPTAUTISKA AIZSARDZIBA, UZNEMSANAI UN IZMITINASANAI LATVIJA (3.POSMS)” istenosana ar mérki nodrosinat
patvéruma meklétaju uznemsanas standartu paaugstinasanu, sniedzot atbalsta pasakumus patvéruma meklétajiem, stiprinot patvéruma procediras
kapacitati un uzlabojot Patvéruma meklétaju centra (PMC) tehnisko stavokli. Projekts tiek istenots sadarbiba ar Nodrosinajuma valsts agentru (NVA).

Projekta ietvaros 2021. gada: Projekta veikti pasakumi, paaugstinot patvéruma meklétaju uznemsanas standartus patvéruma meklétaju izmitinasanas
centra (turpmak - PMIC) un stiprinot patvéruma procediras kapacitati (partikas un higiénas precu iegade, mediciniskas palidzibas, psihologa konsultaciju
nodrosinasana, tulkoSanas pakalpojumi, sadzives tehnikas iegade, patvéruma procedira iesaistito darbinieku zinasanu papildinasana, karantinas perioda
visiem PMIC iemitniekiem tika nodrosinata é&dinasana tris reizes diena, patvéruma meklétajiem sagatavota informacija par arkartas situacijas
ierobezojumiem (drukata forma un PMIC Info TV) u.tml). Lai ierobezotu Covid-19 izplatibu, veikta inventara iegade PMIC labiekartosanai un iegadati
aizsarglidzekli. PMLP teritorialo nodalu vajadzibam pielagoti darba galdi 117 darba vietas, 131 darba vietas uzstaditi aizsargstikli. Piesaistits atbalsta
personals patvéruma meklétaju izmitinasanai un patvéruma procediras istenosanai.

Projekta pasakumu istenosana turpinas Iidz 2022. gada 31. decembrim.

2020. gada 12. augusta IeM Informacijas centrs sadarbiba ar Valsts policiju un PMLP uzsaka istenot Iek$&jas drosibas fonda projektu "SENGENAS
INFORMACIJAS SISTEMAS PILNVEIDOSANA" ar meérki pilnveidot Nacionalas éengenas informacijas sistémas (SIS) II un SIRENE datu-plismas
informacijas sistémas, ka ari saistito nacionalo informacijas sistému atbilstosi 2018. gada 28. novembra SIS tiesibu aktu pakotnes prasibam.

Projekta ietvaros 2021. gada: PMLP izveidota Projekta komanda un uzsakts darbs pie iepirkuma"VMIS Izraidito arzemnieku un ieceJoSanas aizliegumu
registra programmatiras funkcionalitates pilnveidosana un attistiba" tehniskas specifikacijas izstrades un saskanosanas, lai nodrosinatu iespé&ju ieklaut
SIS II sistéma atgrieSanas Ilémumus. Realiz&€jot minéto projektu, PMLP un Valsts robeZsardze, piepemot IEmumu par tresas valsts valstspiederigo, kurs
valsti uzturas nelikumigi, atgrieSanu, automatiski nodos informaciju Sengenas informacijas sistémai. Projekts turpinasies 2022. gada.
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INFORMACIJA PAR PAKALPOJUMIEM

Pakalpojumi klatiené pieejami 30 PMLP
klientu apkalposanas nodalas (tai skaita to
filialés Livanos, Smiltene, Sigulda)

e-pakalpojumi www.latvija.lv un
www.pmlp.gov.lv

Pakalpojumu sanemsana ar Latvijas pasta
starpniecibu

Numuws  Vietd

1002 15
Numurs 1091 18

1093 1% .

8242 25
a0y 13
16 1084 23

PMLP nodrosina pakalpojumu sniegSanu migracijas un patvéruma, personu tiesiska
statusa, iedzivotaju uzskaites un personu apliecinosu dokumentu jautajumos.

PMLP publisko pakalpojumu nodrosinasanai izveidots klientu apkalposanas nodalu tikls visa
Latvijas teritorija. PMLP nodroSina publisko pakalpojumu sniegSanu neatkarigi no personas
deklarétas dzivesvietas vai juridiskas personas adreses jebkura no PMLP 30 teritorialajam
nodalam un tris to filialem (Livanos, Smilteng, Sigulda).

Elektroniskos pakalpojumus var sanemt Valsts parvaldes pakalpojumu portala latvija.lv
un PMLP majaslapa pmlip.gov.iv.

Visas PMLP teritoridlajas nodalas ir izveidotas klientu apkalposanas zales pakalpojumu
sniegsanai klatiené, kas nodroSina atraku, efektivaku un klientam caurskatamaku
pakalpojuma sniegSanas procedtiru. PMLP ir apstiprinats klientu apkalposanas standarts,
kura noteiktas prasibas pakalpojumu sniegSanas organizé€Sanai, noteikta kartiba, kada
novérté klientu apkalpoSanas kvalitati.

Lai izvairitos no neértibam un gaidiSanas rinda PMLP teritorialajas nodalas, ir iespéjams
telefoniski vai pa e-pastu ieprieks vienoties par konkrétu apmekléjuma laiku, vai ari
atsevisku pakalpojumu sanemsanas gadijuma izmantot e-pakalpojumu sniegtas iesp€jas.

PMLP pakapeniski modernizé klientu apkalpoSanu - labakai klientu pliismas organizéSanai
PMLP teritorialo nodalu klientu zales aprikojot ar elektroniskajam klientu plusmas
regulésanas sistémam. Parskata nodrosinata elektroniskas rindu sistémas pilnveidosana,
lai uzlabotu PMLP sniegto pakalpojumu pieejamibu, ievieSot risinajumu, kas elektroniskaja
vidé nodroSina attalinatu pieteikSanos PMLP klatienes vizitém, ka ari veikti darbi, lai
ieviestu centralizetu sistemu ar piesaisti centralam parvaldibas serverim.

Visas 30 PMLP teritorialajas nodalas par PMLP pakalpojumiem var norékinaties ar
maksajumu kartém - VISA, VISA Electron, Maestro, Master un American Express. Joprojam
ir saglabata iesp&ja norékinaties, veicot naudas parskaitijumu banka vai pasta.
NepiecieSamo informaciju par veikto maksajumu PMLP iegist elektronisko norékinu
sistema “eKase”. Labakai pakalpojumu sniegSanas procesa planosanai un maksajumu
izsekojamibai, pakalpojumiem, kas saistiti ar personu apliecinosu dokumentu izsniegsanu,
ir ieviests pakalpojuma identifikators.
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ELEKTRONISKIE PAKALPOJUMI
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Izmantojot PMLP e-pakalpojumus, personas var sanemt pakalpojumus atrak un értak, ka arl neatkarigi no iestades darba laika vai atrasanas

vietas.

PMLP ir izveidoti un tas parzina ir e-pakalpojumi, kas ir publicéti valsts parvaldes pakalpojumu portala www.latvija.lv un no kuriem lielaka dala
ir saistiti ar informacijas parbaudi vai sanemsanu no PMLP parzina esosajam informacijas sistémam, ka ari ar citu PMLP pakalpojumu sniegSanu.
Tris PMLP- e-pakalpojumu “Aktualais un iepriek$éjais personas kods”, “Pieteik§anas personu apliecino$a dokumenta izsniegsanai” un “leliguma vai

izsaukuma apstiprinasana vizas vai uzturesanas atlaujas pieprasisanai Latvijas Republika” izpildes gaita ir javeic ar pakalpojuma sanemsanu saistita

valsts nodevas samaksa.

v

v
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AU

Citi PMLP e-pakalpojumi to lietotajiem ir pieejami bez samaksas:

Dzivesvietas deklaréSana vai noradiSana (ieprieks “Dzivesvietas deklaracijas
iesniegSana”);

Iesniegums par aizliegumu- vai-atlauju izmantot personas kermeni, audus un
organus. péc naves (slégts no.2022..gada 1. februara);

Iesniegums par dzivesvietas redistréSanu arvalstis (slégts no 2021. gada. 30.
novembra);

Mana- ipaSuma deklarétas- un papildu- adresi noradijusas  personas - (ieprieks
“Mana ipasuma deklarétas personas”);

Mani.dati-Fizisko personu- redistra;

Parbaude, vai persona ir deklaréta noraditaja adrese€;

Parbaude, vai-persona’ir ieklauta Fizisko personu redistra un vai nav zinu par

personas navi;

Zinas par personas ricibspéju;

Personas kodu atbilstiba vienai personai;
Anketa uzturésanas atlaujas pieprasisanai;
Vizas pieteikums;

Personvardu mekléSana personvardu-datu bazé.

Vélésanu ietvaros izmantojamie e-pakalpojumi:

Vélésanu apgabala noskaidrosana;

VElésanu apgabala noskaidroSana vai maina;

Registracija balsoSanai pa pastu vélétajiem, kuri uzturas arvalstis.
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2021. gada tika pilnveidots e-pakalpojums “Mani dati Fizisko personu registra”, sniedzot
iesp€ju personai apskatit un parbaudit savus, savu nepilngadigo bérnu, aizbildniba vai
aizgadiba esoSu personu aktualos un vésturiskos datus Fizisko personu redistra. E-
pakalpojums 2021. gada izmantots 235 194 reizu.

No 2021. gada 1. julija stajas speka "Grozijumi Dzivesvietas deklarésanas likuma”, kas
paredz diasporas locekliem iesp&ju papildus dzivesvietas adresei arvalsti noradit ar
vienu papildu adresi Latvija, vai arvalsti, nodroSinot iespéju papildus deklarétas
dzivesvietas adresei Latvija noradit arT vienu papildu adresi Latvija vai arvalsti. Lidz ar
totika izstradata atbilstoSa Fizisko personu registra funkcionalitate vienas papildu
adreses Latvija vai arvalsti noradiSanai un izstradats jauns e-pakalpojums “Dzivesvietas
deklarésana vai noradisana” (2021. gada uzsakts 58 630 reizu), kura ietvaros ir ieséja
deklarét dzivesvietas adresi Latvija vai noradit dzivesvietu arvalsti, ka ari noradit vienu
papildu adresi Latvija vai arvalsti. Jaunais e-pakalpojums sevi apvieno vésturiskos e-
pakalpojumus “Dzivesvietas deklaracijas iesniegsana” (2021. gada uzsakts 253 923
reizu) un “lesniegums par dzivesvietas registréSanu arvalstis” (2021. gada uzsakts 10
608 reizu).

Atbilstosi likumam “Par mirusa cilvéka kermena aizsardzibu un cilvéka audu un organu
izmantoSanu medicing” no 2022. gada 1. februdra PMLP parzina vairs nebis e-
pakalpojums “Iesniegums par aizliegumu vai atlauju izmantot personas kermeni, audus
un organus péc naves” (2021. gada uzsakts 1175 reizu). Savas dzives laika izteikt gribu
aizliegt vai atlaut izmantot savu kermeni, audus un organus péc naves, tostarp noradit
to izmantoSanas meérki, personam bils iesp&jams izdarot atzimi vienotaja veselibas
nozares elektroniskaja informacijas sistéma.

PMLP PAKALPOJUMU NOVERTEJUMS

E-pakalpojuma nosaukums
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FPRIS projekta ietvaros PMLP 2021.
gada ir izstradajis un publicejis
valsts parvaldes pakalpojumu
portala Latvija.lv Sadus jaunus e-
pakalpojumus:

Noréekinu veiksana par
Pilsontbas un migracijas

lietu parvaldes sniegtajiem >
pakalpojumiem
Atlaujas sniegSana manu
datu sanemsanai no Fizisko . 262

personu registra
Pilsonibas un migracijas
lietu parvaldei pieprasita
; S 705
pakalpojuma izpildes
statuss
Personas statusa
noskaidrosana Fizisko - 1020
personu registra

IzmantoSanas reizu skaits 2021. gada

PMLP veiktas klientu apmierinatibas aptaujas rezultata noteiktais klientu apkalposanas kvalitates novértéjums par 2021. gadu ir 5.33 (vértéjuma
no 1 hdz 6, kur “6” ir augstakais veértéjums). 2021. gada vértéjums ir nedaudz augstaks neka 2020. gada klientu apkalposanas kvalitates
novertéjums, kas bija 5.27. Kvalitates novértéjums norada uz to, ka PMLP klienti sanemto pakalpojumu kvalitati novérté augsti. Janorada, ka klientu
apkalposanas kvalitates novért&jums ir atkarigs no PMLP organizétas klientu apmierinatibas aptaujas, iegltos rezultatus apkopojot tikai parskata
gada beigas. Ta ka lidz Sim klientu apkalposSanas kvalitates novértéjums un PMLP kopéja klientu apmierinatiba tika iegits, aptaujajot PMLP klatienes
klientus, tacu Covid-19 ietekmes rezultata klatienes klientu skaits ir samazinajies, PMLP 2021. gada izstradajusi aptauju ari elektroniska formata,
par kuras aizpildiSanu publicéta informacija PMLP majaslapa. Klientu aptaujas isais kopsavilkums skatams
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PMLP VADIBAS UN DARBIBAS UZLABOSANA

INFORMACIJA PAR PMLP VADIBAS UN
DARBIBAS UZLABOSANAS SISTEMAM
EFEKTIVAS DARBIBAS
NODROSINASANAI

PMLP iekséjas kontroles sistémas apraksta ir
ietverti darba izpildes, pilnveidosanas,
tiesiskuma un lietderibas (tai skaita PMLP
pienemto Iémumu un faktiskas ricibas
lietderibas un tiesiskuma pécparbaudes),
risku novértéjuma, pakalpojumu kvalitates
novertéjuma, darbinieku darba rezultatu
novértésanas un citi pasakumi.

Lai nodrosinatu tiesisku PMLP darbibu, tiek
veiktas pienemto Iémumu un faktiskas ricibas
(izzipu, ieligumu un apliecinajumu par
Latvijas pilsonibas pieskirSanu bérnam)
lietderibas un tiesiskuma regularas
pécparbaudes. 2021. gada parbauditi 2284
[émumi un faktiskas ricibas gadijumi no
kopsumma 71222 sagatavotajiem.
Novértéjot PMLP ieks&jas kontroles sistémas
efektivitati un lietderibu, ieteikumu veida tiek
sniegti priekslikumi darbibas uzlabojumiem.

Parskata gada Iekslietu ministrijas Iekséja
audita nodala nav veikusi nevienu auditu
PMLP, tacu 2021. gada tika izpilditi divi audita
ieteikumi no iepriekséjiem gadiem (viens
ieteikums no 2016. gada audita un viens
ieteikums no 2019. gada audita).

STRUKTURALAS REFORMAS UN FUNKCIJU OPTIMIZACIJA
Parskata perioda izmainas iestades funkcijas vai darbiba nav notikusas.

2021. gada tika turpinats darbs pie teritorialo nodalu darbu noslodzes analizes, vértéjot So
nodalu optimalo skaitu. Pamatojoties uz minéto, nakamajos gados PMLP iesp&jama
funkcionala reorganizacija, parorganizéjot pakalpojumu sniegSanas formu, lai péc iespé&jas
nodrosinatu efektivu pakalpojuma pieejamibu visiem Latvijas iedzivotajiem, vienlaikus
nodrosinot (piesaistot un noturot) atbilstosas kvalifikacijas darbaspéku.

Péc 2020. un 2021. gada veiktas teritorialo nodalu darba noslodzes analizes no 2022. gada
vairaku gadu garuma tiks veikta PMLP teritorialo nodaju tikla parklajuma reorganizacija,
parvirzot dalu PMLP resursu uz Rigu, tas apkartni un Latvijas lielakajam pilsétam tade|, ka
Sajos regionos ir lielaks PMLP sniegto pakalpojumu pieprasijums saistiba ar Saja rediona
koncentreto iedzivotaju skaitu attieciba pret citam Latvijas apdzivotajam vietam.

Kops 2018. gada PMLP piedalas Iekslietu ministrijas koordinétaja Eiropas Savienibas
Strukturalo reformu attistibas programmas projekta “Latvijas iekslietu sektora iestazu
darbibas efektivitates palielinasana”, nodroSinot projekta pasakumu TistenoSanu un
rezultatu sasniegSanu atbilstosi projekta aprakstam.

Lidz Sim veiksmigi ir noritéjusi PMLP daliba pirmo divu projekta posmu istenoSana un
2020. gada uzsakas Projekta 3.posma IistenoSana, kura ietvaros auditorkompanija
Ernst&Young ieksSlietu nozarei izstradas ilgtsp&jigu stratédiskas planosanas un darbibas
rezultatu vadibas sistému. Viens no projekta mérkiem ir panakt lielaku iekslietu nozares
iestazu orientaciju uz darbibas rezultatiem un efektivaku finansu, materialtehnisko un
cilvekresursu izmantoSanu, uzstadot konkrétus uz “S.M.A.R.T.” principiem balstitus
meérkus un raditajus. Lai nodrosinatu darbinieku pilnvértigu izpratni par jaunizveidoto
stratégiskas planosanas un darbibas rezultatu vadibas sistému, Ernst&Young izstradas
apmacibu modeli.

PMLP ka Iekslietu ministrijas padotibas iestade ir iesaistita projekta aktivitatés tik talu, cik
to pieprasa Iekslietu ministrija. Projekta ietvaros 2021. gada PMLP sniedza informaciju par
esoSo situaciju attistibas un stratégiskas planosanas jautajumos, ka ari izteica savu
viedokli par nepiecieSamajiem uzlabojumiem un izmainam nakotné. Projekta rezultata
izstradatais attistibas planosanas modelis tiks attiecinats uz visu iekslietu nozari kopuma.
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PERSONALS

INFORMACIJA PAR PMLP AMATA VIETAM INFORMACIJA PAR PERSONALA IZGLITIBU, VECUMU UN DZIMUMU
2021. gada sakuma bija apstiprinatas 600 amata vietas, tacu Izvértejot PMLP nodarbinato izglitibas limeni, 2021. gada beigas 67%
gada beigas amatu saraksta apstiprinatas 595 amata vietas (par nodarbinato ir augstdka izglitiba, 8% - 1. limena augstaka izglitiba, 25%

piecam amata vietam mazak). Darbinieka amata vietu skaits
samazinajies par divam amata vietam, tacu valsts civildienesta
ierédnu amata vietu skaits samazinajies par tris amata vietam.
Gada nogalé PMLP apstiprinatas 403 darbinieka amata vietas un
192 valsts civildienesta ierédna amata vietas. 2021. gada beigas
PMLP kopa faktiski nodarbinatas bija 568 personas, tai skaita =
384 darbinieki un 184 valsts civildienesta ierédni (neskaitot Pers9nala vecima
bérnu kopsanas atvalinajuma esosas personas). ipatsvars

nodarbinato ieguvusi vid€jo izglitibu (t.sk. visparéja vid€ja izglitiba, profesionala
vidéja izglitiba).

PMLP teritorialajas nodalas parskata gada sakuma faktiski
nodarbinatas bija 317 personas, bet gada beigas samazinajas
lidz 314 personam. Savukart, PMLP centralajas struktdrvienibas
gada sakuma faktiski nodarbinatas bija 263 personas, bet gada
beigas 254.

u [idz 30 gadiem
= 31 lidz 40 gadiem

Kopuma 2021. gada vid&jais faktiskais PMLP nodarbinato skaits 2 Loz Uodsien

bija 581 persona, no kuram 389 ir darbinieki, bet 184 - valsts
civildienesta ierédni.

m 51 [idz 60 gadiem
26%
Parskata gada darba tiesiskas attiecibas partrauktas ar 83 ® parsniedz 60 gadu
nodarbinatajiem, bet darba pienemtas 66 personas. Personala vecumu
mainiba lielakoties attiecas uz klientu apkalpoSanas sektoru un = .
ta galvenokart ir saistita ar nekonkurétsp&jigu atalgojumu. Personala dzimuma
Attiecigi, nemot véra bieZzo personala mainibu, ka ari zemo ipatsvars
atalgojumu, ir grati pilntba nokomplektét visas amata vietas un

periodiski rodas amatu vakances. VT1R315§I
0

2021. gada vidé&ja atlidziba uz vienu nodarbinato PMLP sastadija
1 507 euro ménesi (salidzinot ar iepriek$éjo parskata gadu,
pieaugums par 5,4 % (2020. gada - 1 427 euro)). Atlidzibas
pieaugumu ietekmé&ja gan personala mainiba, gan nodarbinato
prombitne, kad no pirmas dienas izrakstama darbnespéjas lapa
B saistiba ar Covid-19 izraisitu slimibu vai Slimibu profilakses
un kontroles centra (SPKC) epidemiologs noteicis cilvéku ka
kontaktpersonu un nepiecieSama izolacijas karantinas laika.




Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

KOMUNIKACIJA AR SABIEDRIBU

PMLP SOCIALO TIKLU KONTI
Facebook
v/ 2021. gada PMLP socialo tiklu konta Facebook publicéti 604 ieraksti, par tadam témam, ka: personu apliecinosi dokumenti, Covid - 19 aktualitates,
PMLP iepriekséja pieraksta apkalposanas kartiba, uzturésanas atlaujas, naturalizacijas process un info dienas, PMLP sniegtie e-pakalpojumi, vakances.
v Facebook messenger sniegtas atbildes uz 238 klientu jautajumiem.
v Publicéti 11 video par PMLP pakalpojumiem un aktualitatem.

Twitter
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v 2021. gada PMLP socialo tiklu konta Twitter publicéti 589 ieraksti, par tadam témam, ka: personu apliecinosi dokumenti, Covid - 19 aktualitates PMLP
iepriekS$€ja pieraksta apkalpoSanas kartiba, uzturéSanas atlaujas, naturalizacijas process un info dienas, PMLP sniegtie e-pakalpojumi, vakances.

v/ Twitter sniegtas atbildes uz 170 klientu jautajumiem.

Instagram

v/ 2021. gada 8. Janvari tika izveidots PMLP Instagram konts, kura regulari tiek publicéta aktulaka informacija par PMLP pakalpojumiem.

I_(OMUNIKIT\CIJAS KAMPANAS
Istenotas 3 komunikacijas kampanas:

1. Kampana par par Fizisko personu registra informacijas sistémas risinajumu un arzemnieku personas apliecibam;
2. Kampana par “Pilsonibas un migracijas lietu parvaldei 30!” par PMLP kompetences jomam un sasniegumiem;

3. Kampana par pasparbaudes e-riku naturalizacijas pretendentiem.
Ka ari nodrosinata sabiedribas informésana par 2021. gada pasvaldibas vélésanam.

PASAKUMI SABIEDRIBAS VIEDOKLA IZZINASANAI PAR
APMIERINATIBU AR VALSTS PARVALDES DARBA KVALITATI

2021. gada tika veikta ikgadé&ja klientu apmierinatibas aptauja, gan klatiené
- 910 respondenti, gan elektroniski visidati.lv aptaujas veida - 90
respondenti., Aptaujas rezultati ir pieejami PIVILP majaslapa.

MEDIJU ATTIECIBAS

2021. gada PMLP sniegusi komentarus: 48 TV sizetos, 29 radio sizetos.
Medijiem izsatitas 59 relizes, sniegtas 118 atbildes uz Zurnalistu
jautajumiem.

Komentari sniegti medijiem par sekojoSajam témam:

Uzturésanas atlaujam;

Deklarésanos;

Patvéruma meklétajiem;

Personu apliecinoSiem dokumentiem.

A NANE

Ar

PMLP var sazinaties, izmantojot dazadas

komunikacijas iespéjas:

v
v

v

zvanot uz PMLP informativo talruni +371 67209400;
socialajos tiklos:

o Facebook (Pilsonibas un migracijas lietu parvalde);

o Twitter (@leM_PMLP);

o Instagram (pmlp.iem);

o PMLP nodalu Google Business kontos.

satot véstuli uz e-pasta adresi pasts@pmlp.gov.lv, vai arl
pa pastu.


https://www.pmlp.gov.lv/lv/media/8498/download
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NAKAMAJA GADA PLANOTIE PASAKUMI

Darbibas virziena “MIGRACIJA UN PATVERUMS"” ietvaros:

V Tiks turpinats darbs pie likumprojekta “Imigrdcijas likums” un likumprojekta “Savienibas pilsonu un vinu gimenes loceklu iecelosana un uzturésanads
Latvijas Republika” precizéSanas un saskanoSanas, un péc likumprojektu pienemsanas Saeima seSu ménesu laika tiks izstradati Imigracijas likumam
pakartotie Ministru kabineta noteikumu projekti;

V Tiks izstradati likumprojekts “Grozijumi Patvéruma likuma” un likumprojekts “Grozijumi Repatridacijas likuma”, paredzot to atbilstibu jaunajam
Imigracijas likumam;

V Tiks izstradats Ministru kabineta noteikumu projekts "Grozijumi Ministru kabineta 2010. gada 21. janija noteikumu Nr. 552 “leldgumu apstiprinasanas
un uzaicind@jumu noformésanas kartiba””;

V Tiks turpinata daliba dazados ES lidzfinansétu programmu projektos, istenojot tos Patvéruma, migracijas un integracijas fonda nacionalo programmu
2014 - 2020. gadam ietvaros, ka art minéta fondu nacionalas programmas 2021.-2027. gadam ietvaros uzsakot istenot jaunu projektu, lai veiktu migracijas
procesu digitalizésanu;

V Tiks nodroSinata patvéruma meklétaju uznemsanas standartu paaugstinasana, sniedzot atbalsta pasakumus patvéruma meklétajiem, uzlabojot PMIC
tehnisko stavokli un stiprinot patvéruma procediras kapacitati, ar ES lidzfinansétas programmas projekta starpniecibu islaicigi palielinot Latvijas patvéruma
meklétaju izmitinasanas kapacitati par 250 patvéruma meklétaju izmitinasanas vietam, izveidojot patvéruma meklétaju pagaidu izmitinaSanas centru
Altdksnes novada Liepnas pagasta un nodrosinot atbilstoSus uznemsanas un izmitinasanas apstaklus;

V Tiks nodrosSinata Eiropas Parlamenta un Padomes regulu, direktivu u.c. normu ievieSana nacionala liment;

V Tiks 1stenota daliba Eiropas Patvéruma atbalsta biroja (EPAB, no 2022. gada 19. janvara — Eiropas Savienibas patvéruma agentira) aktivitatés, ES Padomes
darba grupas un citos starptautiskos pasakumos;

V Tiks nodrosSinata Latvijas intereSu parstavnieciba ES Padomes darba grupas, piedaloties ES tiesibu aktu groziSana migracijas un patvéruma politikas
jautajumos.

Darbibas virziena "PERSONU TIESISKAIS STATUSS"” ietvaros:

V Tiks izstradats Ministru kabineta noteikumu “Pilsonibas iegisanas un zaudésSanas informdacijas sistéma” projekts, kas noteiks sistéma ieklaujamo zinu
apjomu, zinu ieklau$anas un dzésanas kartibu, zinu glabasanas terminus, ka ari instittcijas, kuram pieSkirama piekluve sistéma ieklautajam zinam;

V Tiks turpinatas projekta “Naturalizacijas atbalstoSo informacijas sistemu un saistito procesu pilnveidosana un attistiba” istenoSana;

V. Tiks turpinata jaunu iek$éjo noteikumu izstrade par Pilsonibas likuma noteikto latvieSu valodas prasmes un Latvijas Republikas Satversmes
pamatnoteikumu, valsts himnas teksta, Latvijas véstures un kultiiras pamatu zinasanas parbaudes kartibu;

V Tiks turpinata informacijas pieejamibas nodrosinasana par pilsonibas iegiSanas jautajumiem, organizéjot informacijas dienas par Latvijas pilsonibas
ieg$anas jautajumiem, veiktas latviesu valodas prasmes un Latvijas Republikas Satversmes pamatnoteikumu, valsts himnas teksta, Latvijas véstures un
kultiras pamatu zinasanas parbaudies, ka arl nodroSinatas Pilsonibas likuma noteikta sviniga solifjuma par uzticibu Latvijas Republikai dosanas un
parakstiSanas ceremonijas.
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Darbibas virziena "PERSONU APLIECINOSI UN CEI,.O§ANAS DOKUMENTI"” ietvaros:
V Tiks izstradati grozijumi Personu apliecinosSu dokumentu likuma (otra pase; personu apliecinoSu dokumentu izsniegSana tresas valsts pilsona bérna ar

uzturéSanas atJauju (macibas) pavadosajai personai; redakcionali grozijumi attieciba uz pilnvaram);

V Tiks izstradati grozijumi Ministru kabineta 2012. gada 21. februara noteikumos Nr. 134 “Personu apliecinoSu dokumentu noteikumi”, lai noteiktu, ka
personas apliecibas (elD kartés) tiek ieviesta speciala funkcionalitate (tresa lietotne), lai atsevisku personu grupam braukSanas maksas atvieglojumu
sanemsanai sabiedriskaja transportlidzeklt ir iespéja identificéties elektroniski ar elD karti;

V Tiks izstradats un iesniegts jauns Ministru kabineta rikojuma projekts, lai noteiktu ienémumus un izdevumus personu apliecinoSu dokumentu izsniegSana
2023.-2027. gadam;

V Tiks noslégts ligums ar piegadataju par jauna parauga (dizains, drosibas elementi) pasu sagatavju izgatavoSanu un piegadi uz 5 gadiem un uzsakta pasu
sagatavju izstrade;

V Tiks sagatavots un Ministru kabineta iesniegts Informativais zinojums par jauna parauga pasu izsniegSanu, lai nodrosinatu finanséjumu pasu sagatavju
un pasu personalizacijas tehniska aprikojuma iegadei;

V Tiks veikti pasakumi, lai nodrosinatu efektivu pieejamo resursu izmantoSanu un papildus nepiecieSamo resursu piesaisti, lai personam izsniegtu personas
apliecibas saistiba ar to, ka personas aplieciba Personu apliecinosu dokumentu likuma noteikta ka obligatais personu apliecinosais dokuments no 2023.
gada 1. janvara;

V Tiks veikts darbs pie e-pakalpojuma “PieteikSanas personu apliecino$a dokumenta izsniegSanai” pilnveidoSanas.

Darbibas virziena “IEDZIVOTAJU UZSKAITE UN INFORMACIJAS SISTEMU FUNKCIONALITATE” ietvaros:

V Tiks izstradati grozijumi Ministru kabineta 2017. gada 19. septembra noteikumos Nr. 562 "Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes maksas pakalpojumu
cenradis", precizéjot jau esoSo pakalpojumu klastu definéjumu un papildinot tos ar jauniem maksas pakalpojumiem;

V Tiks turpinats darbs pie PMLP parzina esoSo informacijas sistému pilnveidosanas, tai skaita, pilnveidojot Vélétaju registra informacijas sistému 2022. gada
Saeimas véléSanu norisei, nodrosSinot ta funkcionalitati atbilstosi aktualajam véléSanu procediras reglamentéjoSo normativo aktu prasibam, ka ari
izstradajot jaunu FPRIS tieSsaistes datu apmainas risinajumu ar Valsts izglitibas informacijas sistému, lai nodrosinatu Izglitibas ministrijas starpnozaru
prioritaro pasakumu “Socialo stipendiju nodrosinasana studéjosajiem no daudzbérnu gimeném?”;

V Tiks usakta vésturisko VMIS ledzivotaju registra starpsistému integracijas pieslégumu (klientu) parslégsana uz jauno Fizisko personu registra informacijas
sistémas (FPRIS) starpsistému integracijas risinajumu;

V Tiks izstradats e-pakalpojuma risinajums, lai nodrosinatu iesp&ju nekustama 1pasuma ipasniekam anulét personas noradito papildu adresi, informéjot
papildu adreses noraditaju uz oficialo elektronisko adresi, ja personai tada ir aktivizéta;

V Tiks turpinats darbs, lai iekartotu telpas Ezermalas iela vizu anketu, personu lietu un pieteikumu pasu izsniegSanai uzglabasanai.
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Darbibas virziena "DARBA UN KLIENTU APKALPOSANAS ORGANIZATORISKAS VIDES PILNVEIDOSANA" ietvaros:

V Tiks 1stenoti pasakumi, lai palielinatu PMLP klatienes pakalpojumu pieejamibu un kvalitati atbilstosi Latvijas apdzivotajas vietas esoSajam iedzivotaju
skaitam, pilnveidotu materiali tehnisko nodrosinajumu PMLP teritorialajas nodalas, vienkarSotu administrativas procediras, veicinatu dokumentu
elektronisku apriti, un veiktu pakalpojumu efektivitates novértéjumu;

V Tiks nodrosinati PMLP nodarbinato kvalifikacijas paaugstinasanas pasakumi;

V Tiks uzlabota sniegto pakalpojumu pieejamiba, pilnveidojot elektronisko risindjumu, kas nodrosina attalinatu pieteikS§anos PMLP klatienes vizitém un
vienveidigojot PMLP rindu sistémas, lai nodrosinatu pilnvértigu centrala risinajuma darbibu;

V Tiks veikti pasakumi, lai izvértétu iespéjas pilnveidot PMLP atlidzibas sistému atbilstosi Saeima 2021. gada 16. novembri pienemtajiem grozijumiem Valsts
un pasvaldibu institiiciju amatpersonu un darbinieku atlidzibas likuma (amatu klasifikacija atbilstosi jaunajam amatu katalogam, ménesalgu parskatisana,
pienakumu precizéSana amata aprakstos u.c.);

V Izstradat PMLP darbibas stratégiju 2023. - 2027. gadam.

Nakamaja gada planotie komunikacijas pasakumi:

V Organizét un istenot komunikacijas kampanu par personu apliecinosu dokumentu izsniegSanas kartibu.

V Organizét unistenot sabiedribas informésanu par PMLP sniegtajiem pakalpojumiem.

V Organizét PMLP dalibu sarunu festivala LAMPA.

V Nodrosinat sabiedribas informésanu par 2022. gada Saeimas vélésanam, t.i. par PMLP kompetences jomam.

Nakamaja gada planotie projekti

V Tiks Tstenotas EMT aktivitates saskana ar 2022. gada darba programmu.

V lek$éjas drosibas un Patvéruma, migracijas un integracijas fonda 2014.-2020. gadam nacionalas programmas projektu isteno$ana:
“Atbalsta pasakumi personu, kuram nepiecieSama starptautiska aizsardziba, uznemsanai un izmitinasanai Latvija (3. posms)”;
“Migracijas un patvéruma atbalstoSo informacijas sistému un saistito procesu pilnveidoSana un attistiba”;

“Naturalizacijas atbalstoSo informacijas sistému un saistito procesu pilnveido$ana un attistiba”;

V Piedalities ka sadarbibas partnerim lekslietu ministrijas Informacijas centra projekta "Sengenas informacijas sistémas pilnveidosana".

V Sagatavot un iesniegt Patvéruma, migracijas un integracijas fonda nacionalas programmas 2021. - 2027. gadam projekta pieteikumu, kas paredzétu

Istenot $adas aktivitates:

- migracijas procesu digitalizésana, veicot Elektroniska dokumenta arhiva modernizésanu un PMLP procesu digitalizaciju;
- PMLP klientu paSapkalpo$anas portala izveide.

Nakamaja gada planotie petijumi

Vv 2022. gada Eiropas migracijas tikla Latvijas kontaktpunkts izstradas nacionalos zinojumus Sadiem izpétes darbiem:
—  “Integracijas politika un pasakumi migrantém no tresam valstim”;
—  “TreSo valstu valstspiederigo — cilvéku tirdzniecibas upuru atpazisana, identificeSana un aizsardziba”;
—  “Aizturésana un aizturésanai alternativie lidzekli patvéruma un atgrieSanas procediras”.

39




e &
Pilsonibas un migracijas 4 0

lietu parvalde

Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

©LR Iekslietu ministrijas Pilsonibas un migracijas lietu parvalde, 2021

ParpublicéSanas un citéSanas gadijuma obligata atsauce uz Hekdrkalng . finila 1, k-3, Riga, L1026,

PMLP ka datu avotu. | | [nformativais talrunis, 67209400
Publikacija ieklautie dati turpmakajas PMLP publikacijas var tikt precizeti.

pasts@pmlip.gov.lv, www.pmlp.gov.lv




