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Pilsonibas un migracijas 3
lietu parvalde

JURIDISKAIS STATUSS UN DARBIBAS
MERKIS

Pilsonibas un migracijas lietu parvalde (PMLP) ir iekslietu ministra
parraudziba esosa tieSas parvaldes iestade, kuras darbibas mérkis
atbilstosi nolikumam?! ir nodroSinat valsts interesém atbilstosu
migracijas, patvéruma, personu tiesiska statusa noteiksanas,
iedzivotaju uzskaites un dokumentéSanas procesu vadisanu un
istenosanu.

PMLP FUNKCIJAS
IR VALSTS POLITIKAS ISTENOSANA UN ATTISTIBAS
NODROSINASANA SADAS JOMAS:

migracija un patvérums;

personu tiesiska statusa noteiksSana;
iedzivotaju uzskaite un dokumentésana;
personu apliecinosu dokumentu un cejosanas
dokumentu izsniegSana.

ANER NI NERN

PMLP uzdevumus, mérkus un darbibas virzienus 2020.-2022.gadam
nosaka PMLP darbibas stratégija 2020. - 2022. gadam?.

! Ministru kabineta (MK) 2021. gada 27. maija noteikumi Nr. 321 “Pilsonibas un
migracijas lietu parvaldes nolikums”

2 Apstiprinata ar Iekslietu ministrijas 2020. gada 1. jdlija rikojumu Nr. 1-12/719
"Par Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes darbibas stratégiju 2020.- 2022.
gadam"



https://likumi.lv/ta/id/323561-pilsonibas-un-migracijas-lietu-parvaldes-nolikums
https://www.pmlp.gov.lv/lv/media/1687/download
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Personu statusa
Kkontroles nodala

PMLP struktdru, darba
organizaciju un nodarbinato
kompetenci nosaka

PMLP reglaments?.

Ligumu parvaldibas nodala ﬁ

Prieksnieks

. L LL J

Finansu un uzskaites nodala

- ]
\ J Personala vadibas un
1 = h sabiedrisko attiecibu
Dokumentu parvaldibas ] departaments

Juridiska nodala

Parskata gada PMLP struktdru
veido 10 patstavigas centralas
nodalas, Cetri departamenti un
astonas to nodalas, ka ari 30
teritorialas nodalas.

nodala

Informacijas sistemu
drosibas parvaldnieks (datu
aizsardzibas specialists)

Prieksnieka vietnieks
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centralizétas un tas isteno
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I X b, ) nodalas (30 nodalas) . 2 7
| I projektu nodala metodisko vadibu, nodrosina
i h T ] _ \ J ,‘ centralds struktirvienibas un
Elektronisko risinajumu Patvéruma lietu I ; o 7
Tehnologiju nodala nodala — teritorialas nodalas saskana ar
l o ) | ’ Eiropas lietu un struktirvienibas reglamentu.
= ] N starptautiskas
02 Patveruma sadarbibas nodala EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN
Personalizacijas nodala Persc’""]': i k‘a:tftes meklétaju
T Ezskaifes nodi]s izmitinaSanas nodala
L 7, J 3PMLP 2020. gada 24. augusta

reglaments Nr. 8 “Pilsonibas un
migracijas lietu parvaldes reglaments”



https://www.pmlp.gov.lv/sites/pmlp/files/content/pmlp-reglaments-24.08.2020.pdf

Valsts budZeta finanséjums un ta izlietojums (KOPA)

Iepriekseja Parskata gada
ME.p.k. | Finansidlie raditaji oads
(faktiska apstiprinats faktiska
izpilde) likuma izpilde
FinanZu resursi
1. izdevumu segsSanai 24 047 980 21 406 466 20 979 262
(kopa)
1.1. dotacijas 23 411 748 20 772032 20 567 144
1.2. maksas pakalpojumi 395 313 439 443 287 636
un citi pasu ienémumi
arvalstu finan3u
1.3. - 140 587 154 533 98 912
palidziba
1.4. Transfedl 100 352 40 558 25 370
2. Tzdevumi (kopa) 24 073 227 21 435 518 20 936 393
turés izd i
2.1 LELUIESANAs ZOBVUMT | 50 758985 | 18158617 | 17 698 670
(kopa)
2.1.1 kart&jie izdevumi 18 117 586 15 344 308 14 950 935
2.1.2 procentu izdevumi 0 0 0
2.1.3, | Subsidiias, dotaciias 2 447 455 2 567 461 2 556 408
un socidlie pabalsti
kart&jie maksajumi
Eiropas Kopienas
2.1.4 budzZetd un 53 252 49 215 49 215
starptautiska
sadarbiba
uzturgsanas izdevumu
2.1.5 . 140 692 197 633 142 112
transfar
zd ]
2.2. rzaevum 3 314 242 3 276 901 3327 723

kapitalieguldijumiem

Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

v
v

2020. gada PMLP administréja sadu budzeta
programmu un apaksprogrammu valsts budzeta
resursus:

11.00.00 “Pilsonibas un migracijas lietas”;

99.00.00  “Lidzekli neparedzetiem gadijumiem” 7
programmas ietvaros veikta Rigas domes arkartas vélésanu
nodrosinasana.

62.07.00 “Eiropas Regdionalas attistibas fonda (ERAF) projektu
un pasakumu Tstenosana (2014. - 2020)” - projektu “Fizisko
personu datu pakalpojumu modernizacija” un “E-identitates
un e-paraksta risindjumu attistiba” istenosana;

70.00.00 “Citu Eiropas Savienibas instrumentu projektu un
pasakumu istenosana”:

70.06.00 “Eiropas migracijas tikla projektu un pasakumu
Istenosana” ietvaros veikta Eiropas migracijas tikla (EMT)
uzdevumu istenoSana, nodrosinot EMT Latvijas kontaktpunkta
darbibu;

70.18.00 “Iekséjas drosibas un Patvéruma, migracijas un
integracijas fondu projektu un pasakumu istenosana (2014-
2020)" - projektu "“Atbalsta pasakumi personu, kuram
nepiecieSama starptautiska aizsardziba, uznems$anai un
izmitinasanai Latvija”; “Nacionalas vizu informacijas sistémas
(NVIS) lietoSana un attistiSana (2.posms)”, “Migracijas un
patvéruma atbalstoSo informacijas sistému un saistito
procesu pilnveidoSana un attistiba”, “AtgrieSanas procesa
pilnveidosana un atbalstoSo informacijas sistému attistiba”,
“Naturalizacijas atbalstoSo informacijas sistému un saistito
procesu pilnveidosana un attistiba” istenosana.




kapitalieguldTjumiem

Valsts budZeta finansejums un ta izlietojums

99.00.00 "Lidzekli neparedzetiem gadijumiem izlietojums™

a0 e
SR
Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde
Valsts budZeta finanséjums un ta izlietojums
11.00.00 "Pilsonibas un migracijas lietas”
11.01.00 "Pilsonibas un migracijas lietu parvalde”
IepriekSeja Parskata gada
Fi ialie raditaji e
MNEp-k- inansialie raditaji (faktiska apstiprinats fakticka NEp.k
izpilde) likuma izpilde
1. Fmi!,nsu _resurs_l izdevumu 20 383 673 17 675 554 | 17 391 675
segsanai (kopa) 1.
1.1. dotacijas 19 888 008 17 195 553 17 078 469 1.1
ks kalpojumi iti
1.2, | Macsas pakalpojumi tn ci 395 313 439 443 287 836
pasu iengmumi 1.2.
1.3. arvalstu finan3u palidziba 0 0 0 1.3.
1.4. | Transfert 100 352 40 558 25 370 1.4,
2. Izdevumi (kopa) 20 408 855 17 704 606 | 17 348 806 2
2.1. uztur&sanas izdevumi (kop3) | 19 776 236 16 933 617 16 607 922 2.1
2.1.1. | kartgjie izdevumi 17 294 046 14 350 727 14 034 489 2.1.1.
2.1.2. | procentu izdevumi 0 0 0 2.1.2.
2.1.3. EUb_S_IqIJaS’ dota.m]as un 2 428 813 2 533 675 2 524 218 2.1.3.
socidlie pabalsti
kart&jie maksajumi Eiropas 014
2.1.4. | Kopienas budZet3d un 53 252 49 215 49 215 T
starptautiska sadarbiba
uzturdsanas izdevumu 2.1.5.
2.1.5. ferti 125 0 o]
i2d .
2.2, | Faevumt 632 619 770 989 740 884 2.2.

Finansialie raditaji

Finansu resursi izdevumu
segsanai (kopa)

dotacijas

maksas pakalpojumi un citi
pasu ienE@mumi

arvalstu finandu palidziba
Transferti

Izdevumi (kopa)
uztur&sanas izdevumi (kop3a)
kartgjie izdevumi

procentu izdevumi

subsidijas, dot3cijas un
socialie pabalsti

kart&jie maksajumi Eiropas
Kopienas budZeta un
starptautiska sadarbiba
uzturdsanas izdevumu
fransferti

Izdevumi

kapit3lieguldijumiem

Iepriekseja

gada
(faktiska
izpilde)

30 202

30 202

30 202

Parskata gada

apstiprinats
likuma

201 559

201 559

0

0
201 559
201 559
201 559

0

faktiska
izpilde

192 113

192 113

0

0
192 113
192 113
192 113

0
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Valsts budZeta finansejums un ta izlietojums

Valsts budZeta finansejums un ta izlietojums

62.00.00 “Eiropas Redgionalas attistibas fonda (ERAF) projektu un pasakumu

istenosana”™

62.07.00 “Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projektu un pasakumu
istenosana (2014-2020)"

pasakumu istenosana”

70.00.00 “Citu Eiropas Savienibas instrumentu projektu un

IEP"e:fEl“ Parskata gada Tepriek3aja Parskata gada
. e gada _
NERk. Finansialie raditaji .= S T - e L= e gada
(faktiska aps_tlpnn_.ais [almska MRk Finansialie raditaji (faktiska apstiprinats faktiska
izpilde) o g izpilde) likuma izpilde
Finan5u resursi izdevumu = = s i
1. . . _ 1792 780 1961 501 1939 359 Finan3u resursi izdevumu
segZanai (kopa) 1. | ceqzanai (kopa) 1841325 | 1567852 | 1456115
1.1. | dotacijas 1792780 1961 501 1939 359 1.1. | doticijas 1700 758 1413 419 1357 203
1.2, mavks..as p_akalpf}jumi un citi 0 o o 19 maksas pakalpojumi un citi o 0 0
pasu ienemumi " | pagu ienémumi
1.3. | &rvalstu finandu palidziba 0 0 0 1.3. | arvalstu finandu palidziba 140 567 154 433 08 912
1.4. | Transferti o 0 0 1.4. | Transferti 0 0 0
2. | Izdevumi (kopa) 1792780 | 1961501 1939 359 2. | Izdevumi (kopa) 1841390 | 1567852 | 1456115
2.1. | uzturgianas izdevumi (kopa) 273 020 300 468 279 168 2.1. | uzturdZanas izdevumi (kopa) 709 729 722 973 619 467
2.1.1. | kart&jie izdevumi 273 020 245 268 223 968 2.1.1. | kart&jie izdevumi 550 520 546 754 500 365
2.1.2. | procentu izdevumi 0 0 0 2.1.2. | procentu izdevumi 0 0 0
subsidijas, dotacijas un 1dij acij
2.1.3. =iy - 0 12 000 12 000 2.1.3. | Subsidijas, dotacijas un 18 642 21 786 20 190
socidlie pabalsti socidlie pabalsti
kartéjie maksajumi Eiropas kartéjie maksajumi Eiropas
2.1.4. | Kopienas budZet3 un 0 0 0 2.1.4. | Kopienas budZet3 un 0 0 o
starptautisk3 sadarbiba starptautisk3 sadarbiba
uzturdsanas izdevumu uzturdsanas izdevumu
2.1.5. . 0 43 200 43 200 2.1.5. . 140 567 154 433 98 912
transfess Lransfess
izdevumi izdevumi
2.2, . AP 1519 760 1661033 1 660 191 2.2, . I 1131661 844 879 836 648
kapitalieguldTjumiem kapitalieguldijumiem
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Valsts budZeta finansejums un ta izlietojums

70.00.00 "Citu Eiropas Savienibas instrumentu projektu un

70.06.00 “Eiropas migracijas tikla projektu un pasakumu istenosana

Rk

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

2.1.
2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

2.2,

pasakumu istenoSana”

Finansialie raditaji

Finansu resursi izdevumu
segsanai (kopa)

dot3cijas

maksas pakalpojumi un citi
pasu ienémumi

arvalstu finan3u palidziba
Transfarti

Izdevumi (kopa)
uzturésanas izdevumi (kopa)
kartgjie izdevumi

procentu izdevumi

subsidijas, dot3cijas un
socialie pabalsti

kart&jie maksajumi Eiropas
Kopienas budZetd un
starptautisk3 sadarbiba
uzturdsanas izdevumu

transferti

izdevumi
kapitalieguldijumiem

r

IepriekSeja Parskata gada
gada
(faktiska apstiprinats faktiska
izpilde) likuma izpilde
288 532 2316 994 218 256
147 965 162 561 119 444
0 0 0
140 567 154 433 98 912
0 0 0
288 597 2316 994 218 256
288 597 313 014 214 542
147 965 158 581 115 630
u] 0 0
653 0 0
u] 0 0
140 567 154 433 98 912
0 3 980 3 814

lietu parvalde

Valsts budZeta finansejums un ta izlietojums

70.00.00 "Citu Eiropas Savienibas instrumentu projektu un

pasakumu istenosana”

70.18.00 "Iek5ejas drosibas un Patveruma, migracijas un

integracijas fondu projektu un pasakumu istenosana (2014-2020)"

NE.pks.

1.1.

1.2,

1.3.

1.4,

2.1.
2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

Finansialie raditaji

FinanZu resursi izdevumu
segsanai (kopa)

dot3cijas

maksas pakalpojumi un citi
pasu ienémumi

arvalstu finansu pahdziba
Trapsfertl

Izdevumi (kopa)
uzturé&sanas izdevumi (kopa)
kartgjie izdevumi

procentu izdevumi

subsidijas, dotacijas un
socidlie pabalsti

kartgjie maks3jumi Eiropas
Kopienas budZeta un
starptautiska sadarbiba
uzturésanas izdevumu

bansferi

izdevumi
kapitalieguldijumiem

Iepriekseja

gada
(faktiska
izpilde)

1552 793

1 552 793

0
0
1552 793
421 132
402 555

0

18 577

1131 661

Parskata gada

apstiprinats
likuma

1 250 858

1 250 858

0
0
1 250 858
409 959
388 173

0

21 786

840 899

faktiska
izpilde

1237 759

1237 759

0
0
1237 759
404 925
384 735

0

20 190

832 834



PMLP darbibas stratégija ir noteikti pieci
galvenie darbibas virzieni:

v/ Migracija un patvérums

v Personu tiesiskais statuss

v' Personu apliecinosi un ceJosanas dokumenti

v Iedzivotaju uzskaite un informacijas
sisteému funkcionalitate

v Darba un klientu apkalposanas

organizatoriskas vides pilnveidosana

Stratégija ir noteiktas cetras stratéegiskas
prioritates:

1. nodrosinat efektivu un uz sadarbibu vérstu
PMLP darbibas virzienu politikas TstenoSanu un
procedudru racionalu parvaldibu, izstradajot
cilveka vajadzibas balstitus, progresivus,
saprotamus, uzticamus pakalpojumus,
vienlaikus ievérojot sabiedribas droSibas
intereses;

2. virzities uz digitalas transformacijas limena
pakapenisku celSanu un primari digitalu
pakalpojumu pieejamibu;

3. izveidot tiesisko un tehnisko pamatu, lai
nodroSinatu vienotu fizisko personu uzskaiti un
identifikaciju Latvijas Republika un sniegtu

atbalstu publiskas parvaldes procesu
optimizésanai un e-vides plasakai
izmantosanai;

4. veidot iestddes funkcijam atbilstosu
organizatorisko  vidi ar  profesionaliem,
motivetiem, uz attistibu orientétiem
darbiniekiem, tai skaita veicinot atlidzibas
sistémas konkurétsp&ju, mazinot interesu

konflikta un korupcijas riskus un stiprinot
darbinieku piederibas apzinu iestadei.

Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

2020.gada 1. jdlija iekslietu ministrs apstiprinaja
, ar kuru tiek noteiktas stratégiskas prioritates, darbibas virzieni un
sasniedzamie mérki pilsonibas, migracijas, iedzivotaju uzskaites un personu apliecinosu

dokumentu jomas.

PMLP darbibas stratégija tika izstradata, domajot par nakotni un attistibu, ka ari balstoties uz
Iekslietu ministrijas darbibas stratégiju un Iekslietu nozares stratégijas méerku karti, kas definé
Sadas iekslietu nozares prioritates:

1. efektiva resursu izmantoSana funkciju izpildé, ka ari augsta pakalpojuma sniegSanas
kvalitate;

2. profesionali, motiveéti, uz attistibu orientéti, novertéeti darbinieki un komanda;

3. inovacijas - progresivi risinajumi un labas prakses radisana.

PMLP darbibas stratégija ir ieklauti gan iepriekSgja planosanas perioda uzsaktie, gan nakamajos
gados veicamie uzdevumi. Tiks pilnveidots tiesiskais reguléjums visas PMLP darbibas jomas,
PMLP darbibas stratégijas istenoSanas perioda noslégsies vairaki batiski PMLP Tstenotie Eiropas
Savienibas politiku instrumentu un paréjas arvalstu finansu palidzibas finansétie un
lidzfinansétie projekti, kuru ietvaros tiks veikti gan uzlabojumi jau PMLP parzina esosajas valsts
informacijas sistémas, gan izveidotas jaunas informacijas sistémas.

Projektos izstradatie risinajumi veicinas electroniski nodroSinatu procesu apjomu, tacu, lai
veicinatu pakalpojumu digitalizaciju, PMLP gan pilnveidos jau esoSos un izstradas jaunus
elektroniskos pakalpojumus, gan turpinas veikt dokumentu elektronizaciju, palielinot
dokumentu skenésanai pieslégto PMLP nodalu skaitu un Vienotas migracijas informacijas
sistéma digitali uzkrato personas lietu apskatei pieslégto ar€jo lietotaju skaitu.

Personu apliecinoSu un celoSanas dokumentu joma tiks veikti pasakumi, lai no 2021. gada
1. janvara lidz 2022. gada 31. decembrim personam izsniegtu personas apliecibas saistiba ar
2019. gada 5. maija Saeima pienemtajiem grozijumiem Personu apliecinosu dokumentu likuma,
kas paredz, ka personas aplieciba ir obligatais personu apliecinosSais dokuments no 2023.gada
1. janvara. Vienlaikus 2020.gada jau uzsakts darbs, lai nodrosinatu jauna parauga pasu
izsniegSanu ar modernakiem drosibas elementiem.

Lai nodrosinatu iespg&ju piedalities Saeimas véléSanas jebkura izvéléta vélésanu iecirkni ar
personas apliecibu, PMLP gan piedalisies grozijumu izstradé Saeimas vélésanas likuma un
Vélétaju registra likuma, gan veiks VEIétaju redistra informacijas sistémas pielagosanu.

PMLP turpinas organizét pasakumus nodarbinato profesionalas kvalifikacijas, motivacijas un
piederibas apzinas celSanai, ka ari ieviest procediiras un risinajumus efektivakai darba
organizacijai un klientu apkalposanai.



https://www.pmlp.gov.lv/lv/media/1687/download
https://www.pmlp.gov.lv/lv/media/1687/download

Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

MIGRACIJA UN PATVERUMS

Darbibas virziena mérkis: istenot sabiedribas droSibai un valsts ekonomikai labvéligu migracijas un patvéruma politiku,
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virzoties uz primari digitalu pakalpojumu sniegsanu, izveidojot jaunus un pilnveidojot esosus risinajumus, kas bdtu viegli
saprotami, inovativi un klientorientéti.

DARBIBAS VIRZIENA UZDEVUMU REZULTATI

MIGRACIJA

V Izstradats likumprojekts “Grozijumi Imigracijas likuma”,

”

kas uzsvérti un detalizéti

paredzés pienakumu augstakas izglitibas iestadém savlaicigi zinot par arvalstu

studentu atskaitiSanu no augstakas izglitibas iestades, ka ari par to, ka studenti bez

attaisnojosa iemesla neapmeklé lekcijas;

Vv Likumprojektu izstrade un saskanosana:

“Imigracijas likums”, kura apvienoti vairaki Sobrid spéka esosi likumi

(Imigracijas likums, likums "“Par Eiropas Savienibas pastaviga iedzivotaja

statusu Latvijas Republikd”), ka ari no ta izslégtas normas, kas attiecas uz

Eiropas Savienibas dalibvalstu, Eiropas Ekonomikas zonas valstu un Sveices

Konfederacijas pilsonu un vinu gimenes locek|u ieceloSanu un uzturésanos
Latvijas Republika;

"Savienibas pilsonu un vipu gimenes locek|u iecelosanas un uzturésanas Latvijas
Republika likums”, kura ietvertas treso valstu pilsonu un Savienibas pilsonu un

vinu gimenes locek|u ieceloSanu reguléjosas normas. Projekta parpemtas

Ministru kabineta noteikumu normas, kas nosaka Sis personu grupas ieceloSanas
un uzturéSanas pamatprincipus - iecejoSanas un uzturéSanas pamatu,

gadijumus, kad ieceloSanu un uzturéSanos ierobezo, anuléjot personam

izsniegtos dokumentus un/vai nosakot iecelosanas aizliegumu.

UZTURESANAS ATLAUJA
ir dokuments, kas arvalstniekam dod tiesibas uzturéties
Latvijas Republika noteiktu laiku (ilgak par 90 dienam
kalendara pusgada laika).

VIZA
ir noteikta parauga ielime cejosanas dokumenta, kas dod
tiesibas iecelot vai Skérsot Latvijas teritoriju.
Vizu var sanemt Latvijas Republikas parstavniecibas
arvalstis vai iznémuma gadijumos ari robezkontroles
punktos. PMLP vizas izsniedz tikai gadijuma, ja
arzemniekam iepriekS neparedzétu apstaklu dé|
nepiecieSams pagarinat uzturésanas laiku Latvija.
C viza dod atlauju uzturéties Latvijas Republikas un
vienas vai vairaku citu Sengenas liguma dalibvalstu
teritorija laiku, kas neparsniedz 90 dienas seSu ménesu
laika, D viza - laiku, kas parsniedz 90 dienas seSu
meénesu laika.

IELUGUMS UN IZSAUKUMS
ir dokuments, kura uzaicinatajs uznemas Imigracijas
likuma noteiktas saistibas attieciba uz arzemnieku, kuru
vins uzaicinajis uzturéties Latvijas Republika. Ieligums
tiek piemérots vizas pieprasiSanas gadijumos, bet
izsaukums — pieprasot uzturésanas atlauju.

REPATRIANTS
ir persona, kura ir Latvijas pilsonis vai kurai viens no
radiniekiem taisna augSupejosa linija ir latvietis vai
libietis (livs) un kura brivpratigi parcelas uz pastavigu
dzivi Latvijas Republika.




Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

PATVERUMS

v’ 2020.gada laika turpinajas darbs, lai pilnveidotu patvéruma jomas tiesisko regul€jumu. Pé&c
apstiprinasanas Ministru kabineta izskatiSanai Saeima nodoti:

- grozijumi "Patvéruma likuma”, kas paredz, ka péc tam, kad personai, kurai pieskirts
alternativais statuss, beidzies uz vienu gadu izsniegtas terminuzturésanas atlaujas deriguma
termins, nakamajas reizés vinai tiek izsniegta terminuzturéSanas atlauja ar deriguma
terminu uz diviem gadiem;

— grozijumi “Imigracijas likuma”, lai patvéruma meklétajs varétu sakt stradat péc tris
ménesiem no patvéruma iesnieguma iesniegSanas briza, ja nav vins sanémis PMLP [Emumu
par bégla vai alternativa statusa pieskirSanu vai atteikumu to pieskirt un tas nav noticis vina
vainas dé]. Lidz Sim iepriekS minétais termins bija seSi ménesi.

v Uzsakta likumprojekta “"Grozijums Patvéruma likuma” izstrade, lai atbilstosi grozijumiem Fizisko
personu registra likuma un Personu apliecinosu dokumentu likuma nodrosinatu, ka patvéruma
mekl€étaja statusu un tiesibas uzturéties Latvijas Republikas teritorija patvéruma proceduras laika
apliecina patvéruma mekletaja personas dokuments vai arzemnieka personas aplieciba.

Ieprieks minéto likumprojektu pienemsanas process turpinas 2021.gada.

Patvéruma procediiras nodrosinasana. Lai nodro$inatu patvéruma procediiras nepartrauktu

norisi Covid -19 infekcijas izplatibas apstaklos, uzsakta patvéruma meklétaju intervésana, izmantojot

videokonferences rezimu.

Starptautiska sadarbiba. Patvéruma jomas eksperti aktivi iesaistijusies Eiropas Patvéruma

atbalsta biroja organizétajos pasakumos:

v' vairakkart vaditas apmacibas citu ES dalibvalstu ekspertiem par darbu ar patvéruma mekl€taju

izcelsmes valstu informaciju, ka ari apmacibas par potencialo Dublinas lietu atpazisanu;

v divi patvéruma jomas eksperti piedalijas atbalsta sniegsanas pasakumos Kipra: viens darbinieks
ka intervétajs/lietu izskatitajs/lemumprojektu sagatavotajs 1l.instancé un viens eksperts ka
socialais darbinieks Kofinou izmitinasanas centra;

v Viens parstavis piedalijas praktiska rika izstradé darbam ar atkartotajiem iesniegumiem
patvéruma proceddiras ietvaros.

ATGRIESANA

2020. gada tika noslégts Patvéruma, migracijas un integracijas fonda 2014.-2020.gada programmas
projekts Nr. PMLP/PMIF/2018/4 “AtgrieSanas procesa pilnveidoSana un atbalstoSo informacijas
sistému attistiba”, kura ietvaros Vienotas migracijas informacijas sistémas apakssistémas Izraidito
arzemnieku un ieceloSanas aizliegumu registrs papildinats ar biometrijas datu piesaistes funkciju, lai
izpilditu Eiropas Savienibas normativajos aktos izvirzitas funkcionalitates prasibas un nodrosinatu
nek|tdigu personas identifikaciju.

2020.gada nodrosinata daliba Eiropas RobeZzu un krasta apsardzes agentiiras (FRONTEX) istenota
projekta “Atgriesanas lietu vadibas sistéma” (RECAMAS) pirmaja karta, sniedzot nepiecieSamo
informaciju par Izraidito arzemnieku ieceloSanas aizliegumu redistra trikumiem vai atskiribam,
salidzinot to ar RECAMAS paraugmodeli.
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PATVERUMA MEKLETAJI
Saskana ar Patvéruma likumu par patvéruma
meklétaju Latvijas Republika uzskatama
persona, kura iesniegusi iesniegumu par
bégla vai alternativa statusa pieskirsanu.
Bégla statusu var pieskirt, ja persona
pamatoti baidas no vajasanas savas
pilsonibas valsti vai iepriek§&jas mitnes zemé
(ja persona ir bezvalstnieks) savas rases,
religijas, tautibas, socialas piederibas vai
politiskas parliecibas de|.
Alternativo statusu var pieskirt patvéruma
meklétajiem, kurus nav pamata atzit par
bégliem, tacu pastav pamats uzskatit, ka péc
atgrieSsanas sava izcelsmes valsti Sis
personas varétu tikt paklautas smagam
kait€jumam.

DUBLINAS REGULA

ir Eiropas Parlamenta un Padomes Regula
(ES) Nr. 604/2013, kas paredz kritérijus un
mehanismus, lai noteiktu dalibvalsti, kura ir
atbildiga par patvéruma pieteikuma
izskatisanu, kas iesniegts kada no
dalibvalstim. Tas meérkis ir novérst
gadijumus, kad pavéruma meklétajs un/vai
vina gimene vienlaikus Iddz patvérumu
vairakas ES dalibvalstis, negodigi izmantojot
patvéruma proceduru.

IZBRAUKSANAS RIKOJUMS VAI
LEMUMS PAR PIESPIEDU IZRAIDISANU
tiek izdots, ja arzemnieks, uzturoties Latvija,
parkapis iecelosanas vai uzturésanas kartibu,
pieméram, nav ievérojis viza noteikto
uzturésanas laiku, uzturas bez derigas vizas
vai uzturésanas atlaujas, vai parkapis bezvizu
rezima nosacijumus, ka ari citos
normativajos aktos noteiktajos gadijumos.
Izbrauksanas rikojuma var noteikt
ieceloSanas aizliegumu Latvijas Republika lidz
trim gadiem, bet Iémuma par piespiedu
izraidiSanu ir obligati nosakams ieceloSanas
aizliegums uz laiku lidz trim gadiem.
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DARBIBAS STRATEGIJA NOTEIKTIE DARBIBAS REZULTATI

Izskatitas migracijas un patveruma lietas
Izsniegtas uzturésanas atlaujas (skaits)

2020. gada izsniegtas 42 166 uzturéSanas atlaujas, tai skaita 2 223 uzturéSanas atlaujas izsniegtas ES pilsoniem un 39 943 uzturésanas atlaujas -
treSo valstu pilsoniem. Salidzinot ar parskata gada planoto (45 700), uzturéSanas atjaujas izsniegtas 92% apméra. 2020. gada tiesibas uz nodarbinatibu
pieskirtas 11 924 personam.

Pirmreizé&ji izsniegtas uzturésanas atlaujas (skaits)

Parskata gada rezultativais raditajs izpildits 52% apméra jeb sasniedzot 6 404 pirmreiz&ji izsniegtas uzturéSanas atlaujas no planotajam 12 385.
Rezultativa raditaja izpildi ietekméja Covid -19 infekcijas izplatiba un ar to saistitie celoSanas ierobezojumi. 2020. gada biitiski mainijas pakalpojuma
sanemsanas veids. Saskana ar likuma “"Par valsts institiciju darbibu arkartéjas situacijas laika saistiba ar Covid-19 izplatibu” noteikto 2020. gada tika
partraukta ar uzturéSanas atlauju saistito pakalpojumu sniegsana klatieng, paredzot, ka dokumenti uzturésanas atlaujas pieprasisanai vai registrésanai
iesniedzami pa pastu, vai elektroniski, apliecinati ar droSu elektronisko parakstu. Lai gan |Emumu pienemsSana par uzturéSanas atlaujam netika
partraukta, atlauju faktiska sanemsana nebija iesp&jama, jo tika noteikti ierobeZzojumi personu iecelosanai.

Izsniegtas vizas (skaits)

2020. gada izsniegtas 778 vizas, tai skaita 776 D kategorijas vizas un 2 C kategorijas vizas, kas ir par 30% vairak par planoto (600). Rezultativa raditaja
novirze ir saistita ar Covid-19 infekcijas izplatibu, kas ierobeZoja treSo valstu pilsonu iesp&jas atgriezties savas mitnes valstis. Lai novérstu personu
nelikumigu uzturésanos, tika izsniegtas vizas. PMLP 2020. gada visvairak vizu izsniegts Krievijas Federacijas pilsoniem (149 vizas), Ukrainas (95),
Uzbekistanas (82), Baltkrievijas (53) un Kinas (50) pilsoniem.

Apstiprinati ieligumi un izsaukumi (skaits)

PMLP parskata gada apstiprinati 30 613 ielugumi un izsaukumi, sasniedzot parskata gada planoto skaitu (55 000) 56% apméra. Kopa apstiprinati 9 379
ieligumi un 21 234 izsaukumi. 2020. gada ieligumos un izsaukumos minétas 39 793 personas, no tam ieligumos - 15 490, izsaukumos - 24 303.
Rezultativa raditaja novirze ir saistita ar Covid -19 infekcijas izplatibu, kas bitiski apgritindjusi celosanas iespé&jas.

140 Rezultativo raditaju izpilde pret planoto
120
100
80
60 130%
40 92% 67%
0 60% o 0
% 56% 53% 36%
0 — — — — — — — — — — — — — —
Izsniegtas Izsniegtas vizas Apstiprinati ieligumi  Izskatiti patvéruma Izskatiti ES Pienemti [IEmumi par Pienemti Iémumi par
uzturésanas atlaujas un izsaukumi meklétaju iesniegumi dalibvalstu personas atgrieSanu repatrianta statusa
S/ i ’ / ’ pieprasijumi par pieskirsanu (t.sk.
m Planotais 2020.gada (100%) Izpilde 2020.gada (%) patvéruma gimenes locekli)

mekl&tajiem
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Sanemti patvéeruma meklétaju iesniegumi (skaits)

v

2020. gada sanemti 180 patvéruma meklétaju iesniegumi, no tiem 33 patvérumu meklétaju iesniegumi
tika sanemti atkartoti. Pirmreiz&jo patvéruma meklétaju skaits 2020. gada bija 147. Visbiezak iesniegumi
ar laigumu pieskirt patvérumu sanemti no personam, kuru izcelsmes valsts ir Baltkrievija (44). Parskata
gada Latvijai patverumu lagusi par 40% mazak iecejotaju ka tika planots (300), kas skaidrojams ar to, ka
patvéruma meklétaju skaits ir mainigs lielums, kas atkarigs no situacijas patvéruma meklétaju izcelsmes
valstis. To ietekmé tadi apstakli ka iekS&ji un argji brunoti konflikti, veids un marsruts, kuru izmanto
patvéruma mekletaji, lai iecelotu ES. Minétaja perioda patvéruma meklétaju skaita samazinajums
skaidrojams ar Covid -19 infekcijas ierobezoSanai ieviestajiem pasakumiem, kas galvenokart saistiti ar
iekS&jo un aréjo ES robezu slégsanu. Bitiski samazinajies ari kopé&jais patvéruma meklétaju skaits, kas
iesniegusi patvéruma iesniegumus ES dalibvalstis.

2020. gada, veicot personiskas intervijas ar patvéruma meklétajiem, intervétas 111 personas, bégla
statuss pieskirts astoniem patvéruma meklétajiem, bet alternativais statuss - 17 personam. Kopuma no
1998. gada, kad Latvija tika uzsakta patvéruma procedira, lidz 2020. gada 31. decembrim patvérumu
IGgusas 3 047 personas, no kuram bégla statuss pieskirts 225 patvéruma meklétajiem, bet alternativo
statusu sanémusi 569 patvéruma meklétaji.

2020. gada Patvéruma meklétaju centra "Mucenieki" iestajas 142 personas (132 - pirmreiz€&jie patvéruma
meklétaji, 10 personas atkartoti). Vid€jais patvéruma meklétaju skaits, kas vienlaikus uzturéjas Patvéruma
meklétaju centra "Mucenieki"- 71 persona. Saskana ar Patvéruma likumu parskata gada 10 personam,
kuram pieskirts bégla vai alternativais statuss, izmaksats vienreiz&jais finansialais atbalsts.

Izskatiti ES dalibvalstu pieprasijumi par patveruma meklétajiem (skaits)

v

Parskata gada Dublinas regulas ietvaros tika sanemti 319 ES dalibvalstu pieprasijumi par patvéruma
meklétajiem, tadé€jadi 53% apméra sasniedzot planoto rezultatu (600). Min€taja perioda patvéruma
meklétaju skaita samazinajums skaidrojams ar Covid - 19 infekcijas ierobezoSanai ieviestajiem
pasakumiem. No minétajiem pieprasijumiem 75 bija patvéruma meklétaju atpakaluznemsanas
pieprasijumi, 200 - pieprasijumi par atbildibas uznemsanos par patvéruma iesniegumu izskatiSanu un 44
pieprasijumi ar lidgumu sniegt informaciju Dublinas regulas 34. panta ietvaros. No sapnemtajiem
atpakaluznemsanas/atbildibas uznemsanas pieprasijumiem 279 tika akceptéti, 34 - noraiditi. Vislielakais
atpakaluznemsanas/atbildibas uznemsanas pieprasijumu skaits tika sanemts no Vacijas, Francijas uz
Zviedrijas. Uz Latviju tika parsatiti 35 akceptétie patvéruma meklétaji.

Latvija parskata gada Dublinas regulas ietvaros ES dalibvalstim nosutija 17 pieprasijumus par patvéruma
meklétajiem. No minétajiem pieprasijumiem seSi bija patvéruma meklétaju atpakaluznemsanas
pieprasijumi, Cetri - pieprasijumi par atbildibas uznemsanos par patvéruma iesniegumu izskatiSanu un
septini pieprasijumi ar ligumu sniegt informaciju Dublinas regulas 34. panta ietvaros. No nosutitajiem
atpakaluznemsanas/atbildibas uznemsanas pieprasijumiem pieci tika akceptéti, septini - noraiditi. Uz
atbildigo dalibvalsti tika parsititi sesi akceptétie patvéruma mekI&taji.
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Patveruma
mekléetaju skaits no
1998.-2020. gadam

2020 N 147

2019 N 178

2018 N 176

2017 N 395
2016 IS 350
2015 IS 328
2014 N 364
2013 N 185

2012 [N 189

2011 . 335
2010 B 61

2009 M 52

2008 W 51

2007 W 34

2006 | 8

2005 0 20

2004 | 7

2003 | 5

2002 W 30

2001 | 14

2000 | 5

1999 I 22

1998 M 58
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Pienemti Iemumi par atgriesanu (skaits)

Parskata gada PMLP pienemti 167 IEmumi par personas atgrieSanu, tai skaita 155 izbraukSanas rikojumi un 12 IEmumi par piespiedu izraidiSanu. Kopa
parskata gada rezultativais raditajs izpildits 67% apmeéra, kas ir par 33% mazak par noteikto gada plana izpildi (250). Pienemto Iemumu skaits ir saistits
ar imigrantu plismu uz/no Latvijas, kas ir mainiga un griti prognozéjama. Raditaja izpildes samazinajumu ietekmé&ja Covid -19 infekcijas izplatiba, jo
saskana ar normativajiem aktiem tika pagarinats likumigas uzturéSanas laiks, proti, arzemnieki, kuriem valstl izsludinatas arkartéjas situacijas laika
beidzies likumigas uzturésanas termins, lidz diviem méneSiem péc arkartéjas situacijas atcelSanas tiesigi turpinat uzturéties Latvijas Republika bez
jaunas uzturésanas atlaujas vai vizas sanemsanas.

Pienemti Iémumi par repatrianta statusa pieskirSanu (repatrianti un vinu gimenes locekli) (skaits)

2020. gada PMLP pienéma 89 lemumus par repatrianta statusa pieskirSanu (no tiem 67 repatrianti un 22 repatriantu gimenes locekli) , kas 36% apméra
sasniedz parskata gada planoto (250). Ar PMLP Iemumu repatrianta statuss tika pieskirts 67 personam, bet repatrianta gimenes locekla statuss - 22
personam. Repatriantu izcelsmes valstis 2020. gada - Krievijas Federacija (48 repatrianti un vinu gimenes locekli), Baltkrievija (13), Kazahstana (9),
Ukraina (7), ASV (4), Izraéla (2), Australija, Edipte, Kanada, Kina, Moldova un Pakistana (1). Raditaja sakotnéjas prognozes izpildi ietekmé&jusi Covid -19
infekcijas izplatiba, un ar to saistitie celjoSanas ierobezojumi.

Izstradati jauni un pilnveidoti migraciju un patvérumu atbalstoso procesu risinajumi
Jauni vai pilnveidoti elektroniskie risinajumi (skaits)

2020. gada planotais rezultats ir daléji sasniegts - ir izstradati 7 no 10 planotajiem jauniem vai pilnveidotiem elektroniskajiem risinajumiem. Covid -19
infekcijas izplatiSanas dé| risinajumu izstrade bija nedaudz apgritinata, jo darbs pie to izstrades ticis organizéts péc iesp&jas attalinati. Parskata gada
tika izstradatas seSas jaunas funkcionalitates un elektroniskie risindjumi Vienotas migracijas informacijas sistéma (VMIS), pilnveidota un attistita VMIS
Izraidito arzemnieku un ieceloanas aizliegumu redistra funkcionalitdtes, nodrodinot personas biometrijas datu nodo$anu Nacionalas Sengenas
informacijas sistémai (SIS).
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PERSONU TIESISKAIS STATUSS

Darbibas virziena mérkis: nodrosinat tadu procediru un informacijas komunikaciju tehnologiju risingjumu ieviesanu un pieejamibu,
kas veicinatu atru un efektivu tiesiska statusa sanemsanu un batu pamats resursu efektivakai izmantoSanai, vienlaikus nodrosinot mérka
grupas informétibu par minétajam procediaram un risinajumiem.

DARBIBAS VIRZIENA UZDEVUMU REZULTATI NATURALIZACIJA

v' 2020. gada saistiba ar Covid - 19 infekciju personu tiesiskas statusa noteikSanas joma lielaka Personas, kuras pastavigi dzivo Latvija

dala pakalpojumu tika nodrosinati attalinati, iznemot naturalizacijas eksamenu organizéSanu,
sviniga solljuma ceremonijas nodrosinasanu.

2020. gada PMLP izstradaja Ministru kabineta noteikumu projektu un Ministru kabinets 2020.
gada 1. decembri izdeva noteikumus Nr. 715 “"Grozijumi Ministru kabineta 2001. gada 6. februara
noteikumos Nr. 52 "Latvijas nepilsopa statusa atpemsanas kartiba”. Lidz ar ko tika svitrots 10.
punkts, kas noteica terminu parbaudes veikSanai par Latvijas nepilsona statusa atnemsanu, jo
praksé nav iesp&jams taja ieklauties, proti, informacijas sanemsana no arvalstim aiznem
vairakus meénesus. Tapat noteikumos precizéts tiesiskais reguléjums, kas nosaka atbildigas
amatpersonas kompetenci un tas pienemto lemumu apstridéSanas un parsidzibas kartibu, lai
tas atbilstu likuma “Par to bijusas PSRS pilsonu statusu, kuriem nav Latvijas vai citas valsts
pilsonibas” 7 .panta tresaja, ceturtaja un piektaja dala noteiktajam reguléjumam.

zaudéSanas kartiba", kas nosaka kartibu, kada PMLP pienem un izskata personas iesniegumu un
dokumentus par atteikSanos no Latvijas nepilsona statusa, uzsak un veic parbaudi Latvijas
nepilsona statusa atnemsanas lieta, pienem administrativo aktu par Latvijas nepilsona statusa
atnemsanu vai par personas atziSanu par zaud€jusu Latvijas nepilsona statusu.

un nav Latvijas pilsoni saskana ar
Pilsonibas likumu ir tiesigas ieglt Latvijas
pilsonibu naturalizacijas kartiba. Latvijas
pilsonibas iegliSanai personai ir janokarto
latvieSu valodas prasmes parbaude un
Latvijas Republikas Satversmes
pamatnoteikumu, valsts himnas teksta
un Latvijas véstures un kultlras pamatu
zinasanu parbaude.

INFORMATIVAS DIENAS

Informativas dienas tiek rikotas PMLP
teritorialajas nodalas. Informativo dienu
ietvaros interesentiem tiek sniegta
iespéja iegut visu nepiecieSamo
informaciju par Latvijas pilsonibas
iegGSanu naturalizacijas kartiba, ka ari
parbaudit savas zinaSanas Latvijas
pilsonibas iegtsanai.

i veicinatu Latvijas iedzivotaju informétibu par Latvijas pilsonibas iegiiSsanas jautajumiem, 2020. gada PMLP:

rikoja informacijas dienas interesentiem, kuru ietvaros iesp&jams sanemt visu nepiecieSamo informaciju par Latvijas pilsonibas iegiiSanu
naturalizacijas kartiba, ka ari parbaudit savas zinaSanas izméginajuma naturalizacijas eksamena. Informacijas dienas regulari notiek PMLP
teritorialajas nodalas Riga, Liepaja, Daugavpili un Ventspili. Kopuma 2020. gada notika 38 informacijas dienas;

turpindja Patvéruma, migracijas un integracijas fonda 2014.-2020. gada programmas projektu Nr.PMLP/PMIF/2018/3 “Naturalizacijas atbalstoSo
informacijas sistému un saistito procesu pilnveidoSana un attistiba”, kura ietvaros tiks izstradats elektroniskais riks, ar kura palidzibu bis iespé&ja
parbaudtt latviesSu valodas prasmes un Latvijas Republikas Satversmes pamatnoteikumu, valsts himnas teksta, Latvijas véstures un kultliras pamatu
zinasanas, kas laus iedrosinat Latvija dzivojosas personas uzsakt naturalizécijas procesu. Tapat minéta projekta ietvaros tiks izstradata jauna
Pilsonibas iegliSanas un zaudésanas informacijas sistéma, integréjot to ar citam informacijas sistémam, tadéjadi uzlabojot un atvieglojot starpiestazu
un iestades ar klientu sadarbibu, ka ari nepiecieSamas informacijas ieglsanas terminus, kas bitiski samazinas administrativo aktu pienemsanas

laiku Latvijas pilsonibas iegiiSanas un zaudésanas joma.
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PMLP DARBIBAS STRATEGIJA NOTEIKTIE DARBIBAS REZULTATI

Veikti sabiedribas informésanas un atbalsta pasakumi par pilsonibas iegisanas jautajumiem
Organizétas informativas dienas par Latvijas pilsonibas iegiisanas jautajumiem

Nepilsonu intereses veicinasanai par Latvijas pilsonibas iegtiSanu 2020. gada tika organizétas 38 informacijas dienas (Riga, Daugavpill, Liepaja un
Ventspill), kas ir par 37% mazak neka parskata gada tika planots (60). Mazaks informativo dienu skaits ir saistits ar to, ka no aprila ménesa informacijas
dienas nenotika valsti izsludinatas arkartejas situacijas (lidz 09.06.2020.) dél.

Izskatitas personu tiesiska statusa noteiksanas un naturalizacijas lietas

2020. gada PMLP izskatitas 5 661 personas tiesiska statusa noteikSanas lietas. Parskata gada izskatito lietu skaits 94% apmeéra sasniedz gada planu
(6 000). Novirze no plana ir minimala, I'dz ar to uzskatams, ka plans ir sasniegts, neraugoties uz to, ka Covid -19 infekcijas izplatiba ietekméjusi
pakalpojuma sanemsanas veidu un saistiba ar likuma "“Par valsts institiciju darbibu arkartéjas situacijas laika saistiba ar Covid-19 izplatibu” un likuma
“Covid -19 infekcijas izplatibas parvaldibas likums” noteikto ar 2020. gada marta beigam partraukta tiesiska statusa noteikSanas pakalpojumu sniegSana
klatiené un dokumenti iesniedzami tikai attalinati, proti, pa pastu vai elektroniski, apliecinati ar drosu elektronisko parakstu.

Kopé€jais tiesiska statusa noteikSanas izskatito lietu skaits ir atkarigs no geopolitiskas situacijas pasaulé un saistiba ar Latvijas iedzivotaju pieaugosas
mobilitates apstakliem, arvalstis dzivojosSajiem Latvijas pilsoniem dzimst bérni, kuri tiek registréti par Latvijas pilsoniem, tapat Latvijas trimdinieki un
latviesi, ka arl vinu pécnacégji, vélas saglabat saikni ar Latviju un izrada interesi par iesp&ju iegit Latvijas pilsonibu. Ka ari Latvijas valsts piederigie
iegUst citas valsts pilsonibu, ka rezultata vinu pienakums ir atteikties no Latvijas pilsonibas vai Latvijas nepilsona statusa. Proti, ja Latvijas pilsoni iegust
tadas valsts pilsonibu, ar kuru nevar izveidoties dubulta pilsoniba vai Latvijas nepilsonis iegUst citas valsts pilsonibu, neatsakoties attiecigi no Latvijas
pilsonibas vai Latvijas nepilsona statusa, PMLP tiek uzsakta tiesiska statusa parbaude un pienemts attiecigs IEmums par Latvijas pilsonibas vai nepilsona
statusa atnemsanu.

Parskata gada pienemti 5170 Iemumi Latvijas pilsonibas iegisanas lietas, kas ietver 4115 Iémumus par Latvijas pilsonibas regdistrésanu (no tiem 40
[émumi par Latvijas pilsonibas atjaunosanu), 51 [Emums par atteikumu redistrét Latvijas pilsonibu (no tiem tris IEmumi par atteikumu atjaunot Latvijas
pilsonibu), 118 [Emumus par atteikumu izdot labvéligu administrativo aktu par Latvijas pilsonibas registréSanu (no tiem cetri IEmumi Latvijas pilsonibas
atjaunosanas lietas), naturalizacijas kartiba Latvijas pilsoniba uznemtas 725 personas, 13 gadijumos pienemts Iémums atteikt personas naturalizaciju
un 148 IEmumi atteikt ieklaut personu Ministru kabineta rikojuma projekta. Tiesiska statusa noteikSanas ietvaros ir iesp&jama Latvija dzimusu nepilsonu
vai bezvalstnieku bérna atziSana par Latvijas pilsoni, 2020. gada pienemti 143 IEmumi par bérna atziSanu par Latvijas pilsoni.

Latvijas nepilsona statusa iegtsSanas lietas pienemti 25 Iémumi, no kuriem 18 Iémumi par Latvijas nepilsona statusa pieskirSanu, tris - par atteikumu
pieskirt minéto statusu, Cetri IEmumi par atteikumu izdot labvéligu administrativo aktu par Latvijas nepilsona statusa pieskirSanu. 2020. gada Latvijas
bezvalstnieka statusa iegiliSanas lietas pienemti sesi [Emumi, no kuriem pienemti pieci IEmumi par statusa pieskirSanu, viens [émums par atteikumu
izdot labvéligu administrativo aktu par Latvijas bezvalstnieka statusa pieskirsanu.

Latvijas pilsonibas zaud&sanas lietas pienemto IEmumu skaits - 145, no tiem 141 |IEmums par Latvijas pilsonibas zaudé&sanu, tai skaita 86 [Emumi par
atteikSanos no Latvijas pilsonibas un 55 Iémumi par Latvijas pilsonibas atnemsanu, ka ari pienemti divi |Emumi par statusa zaudésanas atteikumu un
divi [Emumi par atteikumu izdot labvéligu administrativo aktu par Latvijas pilsonibas zaudéSanu. 2020. gada pienemti 315 IEmumi Latvijas nepilsona
statusa zaudésanas lietas, no tiem 315 I[Emumi par Latvijas nepilsona statusa zaudésanu, no kuriem 238 gadijumos saistiba ar atteikSanos no Latvijas
nepilsona statusa un 74 gadijumos saistiba ar Latvijas nepilsona statusa atnemsanu, ka ari pienemti tris IEmumi par statusa zaudésanas atteikumu.
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Kops 2011. gada 1. jdlija PMLP nosaka politiski represétas personas statusu saskana ar likuma “Par politiski represétas personas statusa noteikSanu
komunistiskaja un nacistiskaja rezima cietusajiem” nosacijumiem. 2020. gada pienemti 18 lemumi politiski represétas personas statusa noteikSanas
lietas. Rezultata pienemti pieci IEmumi par statusa pieskirSanu, 11 IEmumi par atteikumu pieskirt minéto statusu un divi IEmumi par atteikumu izdot
labvéligu administrativo aktu par politiski represétas personas statusa piekirsanu.

Naturalizacijas parbaudes (latviesu valodas un Latvijas Republikas pamatnoteikumu, valsts himnas teksta, Latvijas
véstures un kultiiras pamatu zinasanas) kartojusas un nokartojusas personas

2020. gada rezultativais raditajs “Naturalizacijas parbaudes kartojusas personas (skaits)” ir sasniegts 65% apmeéra jeb 1 427 no planotajiem 2 183, bet
raditajs “Naturalizacijas parbaudes nokartojusas personas (skaits)” ir sasniegts 62% apméra jeb 933 no planotajiem 1 515. Rezultativo raditaju izpildes
novirze ir saistita ar to, ka no aprila ménesa naturalizacijas parbaudes divus ménesus nenotika valsti izsludinatas arkartéjas situacijas dél. Vienlaikus
noradams, ka Covid -19 infekcijas izplatiba ietekmé&jusi ari pakalpojuma sanemsanas veidu un saistiba ar likuma “Par valsts institiciju darbibu arkartejas
situacijas laika saistiba ar Covid-19 izplatibu” un Covid-19 infekcijas izplatibas parvaldibas likuma noteikto ar 2020.gada marta beigam partraukta
tiesiska statusa noteikSanas pakalpojumu sniegsana klatiené un dokumenti iesniedzami tikai attalinati, proti, pa pastu vai elektroniski, apliecinati ar
drosu elektronisko parakstu, ka rezultata vérojams naturalizacijas iesniegumu skaita samazinajums.

Izstradati jauni un pilnveidoti tiesiska statusa noteiksanas un naturalizacijas atbalstoso procesu tehniskie risinajumi
Jauni vai pilnveidoti elektroniskie risinajumi (skaits)

2020. gada tika planots ieviest elektronisko riku, ar kura palidzibu personas, kuras vélas iegut Latvijas pilsonibu naturalizacijas kartiba, varés
parliecinaties par savam latviesu valodas un Latvijas Republikas Satversmes pamatnoteikumu, valsts himnas teksta, Latvijas véstures un kultlras
pamatu zinasanam. Nemot véra, ka minéta rika tehniskas specifikacijas izstrade prasija vairak laika, neka sakotnéji paredzéts, ka ari to, ka ligums ar
izstradatajiem tika parakstits tikai 2020. gada oktobri, jo pirmais iepirkums noslédzas bez rezultatiem, minéta rika izstrade ir aizkavejusies. Planots, ka
tas bls gatavs lietoSanai 2021. gada.

120 Rezultativo raditaju izpilde pret planoto
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PERSONU APLIECINOSI UN CELOSANAS DOKUMENTI

Darbibas virziena meérkis: pilnveidot personu apliecinoSu dokumentu izsniegsanas procesus un tehniskos risinajumus, lai veicinatu
personu apliecinosu dokumentu drosu, plasu un elektronisku izmantosanu.

DARBIBAS VIRZIENA UZDEVUMU REZULTATI

v Jaunais PIN/PUK kodu parvaldibas risinajums no 2020. gada 19. junija ir
ieviests ne tikai visas PMLP teritorialajas nodalas, kuras izsniedz personas
apliecibas - elID kartes, kuras ieklauti elektroniska paraksta un autentifikacijas
sertifikati, bet arT Latvijas diplomatiskajas parstavniecibas arvalstis.

Lai diasporas parstavjiem biatu péc iespéjas plasak pieejami elektroniskas
identitates apliecindSanas un elektroniska paraksta radiSanai nepiecieSamie
lidzekli valsts parvaldes pakalpojumu sanemsSanai e-pakalpojuma veida,
izstradati grozijumi Personu apliecinosu dokumentu likuma, nosakot isaku
parejas periodu, no kura eID karte tiek noteikta par obligatu personu
apliecinoso dokumentu ari personam, kuras Iedzivotaju registra likuma (no
28.06.2021. Fizisko personu registra likums) noteiktaja kartiba sniegusas
zinas par savu dzivesvietu arvalstl.

2020. gada tika izstradata dokumentacija Eiropas Savienibas vienota parauga
uzturéSanas atlaujas sagatavju razosanas uzsakSanai un uzsakta grozijumu
projekta “Grozijumi Ministru kabineta 2012. gada 21. februara noteikumos
Nr. 134 ,,Personu apliecinosu dokumentu noteikumi”” izstrade. 2021. gada
13. janvari uzsakta ES vienota parauga uzturéSanas atlaujas izsniegsana.
2020. gada uzsakta grozijumu projekta "Grozijumi Ministru kabineta 2012. gada 21. februara noteikumos Nr. 134 ,,Personu apliecinosu
dokumentu noteikumi”” izstrade - Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES) 2019/1157 (2019. gada 20. junijs) par Savienibas pilsonu
personas apliecibu un Savienibas pilsoniem un vinu gimenes locekliem, kuri izmanto tiesibas brivi parvietoties, izsniegto uzturéSanas
dokumentu droSibas uzlaboSanu (Regula 2019/1157) prasibu parnemsanai. 2021. gada uzdevuma izpilde turpinas.

2020. gada uzsakta grozijumu Personu apliecinoSu dokumentu likuma izstrade un grozijumu Ministru kabineta 2012. gada 21. februara
noteikumos Nr. 134 "Personu apliecinosu dokumentu noteikumi" izstrade, ar kuriem tiek ieviests jauns personas apliecibas tips — arzemnieka
personas aplieciba. Minéto tiesibu aktu grozijumu projektu virziba 2021.gada turpinas.

2020. gada izstradata tehniska specifikacija jauna parauga pasu ar inovativiem droSibas elementiem un otras pases ievieSanai. 2021. gada
uzdevuma izpilde turpinas ar iepirkuma konkursa dokumentacijas sagatavosanu un konkursa izsludinasanu jauna parauga (dizains, drosibas
elementi) pasu sagatavju izgatavosanai un piegadei.

2020. gada norité&jis darbs pie tehniska risinajuma, kas spétu nodrosinat akreditéto personu personas apliecibu datu nodosSanu no PADIS uz
personalizacijas iekartam. Precizéts akreditéto personu personas apliecibas dizains. 2021. gada turpinas darbs pie minéta uzdevuma - drukat
un piegadat Arlietu ministrijai akreditéto personu personas apliecibas.

2020. gada noritgjis un 2021. gada turpinasies darbs, lai paplasinatu personas apliecibas (eID kartes) izmantoSanas iespéjas, taja ieviesot
identifikacijai nepiecieSamo speciali izstradato aplikaciju (tresa lietotne).
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DARBIBAS STRATEGIJA NOTEIKTIE DARBIBAS REZULTATI

Izsniegti personu apliecinosi dokumenti

Parskata gada iedzivotajiem kopskaita izsniegti 285 776 personu apliecinosi dokumenti:

Izsniegtas pases: 93 629

v

Rezultats 82% apméra sasniedz planoto skaitu (113 998). Rezultats planotaja apméra nav izpildits, liela méra nemot véra, ka valsti izsludinatas
arkartéjas situacijas laika apmeklétaju plisma klatienes apmekléjumam PMLP teritorialajas nodalas tika bdtiski samazinata, ievérojot
epidemiologiskas drosibas pasakumus, ka ari nemot véra faktu, ka péc arkartéjas situacijas atcelSanas epidemiolodiskas drosibas pasakumu
dé| tika nodrosinata vienigi ieprieks pierakstijusos klientu pienemsana, ka ari saistiba ar to, ka personam, kuru personu apliecinosa dokumenta
deriguma termins beidzas, likuma “Par valsts institiiciju darbibu arkartéjas situacijas laika saistiba ar Covid-19 izplatibu”, ka ari likuma "Covid-
19 infekcijas izplatibas parvaldibas likums” tika noteiktas tiesibas izmantot to arkartéjas situacijas laika un divus ménesus péc arkartéjas
situacijas atcelSanas, proti, lildz 2020. gada 10. augustam.

Izsniegtas personas apliecibas: 192 147

Izsniegto personas apliecibu skaits ir par 45% mazaks ka tika planots (352 377). Planota rezultata nesasniegsanas iemesli saistiti ar to, ka:

v

Tika pienemti grozijumi Personu apliecinosu dokumentu likuma, kas paredz, ka parejas periods, kurd personam no 15 gadu vecuma vai
noteiktam personu grupam, kuras ir sanémusas tikai pasi, ir pienakums sanemt ari personas apliecibu vai, sanemot pasi, vienlaicigi ir pienakums
sanemt ari personas apliecibu, sakas no 2021. gada 1. janvara, nevis ta, ka bija noteikts ieprieks - no 2019. gada 1. janvara. PMLP 2018. gada,
sagatavojot prognozes ienémumiem no valsts nodevas par personas apliecibu izsniegsanu, pienéma, ka parejas periods saksies 2019. gada
1. janvari, Iidz ar to prognoze ietver 145 000 obligati izsniedzamo personas apliecibu izsniegsanu.

Bitiska ietekme ir arl tam, ka nepilsonu izvéli sanemt pasi, nevis personas apliecibu, ietekmé&ja nepiecieSamiba sanemt celosanai derigu
dokumentu.

Dalai klientu joprojam neértibas rada nepiecieSamiba nopirkt karsSu lasitaju vai datoru, kura jau ir iestradats karsu lasitajs, ka ari sarezgitas
veicamas darbibas datora sagatavosanai darbam ar personas apliecibu elektroniskaja vidé.

Arkartas situacijas laika klientiem bija iesp&ja sanemt pagaidu personas apliecibas, par kuram netika iekaséta valsts nodeva. Bez tam arkartéjas
situacijas laika personas aktivi uzsaka viedtalrunos lietot eParaksts mobile un eParakstsLV, lidz ar to Sim personam zuda nepiecieSamiba sanemt
personas apliecibu.

Nemot véra, ka valsti izsludinatas arkartéjas situacijas laika apmeklétaju plusma klatienes apmekléjumam PMLP teritorialajas nodalas tika
bitiski samazinata, ievérojot epidemiologiskas drosibas pasakumus, ka ari nemot véra faktu, ka péc arkartéjas situacijas atcelSanas,
epidemiologiskas droSibas pasakumu dé&| tika nodrosinata vienigi ieprieks pierakstijusos klientu pienemsana ka ari saistiba ar to, ka personam,
kuru personu apliecinoSa dokumenta deriguma termins beidzas, likuma “Par valsts institiiciju darbibu arkartéjas situacijas laika saistiba ar
Covid-19 izplatibu”, ka ari likuma "Covid-19 infekcijas izplatibas parvaldibas likums” tika noteiktas tiesibas izmantot to arkartéjas situacijas
laika un divus ménesus péc arkartéjas situacijas atcelSanas, proti, lidz 2020. gada 10. augustam.
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Izstradati jauni un pilnveidoti tehniskie risinajumi kvalitativai personu apliecinosu dokumentu izsniegsanai un izmantosanai
Jauni vai pilnveidoti elektroniskie risinajumi (skaits)
v'2020. gada PMLP ka sadarbibas partneris Latvijas valsts radio un televizijas centra Istenotaja Eiropas Regionalas attistibas fonda projekta
“E-identitates un e-paraksta risinajumu attistiba” ietvaros izstradaja funkcionalitati, kas mazina administrativo slogu automatizéjot PIN/PUK
aploksnu izgatavosanu.

Personu apliecinosu dokumentu izsniegsanas iemesli

2020. gada personu apliecinosu dokumentu izsniegSanas iemesls visbiezak, 86 623 gadijumos, bijis jauna personu apliecinoSa dokumenta izsniegSana
saistiba ar iepriekSéja dokumenta deriguma termina beigSanos. Ievérojams skaits — 51 721 personu apliecinosi dokumenti - izsniegti vél deriga
dokumenta vieta, jo iepriek$séja dokumenta deriguma termin$ vairs nav pietiekams celoSanai, proti, 138 344 gadijumos jauns personu apliecinoss
dokuments izsniegts, jo iepriekSéja dokumenta deriguma termins beidzies vai tuvojas beigam. 50 528 personas VElgjusas sanemt otra veida personu
apliecinosu dokumentu papildus tam dokumentam, kas jau ir personas riciba, vai ari personas aplieciba sanemta vienlaikus ar pasi.

VEra nemams personu skaits Latvija personu apliecinoSu dokumentu sanémusi pirmo reizi - 21 110. Tapat nozimigs ir to dokumentu Tpatsvars, kuri
izsniegti zudusa dokumenta vieta - izsniegti 19 998 dokumenti. Personas varda vai uzvarda mainas dé| izsniegti 17 069 personu apliecinosi dokumenti.
2020. gada laika 27 351 uzturéSanas atlaujas izsniegtas ar iemeslu “uzturésanas atlaujas registracija”, bet 7 425 - “uzturésanas atlaujas atkartota
izsniegSana”. Dazadu citu iemeslu dé| izsniegto personu apliecinoSo dokumentu skaits ir salidzinosi neliels.
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Papildindjumi personu apliecinosa dokumenta

Ja persona Vélas, personu apliecinosa dokumenta, iznemot ES pilsona personas apliecibu un uzturéSanas atlauju, ieklauj personvarda citas valodas
originalformu latinalfabétiskaja transliteracija vai personvarda vai dzimtas uzvarda vésturisko formu, ka ari Iedzivotaju registra (no 28.06.2021. Fizisko
personu redistrs) zinas par personas tautibu, ja persona ir pilsonis vai nepilsonis un par personas bérnu, kas jaunaks par 18 gadiem.

Ja persona Vvélas, personas apliecibas kontakta mikroshéma ieklauto informaciju personas apliecibas deriguma termina laika var atjaunot, aktualizét
vai papildinat ar PMLP noteiktu papildu informaciju, kas nav pretruna ar tiesibu aktos noteiktajam prasibam droSiem elektroniska paraksta radisanas
lidzekliem un fizisko personu datu aizsardzibai, izmantojot PMLP nodrosinatu elektronisku pakalpojumu.

Parskata gada veikti 6 828 papildinajumi Latvijas pilsonu, nepilsonu, bezvalstnieku, béglu vai to personu pasés, kuram pieskirts alternativais statuss.
Papildinajumi veikti ari, lai aktualiz€tu personas aplieciba ieklauto elektroniska paraksta un autentifikacijas sertifikatu statusu, izsniegtu personas
apliecibas turétajam jaunu PIN kodu aploksni vai aktualizétu personas noradito kontaktinformaciju sazinai ar uzticamu sertifikacijas pakalpojumu
shiedze&iu.

EIROPAS SAVIENIBA Izsniegtas politiski represétas personas un nacionalas
LATVIJAS REPUBLIKA pretosanas kustibas dalibnieka apliecibas, ka ari Otra pasaules
kara dalibnieka apliecibas

Sakot ar 2009. gada 24. oktobri, PMLP politiski represétajam
personam un nacionalas pretosSanas kustibas dalibniekiem izsniedz
apliecibas, kuras uzradot personas var sanemt sev likuma noteiktos
atvieglojumus medicinas iestadés, valsts un pasvaldibu iestadés vai
sabiedriskaja transporta.

Parskata gada izsniegtas 64 politiski represétas personas apliecibas un

viena nacionalas pretosanas kustibas dalibnieka aplieciba. No 2010.

5.&3.‘(?.‘55“.&‘.’.3!:"“. PERSONAS APLIECIBA PAI921450 gada lidz 2020. gadam kopuma izsniegtas 1 737 politiski represétas
A /ABPUSLIGUE DELETTONIE CARTE 0 10ENTITE o personas apliecibas.

PARAUDZINA @
R — No 2018. gada 1. augusta, kad stajas spéka Ministru kabineta
R et » noteikumi Nr. 362 "“Noteikumi par Otra pasaules kara dalibnieka
@ apliecibas un pieminas krisu nozimes paraugu, ka ari izsniegsanas,
72698 uzskaites un izmantoSanas kartibu”, PMLP izsniedz ari Otra pasaules

hlln

'Timﬁ‘""' kara dalibnieka apliecibu ar kriSu nozimi. No 2018. gada lidz 2020.

8""1"‘"3‘53:‘{" a gadam kopuma izsniegtas 76 $ada veida apliecibas ar kra$u zimi.
AM)}ZS

Poranatn ] Holder s ighwture  Signature do tnguine i
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IEDZIVOTAJU UZSKAITE UN INFORMACIJAS SISTEMU FUNKCIONALITATE

Darbibas virziena mérkis: nodroSinat vienotu fizisko personu uzskaiti un identifikaciju Latvijas teritorija, ieviesot tadus tehnologiskos
risingjumus, kas sniedz atbalstu publiskas parvaldes procesu optimizéSanai un e-vides plasakai izmantosanai, k& ari vélésanu procesa
nodrosinasanai, vienlaikus ievérojot fizisko personu datu aizsardzibas prasibas.

DARBIBAS VIRZIENA UZDEVUMU REZULTATI

v/ 2020. gada turpinajas darbs, lai izstradatu un ieviestu Fizisko personu registra informacijas
sistému (turpmak - FPRIS), kas nodrosinatu vienotu un centralizétu arzemnieku redistrésanu
un uzskaiti publiskaja parvaldé, atvértu Latvijas elektronisko vidi arzemniekiem, atvieglotu
personai pieskirto statusu parvaldibu un apliecinasanu, pilnveidotu esoSos un izstradatu
jaunus e-pakalpojumus, ka ari nodrosinatu atvérto datu politikas Tstenosanu.

Pamatojoties uz Fizisko personu registra likuma noteikto, 2020. gada tika uzsakta Sadu
Ministru kabineta noteikumu projektu izstrade:

Fizisko personu registra ieklauto zinu aktualizEéSanas kartiba;

Noteikumi par Fizisko personu redistra ieklaujamo zipu apjomu;

Fizisko personu registra ieklauto zinu izsniegsanas kartiba;

Noteikumi par valsts nodevu par informacijas sanemsanu no Fizisko personu registra.

2020. gada noslédzas FPRIS izstrades 2. posma darbi. To rezultata attiecigaja projekta posma
izstradata saistoSa FPRIS programmatiras funkcionalitate, tai skaita:

arzemnieka pirmuzskaite;

civilstavokla aktu regdistra datu ievades funkcionalitate;
ar€jas saskarnes arzemnieka pirmuzskaites registrésanai;
e-pakalpojumi;

izzinu apakssistéma;

administrésanas apakssistéma;

darba plismu apakssistéma;

datu analizes sistéma;

personas statusa redistra funkcionalitate;

FPRIS lietotaju rokasgramatu pirmas versijas.

v’ Parskata gada tika izstradati $adi likumprojekti:

“"Grozijumi Fizisko personu registra likuma”, kas paredz paplasinat to personu loku, par
kuram ieklauj un aktualizé zinas Fizisko personu registra, ka ari paplasinat Fizisko
personu registra ieklaujamo zinu apjomu, nosakot, ka Fizisko personu registra ieklauj
zinas par arzemnieka kontaktadresi un personvarda originalformu originalvaloda, ka ari
ieklauj, aktualizé un atjauno zinas par civilstavokla aktu registra ierakstiem.

INFORMACIJAS SISTEMAS

PMLP nodrosSina 12 valsts informacijas sistemu
un to darbibu nodroSinoso tehnisko risinajumu
uzturésanu un attistibu, So informacijas sistemu
lietotaju administréSanu un lietotaju atbalstu.
Tapat PMLP nodrosina e pakalpojumu
uzturéSanu, pilnveidoSanu un jaunu e
pakalpojumu izstradi.

PMLP  PARZINA ESOSAS
INFORMACIJAS SISTEMAS:
Iedzivotaju registrs (no 28.06.2021. Fizisko
personu registrs)
Civilstavokla aktu redistracijas informacijas
sistéma
Darba atlauju registrs
Elektronisko dokumentu arhivs
IelGgumu registrs
Izraidito arzemnieku un
aizliegumu registrs
Nacionala vizu informacijas sistéma
Patvéruma meklétaju redistrs
Personu apliecinosu
informacijas sistéma
Pilsonibas iegliSanas un
informacijas sistéma
Uzturésanas atlauju registrs
VElétaju registrs

VALSTS

iecelosanas

dokumentu

zaudésanas

IEDZIVOTAJU REGISTRS

PMLP parzina ir vienota iedzivotaju uzskaites
sistéma - Iedzivotaju registrs. PMLP mérkis ir
noteikt, ka tiek sniegtas Iedzivotaju redistra
ieklaujamas zinas par fiziskam personam un ka

tiek izmantotas
zinas.

Iedzivotaju registra esosas
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“"Grozijumi Civilstavok|a aktu registracijas likuma”, ka ari noteikumu projekts "Grozijumi Ministru kabineta 2013. gada 3. septembra noteikumos
Nr. 761 “Noteikumi par civilstavok|a aktu registriem””, paredzot, ka civilstavokla aktu redistri turpmak tiks ieklauti, aktualizéti un atjaunoti
Fizisko personu registra, nevis Civilstavokla aktu registracijas informacijas sistéma.

v' Parskata gada tika sniegts atbalsts 2020. gada 29. augusta Rigas domes arkartas vélésanu norisei:

- sagatavoti Vélétaju redistra dati un nodrosSinata informativo pazinojumu par vélétaja piederibu véléSanu iecirknim drukasana un nosatiSana
Rigas domes vélétajiem (405 649 informativie pazinojumi);

— sagatavoti VEIétaju registra dati un nodrosinata vélétaju sarakstu drukasana un piegade Rigas domes véléSanu komisijam (26 847 vélétaju
saraksti).

v Lai nodrosinatu véletajiem iespé&ju piedalities 2021. gada Pasvaldibu véléSanas jebkura izvéléta veléSanu apgabala vélésanu iecirkni un nakamajas
Saeimas veélésanas - jebkura izveéléta vélésanu iecirkni ar personas apliecibu (eID karti):

- Izstradats likumprojekts “"Grozijumi VEIEtaju redistra likuma”, lai, pilnveidojot VE&l&taju redistra informacijas sistému, nodrosinatu tiessaistes
VvEl&étaju registréSanu un nodrosinatu personas apliecibas (eID kartes) izmantoSanu Saeimas véléSanas, Eiropas Parlamenta véléSanas,
Pasvaldibas domes vélésanas.

v' Veikta VElétaju registra informacijas sistémas programmatiras pilnveidoSana un ta modula - Elektroniskais tieSsaistes vélétaju registrs izstrade.
v Tika izstradati un 2020. gada 17. junija pienemti Grozijumi Dzivesvietas deklarésanas likuma, kuri stasies spéka 2021. gada 1. jalija. Grozijumi

paredz, ka personai ir tiesibas dzivesvietas deklaracija noradit vienu papildu adresi Latvija vai arvalsti, ka ari laikposmu, kura persona taja bls
sasniedzama. Iesnieguma par uzturésanas adresi arvalsti persona varés noradit papildu adresi Latvija vai arvalsti. Papildu adrese varés bt tikai
viena. Lai to Tstenotu, 2020. gada tika uzsakti darbi pie nepiecieSamo prasibu definéSanas Iedzivotaju registra informacijas sistémas un e-
pakalpojumu “Dzivesvietas deklaracijas iesniegSana”, “Iesniegums par dzivesvietas redistréSanu arvalstis” un “Mana Tpasuma deklarétas
personas” funkcionalitates parveidoSanai.

v' PMLP parskata gada piedalijas ka sadarbibas partneris Sados Eiropas Redionalas attistibas fonda (ERAF) projektos, lai veiktu pasakumus ERAF 2.2.1.
specifiska atbalsta mérka "NodrosSinat publisko datu atkalizmantoSanas pieaugumu un efektivu publiskas parvaldes un privata sektora mijiedarbibu"
2.2.1.1. pasakuma "Centralizétu publiskas parvaldes IKT platformu izveide, publiskas parvaldes procesu optimizéSana un attistiba" ietvaros:

- Valsts regionalas attistibas agentliras projekta “Vienota datu telpa”;

— Valsts tiesu medicinas ekspertizes centra projekta “"Tiesu medicinas ekspertizes un izpétes procesa optimizacija un attistiba”;

— Buvniecibas valsts kontroles biroja projekta “Blvniecibas procesu un IS attistiba (2. karta)”;

— Labklajibas ministrijas projekta “Deinstitucionalizacijas procesu atbalsta sistéma (1. karta)” (projekts turpinas lidz 20.11.2020.);
— Labklajibas ministrijas projekta “Deinstitucionalizacijas procesu atbalsta informacijas sistéma (2. karta)”.

DARBIBAS STRATEGIJA NOTEIKTIE DARBIBAS REZULTATI
Veikta iedzivotaju uzskaite

Iedzivotaju registra (Fizisko personu registra) ieklautas, aktualizétas zinas (skaits)

Iedzivotaju redistra tiek ieklautas un uzkratas zinas par fiziskas personas vardu, uzvardu, personas kodu, gimenes stavokli, dzivesvietu, personu
apliecinosajiem dokumentiem, to mainu u.c., atbilstoSi Iedzivotdju registra likuma 10. panta pirmaja dala noteiktajam. Iedzivotaju registra zinas PMLP
un citas institlicijas izmanto statistisku pétijumu veikSanai, nodok|u prognozésanai, vélésanu organizéSanai un citu valstiski nozimigu procesu veiksanai,
ka ari personu tiesisko interesu realizésanai.
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PMLP 2020. gada planoja, ka Iedzivotaju redistra ieklauto un aktualizéto zinu skaits sasniegs 1 900 000 vienibas, taCu gada beigas skaits sasniegts par
25% mazak ka planots. Parskata gada Iedzivotaju registra ieklautas vai aktualizétas 1 416 669 zinas. So raditaju ietekméja tas, ka Covid -19 infekcijas
izplatibas de€] PMLP un Latvijas Republikas parstavniecibas arvalstis samazinajas kopé&jais apmeklétaju skaits, ka rezultata samazinajas ari saistitie zinu
aktualizéSanas ieraksti Iedzivotaju registra.

Elektroniski deklaretas dzivesvietas (skaits)

2020. gada elektroniski deklarétas 141 651 dzivesvietas, kas ir par 42% vairak par noteikto 2020. gada planu. Izpilde ir augstaka par planoto, jo PMLP
turpina popularizét Valsts parvaldes pakalpojumu portala Latvija.lv pieejamo bezmaksas e-pakalpojumu "Dzivesvietas deklaracijas iesniegsana", ko
fiziskas personas var érti izmantot attalinati, neizejot no majas vai biroja. E-pakalpojuma sanemsanai ir piedavatas plasas elektroniskas autentificésanas
(pieslegsanas) iespéjas, izveloties lietotajam pieejamako veidu: ar drosu elektronisko parakstu - eID, eParaksts vai eParaksts mobile, vai izmantojot
kadu no piedavato Latvijas kreditiestazu internetbankas autentifikacijas lidzekliem.

PMLP uzturéto informacijas sistemu (IS) lietotaji (skaits)

Nodrosinot starpiestazu pakalpojumus valsts parvaldes funkciju un uzdevumu izpildei valsts un pasvaldibu iestadém un organizacijam, tai skaita,
Iedzivotaju redistra tieSsaistes datu parraides sistémas tehniska piesléguma izmantoSanu, abonésanu, personas datu monitoringu, 2020. gada
starpsistému saskarnu lietotaju skaits bija 263 lietotaju, sasniedzot planoto raditaju 260. PMLP uzturéto informacijas sistému lietotaju skaits 2020.
gada bija 25 345, kas ir par 33% vairak par planoto lietotaju skaitu. Palielinajums ir saistits ar to, ka 2020. gada nogalé Covid-19 infekcijas izplatibas
ietekmé daudzi klienti ir maintjusi savu darbibas sféru no klatienes, kad personu identitate tika parbaudita atbilstosi uzraditajiem personu apliecinosajiem
dokumentiem, uz pakalpojumu sniegsanu tikai attalinati, ka rezultata radusies lielaka nepiecieSama sanemt no PMLP IS datus to parbaudei.

Jauni vai pilnveidoti elektroniskie risinajumi (skaits)

2020. gada ir izstradatas tris timekla pakalpes:

v Divas Valsts informacijas sistému savietotaja (VISS) publicétas timekla pakalpes zinu par personas apliecinosa dokumenta un personas dzivesvietas
valsts zinu sanemsanai, nodrosinot Noziedzigi iegitu lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansésanas novérsanas likuma 41. panta
otras dalas 7. punkta noteikto zinu sniegSanu no Iedzivotaju redistra, vienlaikus veicinot vienotu standartizétu risinajumu lietoSanu VISS ietvara;

v Timekla pakalpe papildu adreses zinu ieklausanai Iedzivotaju registra, nodrosSina iespé&ju IesIodszuma vietam aktualizét Iedzivotaju redistra zinas
par personas papildu adresi, saskana ar Dzivesvietas deklaréSanas likuma 11.1 panta otro dalu un $a likuma Parejas noteikumu 15. punktu

. Rezultativo raditaju izpilde pret planoto .
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DARBA UN KLIENTU APKALPOSANAS ORGANIZATORISKAS VIDES PILNVEIDOSANA

Darbibas virziena mérkis: veidot efektivu iestades ieks€jo procesu organizaciju un radit nodarbinatajiem labus, drosus, misdienigus
atbilstosus darba apstak]us.

DARBIBAS VIRZIENA UZDEVUMU REZULTATI

2020. gada norisinajies darbs pie ta, lai:
Izstradatu iekséjas procediras PMLP darbibas nepartrauktibai apdraudéjuma gadijumos un paaugstinatu
klientu apkalposanas vides droSibu;
Ieviestu procediras un elektroniskos risinajumus efektivai darba organizacijai un klientu apkalposanai;
Organizetu pasakumus nodarbinato profesionalas kvalifikacijas, motivacijas un piederibas apzinas
celsanai.

DARBIBAS STRATEGIJA NOTEIKTIE DARBIBAS REZULTATI

Veikta nodarbinato profesionalas kvalifikacijas celsana
Apmaciti nodarbinatie (skaits)

2020. gada rezultativais raditajs izpildits 185% apméra, jeb apmaciti 1100 no planotajiem 600
nodarbinatajiem. Rezultativa raditaja izpilde ir parsniegusi planoto, neskatoties uz to, ka valsti izsludinatas
arkartéjas situacijas dé| klatienes macibas tika uz laiku apturétas, jo radas iesp&ja izmantot tiesSsaistes
apmacibas, kuras érti varéja izmantot lielaks skaits nodarbinato.

Stiprinata nodarbinato motivacija un piederibas apzina iestadei
Personala mainiba

Parskata gada personala mainiba ir saglabajusies nemainiga un faktiski atbilst planotajam.

Uzlabota pakalpojumu sniegsana un klientu apkalposanas vide
Klientu apkalposanas kvalitates novéertéjums (vértéjuma no 1 lidz 6, kur “6” ir
augstakais vertejums)

PMLP klientu apmierinatibas aptauja tika veikta 2020. gada oktobri un novembri. Tas laika anketas aizpildija 500 PMLP klatienes klientu. Kopé€jais klientu
apmierinatibas vértéjums parskata perioda ir 5,27. Darbibas rezultata rezultativais raditajs izpildits 96% apmeéra, kas ir par 4% mazak par noteikto gada
plana izpildi. Darbibas rezultata rezultativa raditaja izpilde faktiski atbilst planotajam. PMLP kopé&jais klientu apmierinatibas vért&jums tiek iegats, aptaujajot
PMLP klatienes klientus, tacu, lai samazinatu Covid -19 infekcijas izplatibu, parskata perioda PMLP pakalpojumu sniegsanu nodrosinajusi péc iespgjas
attalinati, samazinot klatiené sniegtos pakalpojumus, tapéc tika aptaujats mazak klientu un aptaujata tikai viena klientu grupa - personas, kuras
noformé&jusas vai sanémusas personu apliecinoSus dokumentus.

Izstradati jauni vai pilnveidoti tehniskie risinajumi darba organizatoriskas vides pilnveidosanai

Jauni vai pilnveidoti elektroniskie risinajumi (skaits)

2020. gada planotais rezultats ir dal€ji sasniegts - ir izstradats viens no diviem planotajiem jauniem vai pilnveidotiem elektroniskajiem risinajumiem,
neskatoties uz to, ka Covid -19 infekcijas izplatiSanas dé] risindjumu izstrade bija nedaudz apgritinata, jo darbs pie to izstrades ticis organizéts péc iespéjas
attalinati. 2020. gada tika nodrosinata elektronisko rindu sistémas ievieSanu PMLP teritoridlajas nodalas. Rindu sistémas ir uzstaditas Cetras teritorialajas
nodalas (Aliksné, Kuldiga, Talsos, Valmiera) un Saldus nodala veikta elektroniskas rindu sistémas modernizacija.
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EMN X

Eiropas Migracijas Tikls LATVLJA

EIROPAS MIGRACIJAS TIKLA (EMT) PASAKUMU

ISTENOSANA

Ar ES Padomes 2008. gada 14. maija Iémumu Nr. 2008/381/EK ir
izveidots Eiropas migracijas tikls (EMT) un ta merkis ir pildit Eiropas
Savienibas un dalibvalstu institlciju informacijas vajadzibas, sniedzot
aktualu, objektivu, uzticamu un salidzinamu informaciju par migracijas
un patvéruma jomu, tada veida atbalstot ES politikas veidosanu
minétajas jomas. EMT veido Eiropas Komisija un dalibvalstu noziméti
kontaktpunkti. EMT Latvijas kontaktpunkts ir PMLP.

2020. gada EMT darba kartiba tika ieklauti jauni uzdevumi un sadarbibas formas. Eiropas Komisija uzdeva EMT iegut informaciju par Eiropas Komisijas
pazinojuma par bérniem migrantiem pausto rekomendaciju izpildi, ka rezultata tapa atbilstoss EMT sintézes zinojums un nacionalais zinojums par bérnu
migrantu situaciju Latvija. Nostiprinajas jau ieprieks izveidota sadarbiba ar OECD, ka rezultata tapa kopigi politikas parskati par Covid-19 infekcijas
izplatibas ietekmi uz migraciju un noorganizéti tieSsaistes seminari. Tika uzsakts EMT paplasinasanas process un sniegts atbalsts Gruzijai un Moldovai.
EMT Latvijas kontaktpunkts ir sadarbibas partneris EMT kontaktpunktam Moldova.

2020. gada EMT izstradaja sadus darbus patvéruma, likumigas un nelikumigas migracijas joma:

v' divi EMT izpétes darbi, kurus papildina politikas parskati un vienlapji ar koncentrétu informaciju par pétijumu, un cetri nacionalie
zinojumi:
- Sezonas darbinieku no treSam valstim piesaiste un tiesibu aizsardziba Latvija. Nacionalais zinojums EMT izpé&tes darbam;
— Attracting and protecting the rights of seasonal workers in the EU and United Kingdom. EMT sintézes zinojums anglu valoda;
— Seasonal workers: how do EU member states and the UK attract them and protect their rights? Politikas parskats anglu valoda;
— Seasonal workers: how do EU Member States and the UK attract them and protect their rights? EMT vienlapis anglu valoda;
-~ Anketa par Eiropas Komisijas pazinojuma par bérniem migracija istenosanu. Zinojums par situaciju Latvija 2019;
— Children in Migration 2019. EMT sintézes zinojums anglu valod3;
- Datu parvaldiba patvéruma procedira. Zinojums par situaciju Latvija;
- Ilgtermina nelikumigo migrantu uzturésanas Eiropas Savieniba. Zinojums par situaciju Latvija;
v'astoni EMT politikas parskati anglu valoda, c¢etri no tiem par Covid-19 infekcijas izplatibas ietekmi uz migracijas procesiem:
- Pathways to citizenship for third-country nationals in the EU;
— Long -term resident status in the EU 2020;
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—  Protection of children in migration in Member States and Norway - state of play in 2019;

— How do EU Member States treat cases of missing unaccompanied minors?

— EU and OECD Member States responses to managing residence permits and migrant unemployment during the covid-19 pandemic;

— The Impact of covid-19 on international students in EU and OECD Member States;

—  The Impact of covid-19 on remittances in EU and OECD countries;

— The Impact of covid-19 pandemic on voluntary and forced return procedures and policy responses;

Cetras EMT zinu lapas anglu valod3;

publikacijas par patveruma un migracijas situaciju Eiropas Savieniba migracijas un patvéruma joma 2020. gada:

— Zinojums par migracijas un patvéruma situaciju Latvija 2019. gada”;

—  EMT sintézes zinojums Annual Report on Migration and Asylum 2019 anglu valoda;

politikas parskats anglu valoda par migracijas un patvéruma situaciju Eiropas Savieniba un Norvégija 2019. gads;

- faktu lapa par migraciju un patvérumu Latvija 2019. gada angju valoda.

Lai veicinatu aktualas informacijas apmainu par migracijas jomas jautajumiem Eiropas Savieniba, EMT Latvijas kontaktpunkts 2020. gada sniedza
atbildes uz 79 ad-hoc jautajumiem un uzdeva Cetrus ad-hoc jautdjumus, starp kuriem ari jautajumus par migracijas iestazu darba organizaciju
Covid-19 infekcijas izplatibas laika parejas ES dalibvalstis.

Parskata gada EMT Latvijas kontaktpunkta parstavji piedalijas septinas Eiropas Komisijas rikotas EMT kontaktpunktu sanaksmés, divas EMT Vadibas
padomes sanaksmeés, un 15 seminaros saistiba ar EMT produktu izstradi vai diskusijam par EMT iniciativam. EMT Latvijas kontaktpunkts piedalijas
EMT un OECD kopigi organizétajos tiesSaistes seminaros par Covid-19 pandémijas ietekmi uz migracijas procesiem un prezentéja EMT parskatu par
pandémijas ietekmi uz arvalstu studentiem.

Tika veidota sadarbiba starp EMT kontaktpunktiem, Eiropas Komisiju un Eiropas Savienibas institlcijam, tostarp OECD, Eiropas Padomi, Kopigo
pétniecibas centru (JRC), Eiropas Parlamentu, Eurostat, ES agentliram, pieméram, EASO un Frontex, ka ari starptautiskas organizacijam un NVO.
EMT Latvijas kontaktpunkts koordingja PMLP un Starptautiskas Migracijas organizacijas Rigas biroja ekspertu dalibu piecas EMT Atgriesanas ekspertu
(REG) darba grupas sanaksmes.

Lai pilnveidotu un uzlabotu EMT izstradato materialu kvalitati, EMT Latvijas kontaktpunkts piedalijas vairaku EMT darba grupu darba. EMT Latvijas
kontaktpunkta eksperti stradaja EMT Komunikacijas darba grupa, EMT izpétes darbu izstrades darba grupa, Ad-hoc jautdajumu darba grupa, EMT
Migracijas un patvéruma terminu vardnicas izstrades darba grupa, darba grupa EMT sadarbibai ar treSam valstim. Latvijas kontaktpunkta eksperts
vada EMT Statistikas darba grupu, 2020. gada sakuma tika noorganizéta Sis darba grupas sanaksme Riga, savukart oktobri sanaksme notika
tieSsaisté. 2019. gada Eiropas migracijas tikla tika uzsakta Latvijas kontaktpunkta ierosinata izpétes darba “Sezonas stradnieku no tresam valstim
piesaistiSana un aizsardziba” izstrade. 2020. gada EMT Latvijas kontaktpunkta eksperts vadija Si izpétes darba izstrades gaitu.

EMT Latvijas kontaktpunkts sadarbojas ar Moldovas Migracijas un patvéruma biroju un sniedza atbalstu EMT kontaktpunkta izveidei Moldova.

EMT kontaktpunkts organizé&jis Latvijas ekspertu dalibu macibu pasakuma par EMT informacijas apmainas sistémas izmantosanu.

EMT Latvijas kontaktpunkta eksperts izstradaja zinojumu par migraciju Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacijas parskatam un piedalijas
Starptautiskaja foruma par migracijas statistiku.

2020. gada tika izstradata latvieSu valodas versija EMT Patvéruma un migracijas terminu vardnicas lietotnei “EMT vardnica”, kas lejupieladéjama
lietoSanai mobilajas iericés. Lietotné latviesu valoda pieejami ap 500 migracijas un patvéruma jomas termini, to tulkojumi ES valodas, definicijas
un skaidrojumi, ka ari veikta sasaiste ar ES tiesibu aktiem latviesu valoda, kuri izmantoti ka So terminu definiciju avoti.

EMT nacionalie zinojumi, sintézes zinojumi, parskati, ka ari zinu lapas par butiskakajam izmainam ES valstis migracijas joma pieejamas EMT Latvijas
kontaktpunkta majaslapa www.emn.lv.
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EIROPAS REGIONALAS ATTISTIBAS FONDA PROJEKTU ISTENOSANA

2018. gada 8. marta tika uzsakta Eiropas Regionalas attistibas fonda
projekta “FIZISKO PERSONU DATU PAKALPOJUMU
MODERNIZACIJA” istenosana ar mérki izveidot efektivu, misdienigu,
uz modernam tehnologijam balstitu risindjumu - fizisko personu datu
izplatisanas platformu, kas samazinatu administrativo slogu
iedzivotajiem, veicinatu valsts parvaldes efektivitati un uzlabotu
pakalpojumu pieejamibu.

2019. gada PMLP ka sadarbibas partneris LVRTC istenota Eiropas
Regionalds attistibas fonda projekta “E-IDENTITATES UN E-
PARAKSTA RISINAJUMU ATTISTIBA” ietvaros veica aktivitates ar
mérki mazinat skérslus e-identitates izmantosanai e-pakalpojumos un
drosa elektroniska paraksta lietoSanai pilniba elektroniskos dokumentu
aprites procesos.

FEEEEEEEEEEEEEEEENfFEEER
EEEEEEEEEEEEEEEEN

Jaunizveidotaja Fizisko personu registra informacijas sistéma tiks
uzkrati esosa Iedzivotaju registra dati un Civilstavokla aktu registra
informacijas sistémas dati, ka ari tiks paplasinats uzkrato datu apjoms
ar arzemnieku vienotu registraciju. Jaunais, modernais tehnologiskais
risinajums paredz izveidot tadas jaunas funkcionalitates ka arzemnieku
datu apstrade, personas statusu apliecinasanas redistrs, atvérto datu
kopas, automatizéti datu apmainas risinajumi. Vienlaikus tiks
paaugstinats sistémas drosibas Ilimenis, uzlaboti apliecinajumu un
auditacijas pierakstu risindjumi, ka ari parveidoti datu nodosSanas kanali
projekta partneriem.

Gada sakuma tika noslégta vienoSanas par grozijumiem sadarbibas
l[iguma ar Latvijas Valsts radio un televizijas centru, paredzot projekta
IstenosSanas termina pagarinasanu lidz 20.07.2020.

Projekta ietvaros iegadati nacionalas e-identifikacijas un e-paraksta
platformas tikla HSM iekartu komplekti, izveidots jauna eID karSu
personalizéSanas un PIN/PUK kodu parvaldibas risinadjums, ka arl
iegadatas minétajam risinajumam nepiecieSamas iekartas.

02.06.2020. notikusi Aizsardzibas ministrijas organizéta Digitalas
droSibas uzraudzibas komitejas séde, kura, pamatojoties uz neatkariga

Pavisam kopa projekta istenosana ir iesaistiti astoni sadarbibas partneri
- Valsts regdionalas attistibas agentira, Valsts socialas apdrosinasanas
agentlira, Iekslietu ministrijas Informacijas centrs, Kultlras
informacijas sistému centrs, Valsts ienémumu dienests, Uznémumu
redistrs, Tieslietu administracija un Latvijas Zvérinato notaru padome.

2020. gada ir izstradata un nodota PMLP testéSanai attiecigaja projekta
posma saistoSa FPRIS programmatiiras funkcionalitate. Noslédzas
FPRIS izstrades 2.posma darbi, ka rezultata izstradata attiecigaja
projekta posma saistoSa FPRIS programmatiras funkcionalitate.
Projekta sadarbibas partneriem tika nodotas aré€jo saskarnu izstrades
dokumentacijas gala versijas, un partneri uzsaka datu apmainas
saskarnu izstradi no savu informacijas sistému puses.

Projekta pasakumu istenosana ir pagarinata lidz 2021. gada 7. jalijam.

auditora iesniegto parbaudes zinojumu, tika apstiprinatas PIN/PUK
kodu parvaldiba veiktas izmainas.

Jaunais PIN/PUK kodu risinajums nodrosina PIN/PUK kodu piesaisti
klienta klatblitng, kas bitiski palielina droSibu un uzticamibu
pakalpojumam. Pateicoties PIN/PUK pardenerésanas procesam, eID
turétajs nav spiests nodot savu elID karti klientu apkalpoSanas centra
uz vairakam dienam (lidz pat vairakiem ménesiem véstniecibas). Ka ari
Sis process mazina administrativo slogu, jo PIN/PUK kodu radisana
notiek decentralizéti. Rezultata, jau no 19.06.2020. jauno PIN/PUK
kodu parvaldibas risinajums ir ieviests ne tikai visas PMLP teritorialas
nodalas, kuras izsniedz eID personu apliecibas, kuras ieklauti
elektroniska paraksta un autentifikacijas sertifikati, bet ari Latvijas
diplomatiskas parstavniecibas arvalstis.

Projekta Tstenosana ir veiksmigi noslégusies.



Pilsonibas un migracijas

lietu parvalde

IEKSEJAS DROSIBAS UN PATVERUMA, MIGRACIJAS UN INTEGRACIJAS FONDA PROGRAMMAS 2014.-
2020. GADAM PROJEKTU ISTENOSANA
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2019. gada 9. aprili tika uzsakta PMIF projekta “NATURALIZACIJAS
ATBALSTOSO INFORMACIJAS SISTEMU UN SAISTITO PROCESU
PILNVEIDOSANA UN ATTISTIBA” isteno$ana ar mérki paaugstinat
naturalizacijas procesa kvalitati.

Projekta ietvaros paredzets izstradat jaunu un modernu Pilsonibas
iegliSanas un zaudéSanas informacijas sistému (PIZIS), ar kuras
palidzibu bls iesp&jams elektronizét nepiecieSamo datu apmainu ar
citam iestdadém un Latvijas pilsonibas iegliSanas parbaudes kartot ne
tikai rakstiski, bet ari electroniski, izmantojot datoru.

Projekta tiks nodroSinats aprikojums darbiniekiem, kuri strada ar
naturalizacijas un migracijas jautajumiem, un klientu zalés tiks uzstadi
web-kioski, tiks ieviesta modernizéta videonovérosana Latvijas
pilsonibas ieglSanas parbaudés, ka ari tiks izstradats jauns Latvijas
pilsonibas iegliSanas valodas prasmju un zinaSanu pasparbaudes
elektroniskais riks, kas laus katram interesentam izmé&ginat parbauzu
uzdevumus un palidzés sagatavoties realajai parbaudei, planots istenot
ari informativas kampanas par naturalizacijas jautajumiem un
apmacibas darbiniekiem, kuri strada ar migracijas un naturalizacijas
jautajumiem.

2020.gada turpinajas darbs pie PIZIS iepirkuma proceduras - tika
izsludinats Metu konkursa iepirkums. Uz sarunu procedidru tika
uzaicinats metu konkursa uzvarétajs AS "Rix Technologies". Tika
izsludinats iepirkums par Elektroniska rika izstradi un noslégts ligums ar
uzvarétaju SIA "AA Projekts" (sadarbiba ar SIA “Tilde”). Parbauzu
komisijas loceklu darbam tika iegadati tris portativie datori
naturalizacijas parbauzu klausamas dalas atskaposanai. Balstoties uz
cenu aptaujas rezultatiem, tika noslégts ligums ar SIA "Marana
Productions" par jaunu audioierakstu sagatavosanu Pilsonibas likuma
noteiktas latviesu valodas klausiSanas prasmes parbaudes vajadzibam.
Pasakuma ietvaros tika sagatavoti 25 audioierakstu komplekti latviesu
valodas prasmes parbaudei un tris komplekti latvieSu valodas
klausisanas prasmes izpildei Elektroniskaja rika.

Ir sagatavots ierosindjums par Projekta TIstenoSanas termina

pagarinajumu lidz 2022. gada beigam.

2020.gada 1. janvari tika uzsakta Patvéruma, migracijas un integracijas
fonda (PMIF) projekta “ATBALSTA PASAKUMI PERSONU, KURAM
NEPIECIESAMA STARPTAUTISKA AIZSARDZIBA, UZI}IEMéANAI
UN IZMITINASANAI LATVIJA (3.POSMS)” istenosana ar mérki
nodrosinat patvéruma meklétaju uznemsanas standartu
paaugstinasanu, sniedzot atbalsta pasakumus patvéruma meklétajiem,
stiprinot patvéruma procediras kapacitati un uzlabojot Patvéruma
meklétaju centra (PMC) tehnisko stavokli. Projekts tiek Tistenots
sadarbiba ar Nodrosindjuma valsts agentdru (NVA).
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Projekta ietvaros 2020. gada:
v Patvéruma meklétajiem tiek nodroSinati projekta planotie
atbalsta pasakumi, t.sk. tulkoSsanas pakalpojumi, mediciniska,
psihologiska, informativa un materiala palidziba. PMC divas
reizes ned€la ir pieejams bérnu uzraudzibas pakalpojums (t.sk.
launadzins, kancelejas u.c. preces nodarbibam). Lai PMC
ievérotu epidemiologiskas droSibas prasibas, jaunos PMC
iemitniekus izoléja karantinas zona un Projekta ietvaros tika
nodroSinata édinasana.
Iegadats aprikojums PMC labiekartosanai (dezinfekcijas lidzekla
dozatori, galda teniss briva laika pavadisanai) un individualas
aizsardzibas lidzekli patvéruma meklétajiem un PMC
darbiniekiem (sejas maskas, respiratori, cimdi).
Istenotas angju valodas macibas grupas un individuali.
Veikta aizsarglidzek|u iegade, lai nodrosinatu kompensé&josos
pasakumus virusu izplatiSanas ierobezosanai PMLP teritorialajas
nodalas (73 dezinfekcijas lidzeklu dozatori un 30 baktericido
gaisa recurkulatori uzstaditi 30 PMLP teritorialajas nodalas).

Projekta pasakumu TstenoSana turpinas lidz 2022. gada 31. decembrim.
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2019. gada 10. oktobri tika uzsakta
Iekséjas drosibas fonda projekta
“NACIONALAS vizu
INFORMACIJAS SISTEMAS (NVIS)
LIETOSANA UN  ATTISTISANA
(2.POSMS)"” istenoSana ar mérKki
uzlabot vizu apstrades procesa
izmantoto  informacijas  tehnologiju
darbibas kvalitati un sistémas
lietotajiem nodrosinat atbilstosu darba
vidi un nepiecieSamas macibas un
konsultacijas par aktualiem ES vizu
pieteikuma apstrades proceduras
jautajumiem.

Projekta ietvaros tiks papildinata NVIS
programmatira ar funkcionalitati, kas
nodrosinas datu apmainu ar IeceloSanas
un izceloSanas informacijas sistému,
tadejadi uzlabojot vizu pieprasitaju
parbaudes procesu un uzturéSanas
nosacijumu kontroli Sengenas zona. Tai
skaita tiks izstradats risinajums, kas
nodrosinas NVIS lietotaju koruptivu
darbibu analizi un izvértéjumu, ar mérki
mazinat vizu procesa korupcijas riskus.

Papildus, parnemot projekta
“Nacionalas vizu informacijas sistémas
(NVIS)  lietoSana un  attistiSana
(1.posms)” praksi, tiks turpinata NVIS
lietotaju apmaciba.

Pro_|ekta ietvaros 2020. gada:
Nodrosinata sadarbspé&ja starp NVIS
un IeceloSanas un izceloSanas
informacijas sistému.

Apmaciti 128 Valsts robeZsardzes,
PMLP un Arlietu ministrijas vizu
procesa iesaistitie darbinieki.

Projekta pasakumu Tstenosana turpinas
lidz 2021. gada beigam.

Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

2018. gada 1. janvari uzsakta PMIF projekta "MIGRACIJAS
UN PATVERUMA ATBALSTOSO INFORMACIJAS
SISTEMU UN SAISTITO PROCESU PILNVEIDOSANA UN
ATTISTIBA” IstenoSana ar mérki attistit migraciju un
patvérumu atbalsto$as informacijas sistémas, lai vaktu,

uzkratu, analizétu un izplatitu datus un statistiku par
personam un plismam, tad€jadi veicinot un stiprinot
sadarbibu starp migracijas un patvéruma procesa

iesaistitajam instittcijam.

Projekta ietvaros paredzéts veikt Vienotas migracijas
informacijas sistémas (VMIS) programmatiras pilnveidosanu
un attistiSanu, tai skaita VMIS Patvéruma meklétaju registra
un VMIS Uzturésanas atlauju registra pilnveidosanu un PMLP
“lietotaju noslodzes kontu” izstradi.

Projekta ietvaros 2020. gada:

v Sapemti Vienotas migracijas informacijas sistémas
(VMIS) programmaturas funkcionalitates un Datu
noliktavas gala nodevumi, veikta akcepttestésana.
Iekslietu ministrijas Informacijas centra Biometrijas datu
apstrades sistémas tehnologiskas platformas “Patvéruma
meklétaju pirkstu nospiedumu informacijas sistéma”
pilnveidosanas ietvaros 16.12.2020. tika sanemts gala
nodevums.

Veiktas Valsts robezsardzes amatpersonu apmacibas
darbam par Patvéruma meklétaju redistra pilnveidoto
funkcionalitati, izmantojot sagatavoto apmacibu
materialu par uzlaboto VMIS Patvéruma meklétaju
regdistra funkcionalitati;

Turpinajas darbs pie uzturéSanas atlauju personu lietu
digitaliz€Sanas. Iegadats pakalpojums par KOFAX
Capture Enterprise programmatiras uzturéSanu. Projekta
ieskanéto un indekséto lietu skaits no briza, kad projekta
tika uzsakta uzturéSanas atlauju personu lietu
digitaliz€Ssana, Iidz 31.12.2020 - ieskanétas un
indeksétas - 7818 lietas.

Projekta pasakumu istenoSana pagarinata lidz 2022. gada
beigam, lai turpindtu skenét un indeksét patvéruma

meklétaju un uzturéSanas atlauju personu lietas, aprikotu
arhiva telpas un turpinatu darbinieku, tai skaita, teritorialo
nodaju darbinieku, apmacibu par VMIS Patvéruma meklétaju
regdistra uzlaboto funkcionalitati un PMLP “lietotdju noslodzes
kontiem”.

30

2019. gada 5. aprill tika uzsakta PMIF
projekta “ATGRIESANAS PROCESA
PILNVEIDOSANA UN ATBALSTOSO
INFORMACIJAS SISTEMU
ATTISTIBA” istenoana ar mérki
pilnveidot atgrieSanas procesu Latvija
un attistit to atbalstosas informacijas
sistémas, lai apstradatu atgriezto
personu biometrijas datus.

Projekta ietvaros paredzets pilnveidot
un attistit atgriesanas procesu
atbalstosas informacijas sistémas, ka ari
uzlabot sadarbibu starp atgrieSanas
procesa iesaistitajam instittcijam.
Projekta ietvaros:

v Veikta Vienotas migracijas
informacijas sistémas (VMIS)
apakssistémas Izraidito arzemnieku
un iecelosanas aizlieguma redistra

(IAIAR) programmatiras
pilnveidosana un attistisana
(04.10.2020. veikta IAIAR

programmatiiras uzstadisana VMIS
produkcijas vidé un ar 05.10.2020.
tika uzsakta IAIAR uzlabojumu pilna
apjoma ekspluatacija).

v Aprikotas &etras PMLP  IAIAR
lietotaju darba vietas biometriju
datu apstradei. AgrieSanas procesa
isaistito personu lietu digitaliz€sanai
un IAIAR lietotaju darba
optimizésanai, iegadatas digitalais
skeneris ar nepiecieSamo
programmatiras licenci un divas
multifunkcionalas iekartas (2020.
gada iegadata nepiecieSama
tehnika).

v Organizéta IAIAR lietotaju apmaciba
par jaunajam izmainam sistémas
funkcionalitaté (22.09.2020.
apmaciti 11 PMLP darbinieki).

Projekts noslédzas 2020. gada

30. septembri.
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JUMIEM

Pakalpojumi klatiené pieejami 30 PMLP
klientu apkalposanas nodalas (tai skaita to

PMLP nodrosina pakalpojumu sniegSanu migracijas un patvéruma, personu tiesiska statusa,
filialés Livanos, Smiltene, Sigulda)

iedzivotaju uzskaites un personu apliecinosu dokumentu jautajumos.

PMLP publisko pakalpojumu nodrosinasanai izveidots klientu apkalpoSanas nodalu tikls visa
Latvijas teritorija. PMLP nodrosSina publisko pakalpojumu sniegSanu neatkarigi no personas
deklarétas dzivesvietas vai juridiskas personas adreses jebkura no PMLP 30 teritorialajam
nodalam un tris to filialém (Livanos, Smiltené, Sigulda).

e-pakalpojumi www.latvija.lv un
www.pmlp.gov.lv

Elektroniskos pakalpojumus var sanemt Valsts parvaldes pakalpojumu portala www.latvija.lv

Pakalpojumu sanemsana ar Latvijas pasta un PMLP majaslapa www.pmlip.gov.lv.

s starpniecibu

Visas PMLP teritorialajas nodalas ir izveidotas klientu apkalpoSanas zales pakalpojumu
sniegSanai klatieng, kas nodrosina atraku, efektivaku un klientam caurskatamaku
pakalpojuma sniegSanas procediru. PMLP ir apstiprinats klientu apkalposanas standarts, kura
noteiktas prasibas pakalpojumu sniegSanas organizéSanai, noteikta kartiba, kada novérté
] el - 1 klientu apkalposanas kvalitati.
4986 16—

1401 13

L Lai izvairitos no neértibam un gaidiSanas rinda PMLP teritorialajas nodalas, ir iesp&jams

telefoniski vai pa e-pastu ieprieks vienoties par konkrétu apmekléjuma laiku, vai ari atsevisku
pakalpojumu sanemsanas gadijuma izmantot e-pakalpojumu sniegtas iespéjas.

PMLP pakapeniski modernizé klientu apkalpoSanu - labakai klientu plismas organizésanai
PMLP teritorialo nodaju klientu zales aprikojot ar elektroniskajam klientu plismas regulésanas
sisttmam. Parskata gada iegadatas jaunas elektroniskas rindu reguléSanas sistémas Cetras
PMLP teritorialajas nodalas (Valmiera, Talsos, Kuldiga un Aliksn€), modernizeta elektronisko
rindu sistéma PMLP Saldus nodala.

Visas 30 PMLP teritorialajas nodalas par PMLP pakalpojumiem var norékinaties ar maksajumu
kartém - VISA, VISA Electron, Maestro, Master un American Express. Joprojam ir saglabata
iesp&ja norékinaties, veicot naudas parskaitijumu banka vai pasta. NepiecieSamo informaciju
par veikto maksajumu PMLP iegust elektronisko norékinu sistema “eKase”. Labakai
pakalpojumu sniegSanas procesa planosanai un maksajumu izsekojamibai, pakalpojumiem,
kas saistiti ar personu apliecinoSu dokumentu izsniegSanu, ir ieviests pakalpojuma
identifikators.



http://www.pmlp.gov.lv
http://www.latvija.lv/
http://www.pmlp.gov.lv/

Pilsonibas un migracijas 3 2
lietu parvalde

ELEKTRONISKIE PAKALPOJUMI

Izmantojot PMLP e-pakalpojumus, personas var sanemt pakalpojumus atrak un értak, ka ari neatkarigi no iestades darba laika vai atrasanas vietas.
PMLP ir izveidoti un tas parzina ir e-pakalpojumi, kas ir publicéti valsts parvaldes pakalpojumu portala www.latvija.lv un no kuriem lielaka dala ir
saistiti ar informacijas parbaudi vai sanemsanu no PMLP parzina esosajam informacijas sistemam, ka ari ar citu PMLP pakalpojumu sniegsanu.

Tris PMLP. e-pakalpojumu “Aktualais un iepriekS&jais personas kods”, “PieteikSanas personu apliecinoSa dokumenta izsniegsanai” un “Ieliguma vai
izsaukuma apstiprindsana vizas vai uzturésanas atlaujas pieprasisanai Latvijas Republika” izpildes gaitd ir javeic ar pakalpojuma sapemsanu saistita
valsts nodevas samaksa.

Citi PMLP e-pakalpojumi to lietotajiem ir pieejami bez samaksas:

v Dzlvesvietas deklaracijas iesniegSana;

v Iesniegums par aizliegumu vai atlauju izmantot personas kermeni, audus un
organus péc naves;

Iesniegums par dzivesvietas registrésanu arvalstis;

Mana ipasuma deklarétas personas;

Mani dati Iedzivotaju redistra (Fizisko personu registra);

Parbaude, vai persona ir deklaréta noraditaja adresé;

Parbaude, vai persona ir ieklauta Iedzivotaju redistra un vai nav zinu par personas
navi;

Zinas par personas ricibspéju;

Personas kodu atbilstiba vienai personai;

Anketas iesniegSana uzturéSanas atlaujas pieprasisanai;

Personvardu mekléSana personvardu datu baze.

LR

LR

PMLP e-pakalpojumi, kuru darbiba tiek nodroSinata Latvijas Republika izsludinato un
vél nenotikuSo véléSanu procesa nodrosinasanai:

v/ - VéléSanu apgabala noskaidroSana;

VEélésanu apgabala noskaidroSana vai maina;

Redistracija balsoSanai pa pastu vélétajiem, kuri uzturas arvalstis.

AN

PMLP nodrosina ari tris Tieslietu ministrijas parzina esosu e-pakalpojumu tehnisko uzturésanu atkartotas dzimsanas, laulibas un mirSanas apliecibas
vai izzinas no civilstavokla aktu registra pieprasisanai:

v - Atkartotas dzimsSanas apliecibas vai izzinas no dzims8anas redistra pieprasisana;

v . Atkartotas laulibas apliecibas vai izzinas no laulibas redistra pieprasiSana;

v . Atkartotas mirsanas apliecibas vai izzinas no mirSanas redistra pieprasisana.
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Popularakie PMLP
e-pakalpojumi

Mana ipasuma
deklarétas 113901
personas
Mani dati
Iedzivotaju 194485
registra
Dzivesvietas
deklaracijas 238290
iesniegsana

Popularakie PMLP e-pakalpojumi péc to uzsaksanas reizu skaita ir:
v/ “Dzivesvietas deklaracijas iesniegsana” - 238 290
v/ “Mani dati Iedzivotaju redistra” - 194 485
v/ “Mana Tpasuma deklarétas personas” - 113 901

No visam 2020. gada Iedzivotaju registra sniegtajam zinam par dzivesvietu - 227 401 (2020. gada bija
planots 250 000), elektroniski ir iesniegta 141 651 dzivesvietas deklaracija, kas ir vairak neka 2019. gada,
kad elektroniski dzivesvietu bija deklaréjusas 140 286 personas.

Dzivesvietu elektroniski var deklarét Iedzivotaju redistra redistréta persona sev, savam nepilngadigajam
bérnam vai aizbildniba, vai aizgadniba esoSai personai, izmantojot portala Latvija.lv e-pakalpojumu
“Dzivesvietas deklaracijas iesniegsana”, izvéloties kadu no piekluves veidiem (autentifikacija ar drosu
elektronisko parakstu, personas apliecibu (eID), eParaksts mobile vai internetbakas pieslegumu).

Izmantojot e-pakalpojumu “lesniegums par dzivesvietas registréSanu arvalstis” 5 638 personas
2020. gada noradijusas savu dzivesvietu arpus Latvijas, kas ir nedaudz lielaks raditajs neka 2019. gada
5 593.

PMLP PAKALPOJUMU NOVERTEJUMS

gqFEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEERT
2020. gada Covid-19 infekcijas izplatibas apstak|os pakalpojumu sanemsana visa valsti tika ierobezota, - PMLP pakalpojumu E
ka rezultata klatiené bija iesp&jams tikai noformét un sanemt personu apliecinosus dokumentus, veicot - LA =
pakalpojuma sanemsanas laika rezervaciju, bet paréjo pakalpojumu pieteikumi tika pienemti un rezultati - novertejums E
izsniegti tikai attalinati — elektroniski vai pa pastu. Lai nodrosinatu efektivu pakalpojumu sniegSanu, . <66 .
regulari tiek analizéts pakalpojumu pieprasijums. Klientu apmierinatibas ar PMLP sniegto pakalpojumu 'y .
kvalitati noskaidrosanai, tika veikta klientu aptauja un veikts klientu apmierinatibas mérijums, aptaujajot E 5,00 .
500 klatienes klientus visas PMLP teritorialajas nodalas. = 4,00 E
| |
Respondenti novértéja sesSu punktu skala kopé&jo klientu apkalposanas kvalitati un dazadus to . 3,00 5,27 5,66 E
raksturojosus aspektus. 2020. gada pakalpojuma kvalitate vidéji novértéta ar 5.27 punktiem, bet klientu = 2,00 .
apkalposanas specialista darbs novértéts ar 5.66. (2019. gada attiecigi 5.27 un 5.68). E 1,00 .
L}
Redionalaja griezuma visaugstako pakalpojuma kvalitates novértéjumu (5.56) sniegusi klienti, kuri E 0,00 7 - 7y -
pakalpojumu sanémusi PMLP nodalas Latgalé. Klientu aptaujas Tsais kopsavilkums skatams Seit. - Pa'k‘\‘;“;?i‘t’%‘:;“a apk';'li;:ét:nas E
- S u
2018. gada 1. marta PMLP darbu uzsaka vienotais informativais talrunis. Tas PMLP klientu pienemsanas E SERAMERI S0
laika sniedza atbildes uz klientus intereséjosiem jautajumiem. 2020. gada bditiski palielinajas apkalpoto u .

.. ] ] . : ~ . S . T ® Maksimalais novértéjums
------- zvanu skaits - tika apkalpoti 94 306 zvani (2019. gada - 51 755 zvani), servisa [imenim (atbildéto zvanu

............. - ’ P’ Sanemtais novértejums
B, 1patsvars) sasniedzot 98.2%.



https://www.pmlp.gov.lv/lv/media/4533/download

INFORMACIJA PAR PMLP VADIBAS
UN DARBIBAS UZLABOSANAS
SISTEMAM EFEKTIVAS DARBIBAS
NODROSINASANAI

PMLP iekS$€jas kontroles sistémas
apraksta ir ietverti darba izpildes,
pilnveidosanas, tiesiskuma un
lietderibas (tai skaita PMLP pienemto
[Emumu un faktiskas ricibas lietderibas
un tiesiskuma pécparbaudes), risku
novertéjuma, pakalpojumu kvalitates
novertéjuma, darbinieku darba
rezultatu novértésanas un citi
pasakumi.

Lai nodrosinatu tiesisku parvaldes
darbibu, tiek veiktas pienemto IEmumu
un faktiskas ricibas (izzinu, ieligumu un
apliecinajumu par Latvijas pilsonibas
pieskirsanu bérnam) lietderibas un
tiesiskuma regularas pécparbaudes.
2020. gada parbauditi 2 245 [émumi un
faktiskas ricibas gadijumi no kopsumma

87 198 sagatavotajiem. Novértéjot
PMLP ieks&jas kontroles sistémas
efektivitati un lietderibu, ieteikumu

veida tiek sniegti priekslikumi darbibas
uzlabojumiem.

Parskata gada IekSlietu ministrijas
Iekséja audita nodala nav veikusi
nevienu auditu PMLP, tomér parskata
gada izpilditi 10 ieteikumi no 2019.
gada auditos sniegtajiem ieteikumiem.

Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

STRUKTURALAS REFORMAS UN FUNKCIJU OPTIMIZACIJA

Lai optimizétu PMLP funkciju izpildi un nodrosinatu struktdirvienibu nosaukumu atbilstibu normativajos
aktos noteiktajam , 2019. gada tika veikta reorganizacija , un ar 2020. gada 1. janvari reorganizéta
Pilsonibas likuma noteikto latvieSu valodas prasmes un Latvijas Republikas Satversmes
pamatnoteikumu, valsts himnas teksta, Latvijas véstures un kultlras pamatu zindSanu parbaudes
organizésanas kartiba PMLP, proti, minéto parbauzu komisijas loceklu amati likvidéti Daugavpils nodala,
nosakot, ka turpmak naturalizacijas parbaudijumus Daugavpils nodala nodrosinas Rigas 4. nodalas
izbraukumu komisija, ka ari reorganizéts PMLP Personu apliecinosu dokumenta departamenta (PADD)
Personalizacijas centrs, izveidojot PADD Personalizacijas nodalu, lai nodrosinatu PMLP struktirvienibu
nosaukumus atbilstosi tas nolikumam.

2020. gada tika veikta strukturala reorganizacija, ievieSot treso prieksnieka vietnieka amatu un pardalot
atbildibas jomas, tada veida mazinot prieksSnieka tiesa paklautiba esosSo strukttrvienibu skaitu. Jaunais
priekSnieka vietnieks atbild par teritoridlo nodalu darbu, Eiropas lietam un starptautisko sadarbibu,
PMLP Tstenotajiem ES projektiem, attistibas planosanu, ka ari par kontroles un uzraudzibas
jautajumiem.

Parskata perioda tika pabeigts Valsts parvaldes reformu plana 2020 (turpmak - Reformu plans)
paredzétais amata vietu samazinajums - kopa PMLP amata vietu skaitu samazinot par 36 amata vietam
jeb 6% no nodarbinato skaita. Reformu plana ietvaros laika perioda lidz 2019. gadam 31. decembrim
tika likvidétas 34 amata vietas, bet 2020. gada likvidétas vél nepiecieSamas divas amata vietas.

2020. gada tika uzsakts darbs pie teritorialo nodalu darbu noslodzes analizes, vértéjot So nodalu
optimalo skaitu. Minétais darbs ir |oti apjomigs un tapéc tas tiks turpinats 2021. gada. Pamatojoties
uz minéto, nakamajos gados PMLP iespéjama funkcionala reorganizacija, parorganizejot pakalpojumu
sniegSanas formu, lai péc iesp&jas nodrosinatu efektivu pakalpojuma pieejamibu visiem Latvijas
iedzivotajiem, vienlaikus nodrosinot (piesaistot un noturot) atbilstoSas kvalifikacijas darbaspéku.

Veikta daliba IeksSlietu ministrijas koordinétaja Eiropas Savienibas Strukturdlo reformu attistibas

programmas projekta “Latvijas iekslietu sektora iestazu darbibas efektivitates palielinasana” (2.posms),

kura rezultata PMLP izstradatas:

v Rekomendacijas efektiva parmainu vadibas modela attistiSanai,
digitalizacijas procesu ievieSanu PMLP biznesa procesos;

v Rekomendacijas, lai attistitu jaunu, modernizé&tu pieeju statistikas datu vakSanai un prognozésanai
PMLP vajadzibam.

kas nodrosinatu veiksmigu
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INFORMACIJA PAR PMLP AMATA VIETAM

Kopé&jais PMLP apstiprinato amatu vietu skaits gada laika mainijies par tris amata vietam. 2020. gada
sakuma bija apstiprinatas 603 amata vietas, tacu gada beigads amatu saraksta apstiprinatas 600 amata
vietas (par tris amata vietam mazak). Darbinieka amata vietu skaits samazinajies par divam amata
vietam, tacu valsts civildienesta ierédnu amata vietu skaits samazinajies par vienu amata vietu. Gada
nogalé PMLP apstiprinatas 405 darbinieka amata vietas un 195 valsts civildienesta ierédna amata vietas.
2020. gada beigas PMLP kopa faktiski nodarbinatas bija 581 persona, tai skaitd 395 darbinieki un 186
valsts civildienesta ierédni (neskaitot bérnu kopsanas atvalinajuma esosas personas).

PMLP teritorialajas nodalas parskata gada sakuma faktiski nodarbinatas bija 319 personas, bet gada beigas
samazinajas lidz 317 personam. Savukart, PMLP centralajas struktidrvienibas gada sakuma faktiski
nodarbinatas bija 262 personas, bet gada beigas 264.

Kopuma 2020. gada vid€jais faktiskais PMLP nodarbinato skaits bija 581 personas, no kuram 396 ir
darbinieki, bet 185 - valsts civildienesta ierédni.

Parskata gada darba tiesiskas attiecibas partrauktas ar 62 nodarbinatajiem, bet darba piepnemtas 74
personas. Personala mainiba lielakoties attiecas uz klientu apkalposanas sektoru un ta galvenokart ir
saistita ar nekonkurétspéjigu atalgojumu. Attiecigi, nemot véra biezo personala mainibu, ka ari zemo
atalgojumu, ir grati pilniba nokomplektét visas amata vietas un periodiski rodas amatu vakances.

2020. gada vid€ja athdziba uz vienu nodarbinato PMLP sastadija 1 427 euro ménesi (salidzinot ar
iepriekSéjo parskata gadu, pieaugums par 4,2 % (2019. gada - 1 367 euro)). Atlidzibas pieaugumu
ietekmé gan Reformu plana istenoSanas 3. posms, gan personala mainiba, gan nodarbinato prombdtne,
kad no pirmas dienas izrakstama darbnespé&jas lapa B saistiba ar Covid - 19 izraisitu slimibu vai Slimibu
profilakses un kontroles centra epidemiologs noteicis cilvéku ka kontaktpersonu un nepiecieSama izolacijas
karantinas laika.

INFORMACIJA PAR PERSONALA IZGLITIBU, VECUMU UN DZIMUMU

Izvértéjot PMLP nodarbinato izglitibas Iimeni, 2020. gada beigas 67% nodarbinato ir augstaka izglitiba,
7% - 1. imena augstaka izglitiba, 26% nodarbinato ieguvusi vidgjo izglitibu (t.sk. visparéja vidéja izglitiba,
profesionala vidé&ja izglitiba).

2020. gada laika visu nodarbinato starpa - 12% nodarbinato ir vecuma lidz 30 gadiem, 25% - no 31 lidz
40 gadiem; 25% - no 41 lidz 50 gadiem; 25% - no 51 lidz 60 gadiem, 14% - parsniedz 60 gadu vecumu.
PMLP personala sastava novérojams sievieSu parsvars: no kopéja faktiski nodarbinato skaita 87% ir
sievietes un 13% - viriesi.

PMLP amata vietas uz =
E 31.12.2020. E
= 500 .
= 400 .
= 300 -
= 200 395 .
= 100 186 .
- Darbinieki Valsts M
i civildienesta H
= ierédni .
i ® Amata vietu skaits H
i Faktiski nodarbinatie H
GEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE Sy

[ ]
Personala dzimuma
ipatsvars

VIRIESI
13%

SIEVIETES
87%
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[ PARVALDES SOCIALO TIKLU KONTI
Facebook
v'2020. gada PMLP socialo tiklu konta Facebook publicéti 337 ieraksti, par tadam témam, ka:
personu apliecinoSi dokumenti, Covid - 19 aktualitates, PMLP iepriekSéja pieraksta
apkalposanas kartiba, uzturésanas atlaujas, naturalizacijas process un info dienas, PMLP
You shiegtie e-pakalpojumi.
v' Facebook messenger sniegtas atbildes uz 274 klientu jautajumiem.

Pisonibas un migracias et parvalde

Twitter
TUI]E v' 2020. gada PMLP socialo tiklu konta Twitter publicéti 235 ieraksti, par tadam témam, ka:
personu apliecinosi dokumenti, Covid - 19 aktualitdtes PMLP iepriek$éja pieraksta
apkalposanas kartiba, uzturésanas atlaujas, naturalizacijas process un info dienas, PMLP
shiegtie e-pakalpojumi.
v' Twitter sniegtas atbildes uz 38 klientu jautajumiem.

Yotube

Iekslietu ministrijas komunikacijas kampanas par fiktivam laulibam video, ka ari apkopoti mediju veiktie sizeti par PMLP.

!(OMUNIKI_\CIJAS KAMPANA
Istenota viena komunikacijas kampana par PMLP apkalpoSanas kartibu péc iepriekSéja pieraksta - “Pastasti ari savéjiem!”. Kampanas video un publicitates
materiali tika izplatiti PMLP komunikacijas kanalos, ka ari video tika reklaméts Latvijas televizija.

MEDIJU ATTIECIBAS
2020.gada PMLP sniegusi komentarus: 15 TV siZetos, piecos radio sizetos. Medijiem izsititas 39 relizes, sniegtas 53 atbildes uz zurnalistu jautajumiem.
Komentari sniegti medijiem par sekojosSajam témam:
v Uzturésanas atlaujas;
v' Deklarésanas;
v Pakalpojumu sniegSana - iepriekSé&jais pieraksts;
v' Patvéruma meklétaji.

Ar PMLP var sazinaties, izmantojot dazadas komunikacijas
iespéjas:
v' zvanot uz PMLP informativo talruni +371 67209400;
v' Socialaja tiklos: Facebook (Pilsonibas un migracijas lietu
parvalde), Twitter (@IeM_PMLP); Instagram (pmlp.iem).
v’ sltot vestuli uz e-pasta adresi pmilp@pmip.gov.lv, pa
pastu.

DALIBA AREJAS KOMUNIKACIJAS PASAKUMOS
2020. gada 19. novembri PMLP piedalijas un Ekonomikas ministrijas rikotaja
pasakuma - iniciativas “Konsulté vispirms” apbalvosana ieguva diplomu par
vislielako izaugsmi no 2019. gada lidz 2020. gadam
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PASAKUMI SABIEDRIBAS VIEDOKLA IZZINASANAI PAR
APMIERINATIBU AR VALSTS PARVALDES DARBA KVALITATI

2020. gada tika veikta ikgadé&ja klientu apmierinatibas aptauja, Covid - 19 infekcijas izplatibas dé€| tika aptaujati 500 respondenti, nevis 1000 ka citu gadus.
Aptaujas rezultati ir pieejami PMLP majaslapa.
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Darbibas virziena "MIGRACIJA UN PATVERUMS"” ietvaros:

V Tiks turpinats darbs pie likumprojekta “Imigracijas likums” un likumprojekta “Savienibas pilsonu un vinu gimenes loceklu iecelosSanas un uzturésands
Latvijas Republika likums” precizé$anas un saskanosanas, un péc likumprojektu iesniegSanas un pienemsanas Saeima seSu ménesu laika tiks izstradati
Imigracijas likumam pakartotie Ministru kabineta noteikumu projekti. Tiks izstradats likumprojekts "Grozijumi Repatridcijas likuma", lai to saskanotu ar
jauna Imigracijas likuma normam.

V Tiks izstradati grozijumi Patvéruma likuma, paredzot ka patvéruma meklétaja statusu patvéruma procediras laika apliecina patvéruma meklétaja
personas dokuments vai arzemnieka personas aplieciba, ka arT lai nodrosinatu ta atbilstibu jaunajam Imigracijas likumam.

V Tiks turpinata daliba dazados ES lidzfinansétu programmu projektos, 1stenojot tos lekséja drosibas fonda un Patvéruma, migracijas un integracijas fonda
nacionalo programmu 2014 — 2020. gadam ietvaros.

V Tiks nodrosinata patvéruma meklétaju uznemsanas standartu paaugstinasana, sniedzot atbalsta pasakumus patvéruma meklétajiem, stiprinot patvéruma
procediras kapacitati un uzlabojot Patvéruma meklétaju centra tehnisko stavokli.

Darbibas virziena "PERSONU TIESISKAIS STATUSS"” ietvaros:

V Tiks izstradati Pilsonibas iegu$anas un zaudésana informacijas sistémas noteikumi.

V Tiks turpinata Patvéruma, migracijas un integracijas fonda projekta “Naturalizacijas atbalstoSo informacijas sistému un saistito procesu pilnveidosana un
attistiba” istenosana.

V Tiks turpinata jaunu iek$éjo noteikumu izstrade par Pilsonibas likuma noteikto latviesu valodas prasmes un Latvijas Republikas Satversmes
pamatnoteikumu, valsts himnas teksta, Latvijas véstures un kultlras pamatu zinasanas parbaudes kartibu.

V Tiks turpinata informacijas pieejamibas nodrosinasana par pilsonibas iegiSanas jautajumiem, organiz€jot informacijas dienas par Latvijas pilsonibas
iegi$Sanas jautajumiem, veiktas latviesu valodas prasmes un Latvijas Republikas Satversmes pamatnoteikumu, valsts himnas teksta, Latvijas véstures un
kultiras pamatu zinasanas parbaudes, ka arl nodroSinatas Pilsonibas likuma noteikta sviniga solfjuma par uzticibu Latvijas Republikai dosanas un
parakstiSanas ceremonijas.

Darbibas virziena "PERSONU APLIECINOSI UN CELOSANAS DOKUMENTI” ietvaros:

V Tiks izstradati grozijumi Personu apliecinosu dokumentu likuma, ievieSot jaunu personas apliecibas tipu — arzemnieka personas apliecibu, un attiecigus
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grozijumus Ministru kabineta 2012. gada 21. februara noteikumos Nr. 134 “Personu apliecinosu dokumentu noteikumi”, paredzot arzemnieka personas
apliecibas (arT patvéruma meklétajiem) izsniegSanas paraugus, saturu, izsniegSanas kartibu un nosacijumus, ka art deriguma terminu, un tiks uzsakta
arzemnieka personas apliecibu personalizacija un izsniegsana.

V Tiks izstradati grozijumi Ministru kabineta 2012. gada 21. februara noteikumos Nr. 133 "Noteikumi par valsts nodevu par personu apliecinosu dokumentu
izsniegSanu", paredzot valsts nodevas apméru par arzemnieka personas apliecibas izsniegS8anu arzemniekam, kurs ir registréts Fizisko personu registra.

V Tiks sagatavota iepirkuma konkursa dokumentacija un izsludinats konkurss jauna parauga (dizains; drosSibas elementi) pasu sagatavju izgatavo$anai un
piegadei.

V Tiks pilnveidota Personu apliecinosu dokumentu informacijas sistému (PADIS), lai paaugstinatu pakalpojumu pieejamibu un pilnveidotu PADIS
funkcionalitati, veicot izmainas PADIS saistiba ar arzemnieka personas apliecibas ieviesanu.

V Tiks turpinats darbs pie e-pakalpojuma “PieteikSanas personu apliecinosa dokumenta izsniegSanai”, lai nodroSinatu komunikacijas kanalu caur e-adresi.
V Tiks izstradati grozijumi Personu apliecinosu dokumentu likuma, nosakot tiesisko reguléjumu personas apliecibas funkcionalitates paplasinasanai, ievieSot
papildu iespéju personam Latvija klatiené apliecinat savu identitati, izmantojot mobilas viedierices.

Darbibas virziena “IEDZIVOTAJU UZSKAITE UN INFORMACIJAS SISTEMU FUNKCIONALITATE” ietvaros:

Pabeigt darbu pie Fizisko personu registra likumam pakartoto Ministru kabineta noteikumu izstrades.

Izstradat Pilsonibas ieglisanas un zaudésanas informacijas sistémas noteikumus.

Turpinat un noslégt Eiropas regionalas attistibas fonda projektu “Fizisko personu datu pakalpojumu modernizacija”.

Organizét un istenot komunikacijas kampanu par Fizisko personu registra informacijas sistémas risinajumu un arzemnieku personas apliecibam.

LSRN

Turpinat darbu pie PMLP parzina esoso informacijas sistému pilnveidosanas, tai skaita:

— Pilnveidot ledzivotaju registra informacijas sistémas funkcionalitati un e-pakalpojumu “Dzivesvietas deklaracijas iesniegSana”, “lesniegums par
dzivesvietas registréSanu arvalstis”, “Mana Tpasuma deklarétas personas” funkcionalitati ar iespéju papildus deklarétajai dzivesvietas adresei
Latvija vai noradttajai adresei arvalsti noradit vienu papildu adresi Latvija vai arvalsti, ka art nodroSinot So zinu pieejamibu.

— Veikt izmainas PMLP informacijas sistemas un pasvaldibu vai to iestazu sadarbibas ligumos par informacijas sistému datu apstradi, 2021. gada
valstT mainoties administrativi teritorialajam iedalijumam.

— Pilnveidot Veéletaju registra informacijas sistému, nodrosSinot ta funkcionalitati atbilstoSi aktualajam véléSanu procediiras reglamentéjoso
normativo aktu prasibam (tai skaita, atbilstibu grozijumiem Vélétaju registra likuma, lai vélétajiem nodroSinatu iespéju piedalities Saeimas
vélésanas jebkura izveléta velésanu iecirknt ar personas apliecibu - elD karti).

v" Turpinat PMLP darbibas procesu elektronizaciju un veicinat PMLP sniegto e-pakalpojumu izmanto$anu.
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Darbibas virziena "DARBA UN KLIENTU APKALPOSANAS ORGANIZATORISKAS VIDES PILNVEIDOSANA” ietvaros:

v

v
v

Tiks Tstenoti pasakumi, lai pilnveidotu materiali tehnisko nodroSinajumu PMLP teritorialajas nodalas, vienkarSotu administrativas proceddras,
dokumentu elektronisku apriti, uzlabotu pakalpojumu pieejamibu un kvalitati, ka arT veiktu to efektivitates novéertéjumu.

Tiks turpinats nodrosinat PMLP nodarbinato kvalifikacijas paaugstinasanas pasakumus.

Tiks nodrosinata elektroniskas rindu sistémas pilnveidoSana, ieviesot risinajumu, lai elektroniskaja vidé nodrosinatu attalinatu pieteikSanos PMLP
klatienes vizitém, ka art ievieSot centralizétu sistému ar piesaisti centralam parvaldibas serverim.

Nakamaja gada planotie komunikacijas pasakumi:

\

AR NRN

Organizét un istenot komunikacijas kampanu par Fizisko personu registra informacijas sistémas risinajumu un arzemnieku personas apliecibam.
Organizét un istenot komunikacijas kampanu “Pilsonibas un migracijas lietu parvaldei 30!” par PMLP kompetences jomam un sasniegumiem.
Organizét un 1stenot kampanu par pasparbaudes e-riku naturalizacijas pretendentiem.

Nodrosinat sabiedribas informésanu par 2021. gada pasvaldibas vélésanam.

Nakamaja gada planotie projekti

v
v

v
v

Tiks Tstenotas EMT aktivitates saskana ar 2021. gada darba programmu.
lek$ejas drosibas un Patvéruma, migracijas un integracijas fonda 2014.-2020. gadam nacionalas programmas projektu istenosana:
— “Nacionalas vizu informacijas sistémas (NVIS) lietosana un attistiSana” (2. posms);
— “Atbalsta pasakumi personu, kuram nepiecieSama starptautiska aizsardziba, uznemsanai un izmitinasanai Latvija (3. posms)”;
— “Mligracijas un patvéruma atbalstoSo informacijas sistému un saistito procesu pilnveidosana un attistiba”;
—  “Naturalizacijas atbalstoSo informacijas sistému un saistito procesu pilnveidosana un attistiba”;
Eiropas regionalas attistibas fonda projekta “Fizisko personu datu pakalpojumu modernizacija” Tstenosana;
Piedalities ka sadarbibas partnerim lekslietu ministrijas Informacijas centra projekta "Sengenas informacijas sistémas pilnveidosana".

Nakamaja gada planotie pétijumi

v

2021. gada Eiropas migracijas tikla Latvijas kontaktpunkts izstradas nacionalos zinojumus Sadiem izpétes darbiem:
—  Cilveku tirdzniecibas upuru identifikacija un aizsardziba;

— Imigrantu sievieSu integracija ES dalibvalstis un Norvégija.
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