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Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

PAMATINFORMACIJA

JURIDISKAIS STATUSS UN DARBIBAS MERKIS

Pilsonibas un migracijas lietu parvalde (PMLP) ir iekslietu ministra
parraudziba esoSa tiesas parvaldes iestade, kuras darbibas mérkis
atbilstosi PMLP darbibas stratégijai 2017. - 2019. gadam! ir nodrosinat
efektivu valsts politikas 1stenoSanu migracijas un patvéruma, personu
tiesiska statusa, iedzivotaju uzskaites un personu apliecinosu
dokumentu joma un publisko pakalpojumu sniegsanu saskana ar labas
parvaldibas principiem.

PMLP juridisko statusu, funkcijas, uzdevumus, kompetenci un tiesibas
nosaka Ministru kabineta (MK) 2006. gada 3. oktobra noteikumi Nr.
811 “Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes nolikums”.

PMLP FUNKCIJAS UN DARBIBAS VIRZIENI

Istenot valsts migracijas un patvéruma politiku;

Noteikt personu tiesisko statusu valsti;

Veikt iedzivotaju uzskaiti valsti;

Izsniegt personu apliecinosus un celosanas dokumentus.
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! Apstiprinata ar Iekslietu ministrijas 2019. gada 26. augusta rikojumu Nr.1-12/1091 "Par
precizéto Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes darbibas stratégiju 2017.- 2019. gadam"



https://www.pmlp.gov.lv/lv/sakums/par-pmlp/pmlp-darb%C4%ABbas-strat%C4%93%C4%A3ija-2017.-2019.-gadam.pdf
https://likumi.lv/doc.php?id=145116
https://likumi.lv/doc.php?id=145116

PMLP struktura

PMLP struktdru, darba organizaciju un nodarbinato kompetenci nosaka PMLP reglaments?2.
Parskata gada PMLP struktdru veido 10 patstavigas centralas nodalas, 4 departamenti un 8
to nodalas, ka ar1 30 teritorialas nodalas.

PMLP atbalsta funkcijas ir centraliz€tas un tas isteno centralas struktirvienibas saskana ar
savas struktdrvienibas reglamentu.

PMLP kompetencé esoSo politikas jomu uzdevumu istenoSanu, tai skaita pakalpojumu
sniegSanu un metodisko vadibu, nodroSina centralas struktdrvienibas un teritorialas
nodalas saskana ar struktdrvienibas reglamentu.
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Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

PMLP prioritates 2017. - 2019. gadams:

v

Istenojot PMLP darbibas virzienu politiku un sniedzot
atbalstu personu demokratisko tiesibu ievérosanai,
nodrosinat PMLP ieks&jiem un ar&jiem klientiem értu
un optimalu pieeju proceddram, vienlaikus novérsot
to launpratigu izmantosanu;

turpinat PMLP darbibas procesu elektronizaciju un
veicinat PMLP sniegto elektronisko pakalpojumu
izmantojamibu, sekmeé&jot efektivu, lietderigu un
ekonomisku pieejamo resursu izmantoSanu;

izveidot tehnisko un tiesisko pamatu, lai nodrosinatu
vienotu fizisko personu uzskaiti un identifikaciju
Latvijas  Republika, un nodroSinat atbalstu
centralizétai publiskas parvaldes informacijas un
komunikaciju tehnologiju platformu izveidei,
publiskdas parvaldes procesu optimizéSanai un
attistibai;

pilnveidot personu apliecinosu dokumentu
izsniegSanas  procedlras, papildinat personas
apliecibu funkcionalitati un drosibu, lai sekmétu
personu piek|uvi e-videi.

2 PMLP 2016. gada 14. aprila reglaments Nr. 13 “Pilsonibas un
migracijas lietu parvaldes reglaments”

3 PMLP darbibas stratégija 2017. - 2019. gadam pieejama:
https://www.pmlp.gov.lv/lv/sakums/par-pmlp/pmlip-
darb%C4%ABbas-strat%C4%93%C4%A3ija-2017.-2019.-
gadam.pdf




Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

FINANSU RESURSI UN IESTADES DARBIBAS REZULTATI

VALSTS BUDZETA FINANSEJUMS UN TA IZLIETOJUMS

2019. gada PMLP administréja sadu budzeta programmu un
apaksprogrammu valsts budzZeta resursus:

v 11.00.00 “Pilsonibas un migracijas lietas”;
v" 99.00.00 “Lidzekli neparedzétiem gadijumiem” - programmas

2019.gads ‘

Finansialie raditaji 2018.gads apstiprinats faktiska
likuma izpilde

Finansu resursi ietvaros veikta politiski represéto personu un nacionalas
1 izdevumu seg$anai 18 487 058 25 363 961 24 047 980 pretoSanas kustibas dalibnieku statusa mainas monitoringa
(kopa) risinajumu izstradei un aréjo saskarnu izstradei, lai VSIA
o “Autotransporta direkcija” varétu sanemt datus par personam,
11 dotacijas 17681 135 24 671 128 23 411 748 kuras ir tiesigas izmantot braukSanas maksas atvieglojumus;
maksas pakalpojumi un v' 62.07.00 “Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projektu un
1.2. citi pasu ienémumi 402 026 451 861 395 313 pasakumu Tstenosana (2014. - 2020)” - projektu “Fizisko personu
- . datu pakalpojumu modernizacija” un “E-identitates un e-paraksta
1.3. ar‘l’_?jls_tgj finansu 154 222 140 567 140 567 risindjumu attistiba” istenosana;
palidziba v 70.00.00 “Citu Eiropas Savienibas instrumentu projektu un

pasakumu istenosana”:

1.4. transferti 249 675 100 405 100 352 . L. - . —
¢ 70.06.00 “Eiropas migracijas tikla projektu un pasakumu
2 Izdevumi (kopa) 18 435 705 25 417 922 24 073 227 IstenoSana |e_tvarosv veikta E|ropasv_m|graC|Jas tikla (EIY_IT)
uzdevumu Istenosana, nodrosinot EMT  Latvijas

uzturésanas izdevumi kontaktpunkta darbibu;

2.1. (kopa) 16 762 919 22 018 341 20 758 985 ¢ 70.18.00 “Ieksgjas drosibas un Patvéruma, migracijas un
integracijas fondu projektu un pasakumu Tstenosana
2.1.1. kartéjie izdevumi 16 366 487 19 341 993 18 117 586 (2014-2020)" - projektu “Atbalsta pasakumi personu,
kuram nepiecieSama starptautiska aizsardziba, uznemsanai
2.1.2. procentu izdevumi 0 0 0 un izmitinaSanai Latvija”; “Nacionalas vizu informacijas

sisttmas (NVIS) lietoSana un attistiSana (1.posms)”;

subsidijas, dotacijas un “Nacionalas vizu informacijas sistémas (NVIS) lietoSana un

2.1.3. 214 148 2473 874 2 447 455

socialie pabalsti attistiSana  (2.posms)”, “Migracijas un patvéruma
T i} atbalstoSo informacijas sistému un saistito procesu
kart&jie maksajumi pilnveidoSana un attistiba”, “AtgrieSanas procesa
2.1.4. E'rgPas_KOP'e”aS 44 831 61 782 53 252 pilnveidogana un atbalstos$o informacijas sistému attistiba”,
udzeta un i “Naturalizacijas atbalsto3o informacijas sistému un saistito
starptautiska sadarbiba . 52 ey -
procesu pilnveidosana un attistiba” istenosana.
2.1.5. uzturésanas izdevumu 137 453 140 692 140 692
transferti
2.2. izdevumi 1672 786 3399 581 3314 242

kapitalieguldijumiem
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N

Valsts budieta finansEjums un ta izlietojums Valsis budieta finanséjums un ta izlietojums

11.00.00 “Pilsonibas un migricijas lietas™ 99.00.00 “Lidzekli neparedzétiem gadijumiem izlietojums™

11.01.00 “Pilsonibas un migricijas lietn parvalde™

Finansiglie raditsji | leprieksgja gada Parskata gad Nepk ~ Finansialie radnd Epatiss Parskata gadd
(faktisks gada (faktiska — —
1zpilde)} apstiprints faktiska izpilde) apshpnnfats fa.kj]skn

likuma izpilde liluma izpilde
Finanu resursi izdevumu 16650861 21605712 20333673 L Finanfu resurs izdevumu 111317 30 202 30202
segianal (kopd) segianal (kopd)
dotécijas 16160044 21053446 19888008 | L1 dotacijas 111317 30 202 30202
maksas pakalpojuni un 402 026 451 361 395313 | 12 | maksas pakalpojumi un 0 0 0
cifi padu lenfmumi citl pagu lenSmumi
arvalstu finangu palidziba 0 ] 0 13 Frvalst finaniu palidziba 0 0 0
Transferti 79791 100 405 100352 | | 14 Transferty 0 0 0
Izdevumi (kops) 16599573 21650607 20408855 | - Izdevurai (kop2) 111317 30 202 3p20m
uzturgianas izdevumi 15946198 | 21025245 19776236 | 21 uzturddanas izdevirai 12052 0 0
(kopa) (kopa)
IcartEjie izdevumi 15704921 | 18514197 17204046 | 211 | krt@ie izdevumi 12032 0 0
procentu izdevimi 0 0 0 212, procentu 1zdevurmi 0 0 0
subsidijas, dotdcijas un 193196 | 2449141 2428813 |213. | subsidijas, dotaciasun 0 0 0
sociahie pabalsh socidhie pabalst
kartgjie maksjumi 44 831 61782 53252 | 214 | kartjie makeFjumi 0 0 0
Eiropas Kopienas Elrovpas Eopienas )
budZets un starptautiska budZets 1m starptantiska
sadarbiba sadarbiba
uztursfanas izdevumu 3250 125 125 215 | uzhuwrgsanas izdevumu 0 ] i)
transferti transferti
izdevumi 653 375 634 361 g31610 | 21 izdevumi 99 265 30202 30202
kapitalisguldfjumiem kapitalisguldijumiem

Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

[alstz budZeta finanséjums un ta izlietojums

62.00.00 “Eiropas Regionilis attistibas fonda (ERAF) projekiu un

pasikumu istenofana™

62.07.00 “Eiropas Refionilis attistibas fonda (ERAF) projekiu un
pasikomnu Istenofana (2014-2020)"

Nepk Finanzidlie raditaji leprieksgja Parskata gada
gadi (faktisks
izpilde) apstiprindts | faktiskd 1zpilde
likama
1. Finanu resursi izdevumu 277 004 1875227 1792 780
segianai (kopd)
1.1 dotacijas 277 004 1875227 1792 780
12 makzas pakalpojumi un ] 0 0
citi pagn ienSmmmi
1.3 arvalstu finanin palidziba 0 1] 0
14 Transferti 0 ] 0
2 Izdevumi (kopa) 277 004 1875227 1792 780
2.1 uzturéfanas izdevumi 123131 13078 273 020
(kopa)
211, | kangjie izdevumi 193 151 273078 273 020
212 | procentu izdevumi 0 ] 0
213. | subsidijas, dotdcijas un ] 0 0
socidlie pabalsh
214, | kartgjie maksZjumi ] 0 0
Eiropas Kopienas
budzetd un starptautiskd
sadarbiba
2.15. | urturdianas izdevumn ] 0 0
transferti
22 izdevumi 83 833 1602 149 1519 760
kapitalisguldfjumism



Valsts bud7eta finanséjums un ti izlietojums

T0.00.00 “Citu Eiropas Savienibas instrumentu projekiu un pasikumu

Nepk

21

211
212

215

214

215

22

istenosana™

Finansiilie raditg)

Finangu resursi izdevumn
segianal (kopd)

dotacijas

maksas pakalpojumi un
citi pagn lensmmmi

Zrvalstu finaniu palidziba
Transferti
Izdevumi (kopa)

uzturdianas 1zdevurni
(kopa)

kErtE)ie 1zdevurml
procentu izdevimi
subsidijas, dotacijas un
socidlie pabalst
kErtE)ie maksEumi
Eiropas Koplenas
budZets un starptautisk
sadarbiba

uzturdianas zdevimn
transferti

1zdevumi
keapitalieguldfjumism

Ieprieksgja
gada (faldtiska
izpilde)

1447876

1123770

0]

154222
160 884
1447811

611518

436 363
1]

20052

154 203

836 203

Parskata gads
apstiprinats faktizka
liknuma izpilde
1852820 | 1841325
1712253 | 1700758
0 0
140 367 140 367
v 0
1852836 1841390
720018 T09 729
354718 550 520
0 0
24733 18 642
0 ]
140 567 140 567
1132868 | 1131661

Valsts budZeta finanséjums un t3 izlietojums

70.00.00 “Citu Eiropas Savienibas instrumentu projekin un pasikumu

istenosana™

70.06.00 “Eiropas migracijas tikla projektu un pasikumn Estenofana™

Nrpk

11

12

15

14

21

211
212

2135

214

215

22

Finansizlie radita)i

Finangu resursi izdevuru
segianal (kopd)

dotacijas

maksas pakalpojumi un
c1tl pafu lenSmumi

arvalstn finanin palidziba
Transferti

Izdevumi (kopa)

uzturdianas 1zdevumi
(kopa)

keart&jie izdevumi
procentu izdevumi
subsidijas, dotdcljas un
sociilie pabalst
keart&jie makedjumi
Eiropas Kopienas
budfets un starptantiska
zadarbiba

uzturédanas izdevumn
transferti

1zdesmumi
kapitalieguldijumiem

Iepriekszja
gada (faktiskd
izpilde)

329 104

174 882

154222
0
319039

288 851

154 748
0

0

134203

40088

Parskata gada
lilma izpilde

138 531 233 532
147 965 147 965
0 0

140 567 140 567
0 0

238 508 238 597
288 598 288597
147 965 147 965
0 0

66 65

0 0

140 567 140 567
0 0

Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

Valsts budZeta finanséjums un £3 izlietojums

70.00.00 “Citu Eiropas Savienibas instrumentu projekin un pasakumu

istenosana™

T0.18.00 “Teksejas drosibas un Patvéruma, migracijas un integracijas fondu

Nrpk

11

12

13

14

212

213

214

215

22

projekin un pasikumu Istenosana (2014-2020)"

Finansiglie radita

Finaniu resursi izdevumu
segianal (kopa)

dotcijas

maksas pakalpojumi un
citi pafu iensSmumi

arvalstu finanén palidziba
Transferti

Izdevumi (kopa)

uzturéianas izdevumi
(kop3)

keart&jie izdevumi
procentu izdevumi
subsidijas, dotacijas un
socidlie pabalsti

kartEjie maksEumi
Eiropas Kopienas
budzetd 1m starptantiskd
sadarbiba

uzhésanas izdevimu
transferti

izdevumi
kapitalieguldifjumiem

945 538

048 888

0

0

0

945 5§38

312 567

301 613

0

20952

626 321

Parskata gada
apstipringts faktiska
likma izpilde
1564 258 1552 793
1 564 238 1552793
0 0
] 0
0 0
1564 258 1552 793
431420 421132
406 733 402 555
0 0
24 667 18 577
0 0
0 0
1132 863 1131 661



Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

DARBIBAS STRATEGIJA PLANOTAS GALVENAS AKTIVITATES UN DARBIBAS REZULTATI

MIGRACIJA UN PATVERUMS

Darbibas virziena mérkis: Veidot un istenot valsts ekonomikai labvéligu migracijas politiku un izveidot jaunus vai pilnveidot esosos IKT risindjumus, kas
nodroSina migracijas un patvéruma proceddru pieejamibu un ir pamats resursu efektivakai izmantoSanai.

DARBIBAS VIRZIENA UZDEVUMU REZULTATI

MIGRACIJA

2019. gada noritéjis darbs pie likumprojekta “Imigracijas likums” un likumprojekta “Savienibas pilsonu un vinu gimenes locek|u ieceloSana un uzturésanas Latvijas Republika”
izstrades un saskanosanas, lai izveidotu lidzsvarotu un Latvijas interesém atbilstoSu arzemnieku ieceloSanas sistému, kas vérsta uz tiesibam uz gimenes apvienoSanu ar treso
valstu pilsoniem, ekonomiskas migracijas nodrosinasanu atbilstosi valsts tautsaimniecibas izaugsmes vajadzibam (t.sk. arvalstu investoru piesaisti), administrativo procediru
vienkarsosanu, vienlaikus saglabajot efektivas kontroles iesp&jas noliika novérst parkapumus, ka ari valsts drosibas un sabiedriskas kartibas interesu nodrosinasanu.

Parskata gada izstradati:
kuros lidz 10 darba dienam (30 dienu vieta) saisinats brivas darbavietas pieteikSanas minimalais termins, ja darba devéjs vélas uzaicinat nodarbinatos no tresajam
valstim. 10 darbdienu termins noteikts, lai to saskanotu ar jau attiecigo MK noteikumu spéka esosas redakcijas 3.1. punktu, kas paredz 10 darbdienu terminu attiecinat
uz profesijam, kur prognozéts darbaspéka trikums. P&c terminu vienadosanas, ta ka projekts paredz 10 darba dienu terminu attiecinat uz visam uzaicinato arzemnieku
kategorijam un nepiecieSams novérst nosacijuma vairakkartéju atkartoSanu MK noteikumu teksta, no noteikumu esosas redakcijas svitrots 3.1. punkts;

- , kuros
paredzets, ka arzemnieks var sanemt neapmaksatu atvalindjumu lidz vienam ménesim gada laika, un $ada atvalinajuma pieskirSana darba devéjam neuzliek pienakumu
tresas valsts pilsonim izmaksat darba liguma paredzéto atalgojumu. Sads reguléjums nepiecieSams, jo pretéja gadijuma arzemniekiem nav praktiskas iesp&jas sanemt
neapmaksatu atvalindjumu, pieméram, lai studétu, nepametot Latvijas teritoriju, jo Sadas situacijas vinu ienakumi noteiktu laiku bltu zemaki par noradito ikménesa
ienakumu apjomu.

Parskata gada PMLP turpinaja nodrosinat dalibu ES Padomes Patvéruma un migracijas jautajumu augsta limena darba grupa, Imigracijas, robezu un patvéruma jautajumu
stratégiskaja komiteja, Integracijas, migracijas un izraidiSanas jautajumu darba grupas, Vizu jautajumu darba grupas, Patvéruma jautajumu darba grupas, Eiropas Komisijas
kontaktkomiteju un citas sanaksmes.

PATVERUMS

2019. gada izstradats likumprojekts “Grozijumi Patvéruma likuma” un likumprojekts “Grozijumi Imigracijas likuma”. Grozijumos Patvéruma likuma paredzéts, ka saskana ar
pastavoso praksi, kas atbilst ES tiesiskajam reguléjumam, alternativas aizsardzibas sanémé&jiem un vinu gimenes locekliem tiks izsniegta pagarinama uzturésanas atlauja, kurai
jabit derigai vismaz vienu gadu un pagarinasanas gadijuma - vismaz divus. Lidz ar to izstradati Grozijumi ari Imigracijas likuma, lai precizétu attiecigas likuma dalas.

Veikti grozijumi PMLP iekS€jos noteikumos, kas nosaka patvéruma meklétaju izmitinasanas kartibu. Saskana ar to, ka 2018. gada 1. decembri stajas spéka grozijumi

, ieks&jos noteikumos precizéta kartiba patvéruma meklétaju pirkstu
nospiedumu nonemsanai, sejas digitala attéla prasibas un magnétiskas piekluves kartes izsniegSanas nosacijumi, ka ar1 kartiba, kada nosakami ierobezojumi, ja patvéruma
meklétajs parkapis iekSéjas kartibas, ugunsdrosibas vai elektrodrosibas noteikumus. Ievérojot to, ka Patvéruma meklétaju izmitinasanas centra ir izveidota jauna apmeklétaju
telpa, kas atrodas caurlaizu punkta, noteikumi precizéti ar noradi, kur var uzturéties apmeklétaji.

Parskata gada notikusi regulara daliba Eiropas Patvéruma atbalsta biroja (EPAB) aktivitatés - dalilba EPAB valdg, ka ari veikti EPAB nacionala kontaktpunkta uzdevumi un
turpinata Latvijas patvéruma jomas ekspertu aktiva lidzdaliba EPAB macibu modula darbam ar patvéruma meklétaju izcelsmes valstu informaciju un modula vaditajiem izstrade,
ka ari nodrosinata 7 PMLP darbinieku daliba atbalsta sniegSanas pasakumos dalibvalstis, kas saskaras ar neproporcionalu spiedienu uz savam patvéruma sistémam. 2 PMLP
eksperti izmitinasanas joma piedalijusies atbalsta sniegsanas pasakuma Griekija, kas norisindjas Hijas sala, 1 PMLP Patvéruma lietu nodalas eksperts piedalijies patvéruma
procediiras nodrosinasana Italija. 8
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DARBIBAS STRATEGIJA NOTEIKTIE DARBIBAS REZULTATI
Izskatitas migracijas un patveruma lietas

Izniegtas uzturésanas atlaujas

Parskata gada izsniegta 47 191 uzturéSanas atlauja, tai skaita 2 702 uzturésanas atlaujas izsniegtas ES
pilsoniem un 44 489 uzturéSanas atlaujas - tresas valsts pilsoniem. Salidzinot ar parskata gada planoto
(45 000), uzturésanas atlaujas izsniegtas par 5% vairak, sasniedzot planoto. Saistiba ar nodarbinatibu un
komercdarbibas veikSanu izsniegtas un registrétas 11 067 uzturéSanas atlaujas, saistiba ar gimenes
apvienosanu - 7 806 uzturéSanas atlaujas, saistiba ar studijam - 5 968 uzturéSanas atlaujas. 2019. gada
tiesibas uz nodarbinatibu pieskirtas 14 993 personam.

Izsniegtas vizas

2019. gada PMLP izsniegtas 700 vizas, tai skaita 671 D kategorijas viza un 29 C kategorijas vizas, kas ir par
7% vairak ka parskata gada tika planots (600). Vizu izsniegsana PMLP galvenokart saistita ar personu -
bezvizu valstu pilsonu - nodarbinatibu Latvija, arvalstu studentu ieceloSanu, ka ari pamatojama ar humaniem
apsvérumiem - pamatotiem arkartéjiem apstakliem vai nopietniem personigiem iemesliem, kapéc iecelotaji
viza noteiktaja termina nevaréja vai nevélgjas izbraukt no valsts un lidza pagarinat uzturésanos Latvija.
PMLP 2019. gada visvairak vizu izsniegts Krievijas Federacijas pilsoniem (144 vizas), Amerikas Savienoto
Valstu pilsoniem (74 vizas) un Ukrainas pilsoniem (55 vizas).

Apstiprinati ielugumi un izsaukumi

PMLP parskata gada apstiprinati 55 182 iellgumi un izsaukumi, parsniedzot parskata gada planoto skaitu (50
000) 10% apmeéra. Kopa apstiprinati 31 211 ielugumi un 23 971 izsaukumi. 2019. gada ieligumos un
izsaukumos minétas 85 558 personas, no tam ieligumos - 58 598, izsaukumos - 26 960.

Pienemti Iemumi par repatrianta statusa pieskirsanu (repatrianti un vinu gimenes locekli)

2019. gada PMLP pienéma 258 lemumus par repatrianta statusa pieskirsanu, kas ir par 3% vairak neka
parskata gada tika planots (250). Ar PMLP IEmumu repatrianta statuss tika pieskirts 198 personam, bet
repatrianta gimenes locekla statuss - 60 personam. Repatriantu izcelsmes valstis 2019. gada - Krievijas
Federacija (144 repatrianti un vinu gimenes locekli), Ukraina (52 personas), Baltkrievija (12 personas).
Raditaja sakotnéjas prognozes parsniegsanu ietekmé&jusi intereses palielinasanas par repatriacijas procesiem,
kas saistama ar pakapenisku Latvijas ekonomiskas situacijas uzlabosanos, aktivam diskusijam par Diasporas
likumu, kas paredz dazada veida atbalsta sniegSanu remigrantiem, ka ari 2016. gada pienemtie grozijumi
Repatriacijas likuma, kas paplasindja iespé&jamo repatriantu loku (tika atcelts paaudzu ierobezojums).
Nodrosinot pabalsta izmaksu, parskata gada materiala palidziba (cela izdevumi, bezdarbnieka pabalsts,
valodas apguves kursi un Tpasi gadijumi) sniegta 460 repatriantiem.

Pienemti Iémumi par atgriesanu

Parskata gada PMLP pienemts 271 IEmums par personas atgriesanu, tai skaita 250 izbraukSanas rikojumi un
21 lemums par piespiedu izraidiSanu. Kopa parskata gada pienemts par 71 IEmumu vairak ka planots (200).
Pienemto Iémumu skaits ir saistits ar imigrantu plismu uz/no Latvijas, kas ir mainiga un grati prognoz€jama.

Izskatiti patvéruma meklétaju iesniegumi

2019. gada sanemti 192 patvéruma meklétaju iesniegumi, no tiem 14 patvérumu meklétaju iesniegumi tika
sanemti atkartoti. Pirmreizéjo patvéruma meklétaju skaits 2019. gada bija 178. Visbiezak iesniegumi ar
Idgumu pieskirt patvérumu sanemti no personam, kuru izcelsmes valsts ir Azerbaidzana (35), Krievija (23)
un Indija (14).

Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

UZTURESANAS ATLAUJA

ir dokuments, kas arvalstniekam dod tiesibas
uzturéties Latvijas Republika noteiktu laiku (ilgak par
90 dienam kalendara pusgada laika).

VIZA

ir noteikta parauga ielime celosanas dokumenta, kas
dod tiesibas iecelot vai Skérsot Latvijas teritoriju.

Vizu var sanemt Latvijas Republikas parstavniecibas
arvalstis vai iznémuma gadijumos ari robezkontroles
punktos. PMLP vizas izsniedz tikai gadijuma, ja
arzemniekam iepriekS neparedzétu apstaklu dél
nepiecieSams pagarinat uzturésanas laiku Latvija.

C viza dod atlauju uzturéties Latvijas Republikas un
vienas vai vairaku citu Sengenas liguma dalibvalstu
teritorija laiku, kas neparsniedz 90 dienas seSu ménesu
laika, D viza - laiku, kas parsniedz 90 dienas sesu
ménesu laika.

IELUGUMS UN IZSAUKUMS

ir dokuments, kura uzaicinatajs uznemas Imigracijas
likuma noteiktas saistibas attieciba uz arzemnieku,
kuru vins uzaicinajis uzturéties Latvijas Republika.
Ieligums tiek piemérots vizas pieprasisanas
gadijumos, bet izsaukums - pieprasot uzturésanas
atlauju.

REPATRIANTS

ir persona, kura ir Latvijas pilsonis vai kurai viens no
radiniekiem taisna augsupejosa linija ir latvietis vai
libietis (livs) un kura brivpratigi parcelas uz pastavigu
dzivi Latvijas Republika.

IZBRAUKSANAS RTISOJUMS VAI LEMUMS PAR
PIESPIEDU IZRAIDISANU

tiek izdots, ja arzemnieks, uzturoties Latvija, parkapis
ieceloSanas vai uzturésanas kartibu, pieméram, nav
ievérojis viza noteikto uzturéSanas laiku, uzturas bez
derigas vizas vai uzturéSanas atlaujas, vai parkapis
bezvizu rezima nosacijumus, ka ari citos normativajos
aktos noteiktajos gadijumos.

IzbraukSanas rikojuma var noteikt ieceloSanas
aizliegumu Latvijas Republika lidz trim gadiem, bet
IEmuma par piespiedu izraidiSanu ir obligati nosakams
iecelosanas aizliegums uz laiku Iidz trim gadiem. 5
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Parskata gada Latvijai patvérumu lGgusi par 36% mazak iecelotaju ka tika planots (300), kas skaidrojams ar to, ka
patvéruma meklétaju skaitu ietekméjis tas, ka samazinajas kopé&jais patvéruma meklétaju skaits ES, ka ari tas, ka
noslégusies ES parvietoSanas programma. Jauzsver, ka patvéruma meklétaju skaits ir mainigs lielums, kas atkarigs
no situacijas patvéruma meklétaju izcelsmes valstis (iekS&ji un aré&ji brunoti konflikti, veids un marsruts, kuru izmanto
patvéruma mekletaji, lai iecelotu ES).

2019. gada, veicot personiskas intervijas ar patvéruma meklétajiem, intervétas 127 personas; bégla statuss pieskirts
37 patvéruma mekleétajiem, bet alternativais statuss - 14 personam. Kopuma no 1998. gada, kad Latvija tika uzsakta
patvéruma procedira, Iidz 2019. gada 31. decembrim patvérumu ltgusas 2 867 personas, no kuram bégla statuss
pieskirts 217 patvéruma meklétajiem, bet alternativo statusu sanémusi 552 patvéruma mekIé&taji.

2019. gada Patvéruma meklétaju centra "Mucenieki" iestajas 186 personas ( 169 - regularie patvéruma meklétaji,
17 personas atkartoti), 17 - readmisijas procediras atgrieztas personas). Vid€jais patvéruma meklétaju skaits,

kas vienlaikus uzturéjas Patvéruma meklétaju centra "Mucenieki"- 74 personas. Saskana ar Patvéruma likumu
parskata gada 36 personam, kuram pieskirts bégla vai alternativo statuss, izmaksats vienreizéjais finansialais
atbalsts.

Izskatiti ES dalibvalstu pieprasijumi par patvéeruma meklétajiem
Parskata gada Dublinas regulas ietvaros tika sanemts 581 ES dalibvalstu pieprasijums par patvéruma meklétajiem,
tad€jadi par 97% sasniedzot planotos rezultatus (600). No minétajiem pieprasijumiem 92 bija patvéruma meklétaju

atpakaluznemsanas pieprasijumi, 445 - pieprasijumi par atbildibas uznemsanos par patvéruma iesniegumu
izskatiSanu un 44 pieprasijumi ar lGgumu sniegt informaciju Dublinas regulas 34. panta ietvaros. No sanemtajiem
atpakaluznemsanas/atbildibas uznemsanas pieprasijumiem 456 tika akceptéti, 62 - noraiditi. Vislielakais

atpakaluznemsanas/atbildibas uznemsanas pieprasijumu skaits tika sanemts no Vacijas (241), Francijas (113) un
Zviedrijas (84). Uz Latviju tika parsatiti 100 akceptétie patvéruma mekléetaji.

Latvija parskata gada Dublinas regulas ietvaros ES dalibvalstim nosdtija 30 pieprasijumus par patvéruma
meklétajiem. No minétajiem pieprasijumiem 7 bija patvéruma meklétaju atpakaluznemsanas pieprasijumi, 3 -
pieprasijumi par atbildibas uznemsanos par patvéruma iesniegumu izskatisanu un 20 pieprasijumi ar IGgumu sniegt
informaciju Dublinas regulas 34. panta ietvaros. No nosititajiem atpakaluznemsanas/atbildibas uznemsanas
pieprasijumiem 10 tika akceptéti, 1 - noraiditi. Uz atbildigo dalibvalsti tika parsuititi 4 akceptétie patvéruma meklétaji.

H Planotais 2019.gadd (100%) m [zpilde 2019.gadd (%)

‘ 64% |

105%

97%

Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

PATVERUMA MEKLETAJI

Saskana ar Patvéruma likumu par patvéruma
meklétaju Latvijas Republika uzskatama persona,
kura iesniegusi iesniegumu par bégla vai alternativa

statusa pieskirsanu.

Begla statusu var pie

skirt, ja persona pamatoti

baidas no vajasanas savas pilsonibas valsti vai

iepriekSéjas  mitnes
bezvalstnieks) savas

zemeé (ja persona ir
rases, religijas, tautibas,

socialas piederibas vai politiskas parliecibas de|.

Alternativo statusu
meklétajiem, kurus nav

var pieskirt patvéruma
pamata atzit par bégliem,

taCu pastav pamats uzskatit, ka péc atgrieSanas sava
izcelsmes valsti Sis personas varétu tikt paklautas

smagam kaitéjumam.

DUBLINAS REGULA

ir Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr.
604/2013, kas paredz krité€rijus un mehanismus, lai
noteiktu dalibvalsti, kura ir atbildiga par patvéruma

pieteikuma izskatisanu,

kas iesniegts kada no

dalibvalstim. Tas mérkis ir novérst gadijumus, kad
pavéruma meklétajs un/vai vina gimene vienlaikus

lidz patvérumu vairaka

s ES dalibvalstis, negodigi

izmantojot patvéruma proceduru.

Izsniegtas uzturésanas Izsniegtas vizas Apstiprinati ieldgumi un Izskatiti patvéruma Izskatiti ES dalibvalstu Pienemti [Emumi par
atlaujas izsaukumi meklétaju iesniegumi pieprasijumi par patvéruma personas atgriesanu

meklétajiem

Skaitliskas vertibas 2019.gada:

103%

Pienemti IEmumi par
repatrianta statusa
pieskirsanu (t.sk. gimenes
locekli)
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Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

PMLP darbibas stratégija 2017. - 2019. gadam ietverto darbibas rezultatu un to rezultativo raditaju izpildes novértéjums
darbibas virzienam “Migracija un patvérums”

Rezultativa raditaja skaitliskas vertibas

2017 (plans/ 2018 (plans/ 2019 (plans/
izpilde) izpilde) izpilde)
Izpilde attieciba pret Izpilde attieciba pret Izpilde attieciba pret

planu (%) planu (%)

planu (%)
38 000/41 038 38 000/44 061 45 000/47 191

Darbibas rezultatu izpildes analize

Rezultativais raditajs

Izsniegtas  uzturéSanas atlaujas Stratégijas TistenoSanas laika novérojams

(skaits)

pakapenisks izsniegto uzturéSanas atlauju
pieaugums, tris gadu perioda parsniedzot

108% 116% 105% planoto vid&ji par 9%.
Izsniegtas vizas (skaits) 400/468 400/636 600/700 Raditaja izpilde parsniedz planoto, tris gadu
perioda parsniedzot planoto vid€ji par 31%.
117% 159% 117%
Apstiprinati ieldgumi un izsaukumi 50 000/45 055 50 000/48 964 50 000/55 182 Tris gadu perioda raditaja izpildé vérojams
(skaits) pieaugums, tacu attieclba pret tris gados
90% 98% 110% noteikto planu uzskatams, ka tas ir izpildits.
Izskatiti patvéruma meklétaju 720/398 400/185 300/192 Tris gadu perioda raditajs tiek sasniegts vid&ji
iesniegumi (skaits) par 55%, jo patvéruma meklétaju skaits ir grati
5% 46% 64% prognozé&jams lielums, kas atkarigs no situacijas
patvéruma mekl€étaju izcelsmes valstis.
Izskatiti ES dalibvalstu pieprasijumi 600/844 600/612 600/581 Raditaja izpilde attieciba pret planoto pédé&jo divu
par patvéruma meklétajiem (skaits) 141% 102% 97% gadu laika atbilst planotajam.
Pienemti Iémumi par atgrieSanu 300/209 200/224 200/271 Pienemto IEmumu par atgrieSanu skaits tris gadu
(skaits) perioda ir pieaudzis. Jauzsver, ka imigrantu
70% 112% 136% plisma uz/no Latvijas ir mainiga un griiti
prognoz&jama.
Pienemti Iémumi par repatrianta 150/227 150/308 250/258 Pedejo tris gadu laika palielinajusies interese par
statusa pieskirSanu (repatrianti un repatriacijas procesiem, ko ietekmé pakapeniska
151% 205% 103%

vinu gimenes locekli) (skaits)

Latvijas ekonomiskas situacijas uzlabosanas.
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PERSONU TIESISKAIS STATUSS

Darbibas virziena meérkis: Nodrosinat tadu procediru ievieSanu, pieejamibu un esoso IKT
risingjumu pilnveidi, kas veicina atru un efektivu tiesiska statusa sapemsanu un ir pamats resursu
efektivakai izmantosanai.

DARBIBAS VIRZIENA UZDEVUMU REZULTATI

2019. gada PMLP néma aktivu dalibu pie likuma “Par nepilsona statusa pieskirsanas izbeigsanu bérniem”
izstrades, kas Saeima tika pienemts 2019. gada 17. oktobri un stajas spéka 2019. gada 19. novembrl.
Minétais likums nosaka, ka tiek izbeigta nepilsona statusa pieskirsana péc 2020. gada 1. janvara dzimusiem
bérniem. Péc 2020. gada 1. janvara dzimusie Latvijas nepilsonu bérni, neatkarigi no dzimsanas vietas, tiek
atziti par Latvijas pilsoniem, ja vien bérns nav un nav bijis citas valsts pilsonis. Latvijas pilsonibu var iegut
bérns, ja vina dzimsanas bridi abi vecaki ir nepilsoni, vai viens no vecakiem ir nepilsonis, bet otrs -
bezvalstnieks vai nav zinams, vai saskana ar vecaku savstarp&ju vienoSanos, ja viens no vecakiem ir
nepilsonis, bet otrs - citas valsts pilsonis.

Lai veicinatu Latvijas iedzivotaju informétibu par Latvijas pilsonibas iegliSanas jautajumiem, 2019. gada
PMLP:

1) rikoja informacijas dienas interesentiem, kuru ietvaros iespéjams sanemt visu nepiecieSamo informaciju
naturalizacijas eksamena. Informacijas dienas notiek Parvaldes teritoridlajas nodalas, regulari - Riga,
Liepaja, Daugavpili un Ventspilt;

2) turpinaja 2018. gada uzsakto informativo kampanu, kuras ietvaros Latvijas nepilsonu un bezvalstnieku
vecakiem tika nosttitas informativa rakstura véstules kopuma par 2 249 (no tiem 2019. gada - 828) Latvija
dzimusiem bérniem vecuma lidz 15 gadiem, aicinot iesniegt iesniegumu par bérna atzisanu par Latvija pilsoni
saskana ar Pilsonibas likuma 3.! panta nosacijumiem. Kops$ véstulu kampanas sakuma lidz 2019. gada 31.
decembrim no uzrunatajiem vecakiem sanemti iesniegumi par 310 bérniem, kuri atziti par Latvijas pilsoniem;

3) turpinaja 2018. gada uzsakto Latvijas nepilsonu aptauju par Latvijas pilsonibas iegtsanas jautajumiem,
tai skaita nepilsonu attieksmi pret Latvijas pilsonibas iegtsanu. 2019. gada veikts aptaujas apkopojums, kas
pieejams PMLP majaslapa;

4) uzsaka Patvéruma, migracijas un integracijas fonda 2014. - 2020. gada programmas projektu
“Naturalizacijas atbalstoso informacijas sistému un saistito procesu pilnveidosana un attistiba”, kura ietvaros
tiks izstradats elektroniskais riks, ar kura palidzibu bis iesp&ja parbaudit latvieSu valodas prasmes un Latvijas
Republikas Satversmes pamatnoteikumu, valsts himnas teksta, Latvijas véstures un kultiras pamatu
zinasanas. Tas laus iedroSinat Latvija dzivojosas personas uzsakt naturalizacijas procesu. Tapat minéta
projekta ietvaros tiks izstradata jauna Pilsonibas iegliSanas un zaudésanas informacijas sistéma, integré&jot
to ar citam informacijas sistémam, tadeéjadi uzlabojot un atvieglojot starpiestazu un iestades ar klientu
sadarbibu, ka ari nepiecieSamas informacijas iegtSanas terminus, kas bitiski samazinas administrativo aktu
pienemsanas laiku Latvijas pilsonibas iegliSanas un zaudésanas joma (papildu informaciju par projektu var
lasit 29.1pp.).

Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

NATURALIZACIJA

Personam, kuram nav Latvijas pilsonibas, saskana
ar Pilsonibas likumu ir tiesibas Latvijas pilsonibu
iegut naturalizacijas kartiba. Latvijas pilsonibas
ieglSanai naturalizacijas kartiba pilsonibas
pretendentiem ir janokarto latvieSu valodas
prasmes parbaude un Latvijas Republikas
Satversmes pamatnoteikumu, valsts himnas
teksta un Latvijas véstures zinasanu parbaude.

INFORMATIVAS DIENAS

PMLP informativas dienas galvenokart tiek rikotas
PMLP teritorialajas nodalas. Informativo dienu
ietvaros interesentiem tiek sniegta iesp€ja

sanemt visu nepiecieSamo informaciju par
pilsonibas iegisanu naturalizacijas kartiba, ka ari

parbaudit savas zinasanas
naturalizacijas eksamena.

izméginajuma
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DARBIBAS STRATEGIJA NOTEIKTIE DARBIBAS REZULTATI

Izskatitas tiesiska statusa noteiksanas lietas

2019. gada PMLP izskatitas 7 775 personas tiesiska statusa noteikSanas lietas.
Parskata gada izskatito lietu skaits par 11% parsniedz gada planu (7 000). Kopég&jais
tiesiska statusa noteiksanas izskatito lietu skaita pieaugums izskaidrojums ar
geopolitisko situaciju pasaulé un saistiba ar Latvijas iedzivotaju pieaugosas
mobilitates apstakliem, arvalstis dzivojosSajiem Latvijas pilsoniem dzimst bérni, kuri
tiek registréti par Latvijas pilsoniem, tapat Latvijas trimdinieki un latviesi, ka ari vinu
pécnaceéji, vélas saglabat saikni ar Latviju un izrada interesi par iesp&ju iegut Latvijas
pilsonibu. Ka ari Latvijas valsts piederigie iegust citas valsts pilsonibu, ka rezultata
vinu pienakums ir atteikties no Latvijas pilsonibas vai nepilsona statusa. Proti, Latvijas
pilsoni iegust tadas valsts pilsonibu, ar kuru nevar izveidoties dubulta pilsoniba vai
Latvijas nepilsonis iegust citas valsts pilsonibu, neatsakoties attiecigi no Latvijas
pilsonibas vai nepilsona statusa, lidz ar to PMLP tiek uzsakta tiesiska statusa parbaude
un pienemts attiecigs Iémums par Latvijas pilsonibas vai nepilsona statusa
atnemsanu. Turklat pieaugums skaidrojams ari ar PMLP nodrosinato informacijas
pieejamibu par Latvijas pilsonibas ieglSanas iespéjam gan Latvija dzivojoSiem, gan
arpus Latvijas dzivojosiem - PMLP majaslapa, portala www.latvija.lv, organizétie
informativie pasakumi.

Parskata gada pienemti 6 930 IEmumi Latvijas pilsonibas ieglsanas lietas, kuru starpa
5 741 IEmumi par pilsonibas registréSanu (no tiem 23 Iémumi atjaunot pilsonibu), 53
[Emumi par atteikumu redistrét pilsonibu, naturalizacijas kartiba Latvijas pilsoniba
uznemtas 808 personas, 26 gadijumos pienemts |émums atteikt personas
naturalizaciju un 163 IEmumi atteikt ieklaut personu MK rikojuma projekta.

Pienemti 57 IEmumi Latvijas nepilsona statusa ieglisanas lietas, no kuriem 37 Iémumi
par nepilsona statusa pieskirsanu, 9 - par atteikumu pieskirt So statusu. 2019. gada
pienemti 7 Iémumi Latvijas bezvalstnieka statusa ieglSanas lietas, no kuriem
pienemts 1 IEmums par statusa pieskirSanu, bet 4 — par atteikumu statusu pieskirt.
Tiesiska statusa noteikSanas ietvaros ir iespéjama Latvija dzimuSu nepilsonu vai
bezvalstnieku bérna atziSana par Latvijas pilsoni. Latvijas nepilsonu un bezvalstnieku
bérnu vecaki izmanto tiesibu aktos paredzéto iesp€ju iesniegt iesniegumu par Latvijas
pilsonibas registraciju bérnam dzimtsarakstu nodala. 2019. gada tika registréti 170
jaundzimusie, no kuriem ka Latvijas pilsoni registréti 149 (2018. gada - 166), bet 31
(2018. gada - 25) jaundzimusais registréts ka nepilsonis.

Pienemto IEmumu skaits Latvijas pilsonibas zaudésanas lietas - 261, no tiem 256
[Emumi par pilsonibas zaudésanu, tai skaitd 137 [Emumi par atteikSanos no Latvijas
pilsonibas un 119 IéEmumi par pilsonibas atnemsanu, 1 statusa zaudé&sanas atteikums.

2019. gada pienemti 518 Iémumi Latvijas nepilsona statusa zaudé&Sanas lietds, no
tiem 512 IéEmumi par nepilsona statusa zaudésanu, no kuriem 383 gadijumos saistiba
ar atteikSanos no nepilsona statusa un 129 gadijuma saistiba ar nepilsona statusa
atnemsSanu, 4 statusa zaudé&Sanas atteikumi.

Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

Kops 2011. gada 1. jdlija PMLP nosaka politiski represétas personas statusu
saskana ar likuma "“Par politiski represétas personas statusa noteikSanu
komunistiskaja un nacistiskaja rezima cietusajiem” nosacijumiem. 2019. gada
pienemti 38 Iémumi politiski represétdas personas statusa noteikSanas
(ieglGsana/atnemsana) lietas. Lietu izskatiSanas rezultata pienemti 11 IEmumi
par statusa pieskirsanu, 22 [Emumi par atteikumu, ka ari nav pienemts neviens
[Emums par minéta statusa atnemsanu.
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Saskana ar likuma “Par Otra pasaules kara dalibnieka statusu” spéka stasanos 2018. gada 1. februari PMLP 2018.
gada uzsaka pienemt IEmumus par Otra pasaules kara dalibnieka statusa pieskirSanu vai atteikumu to pieskirt.
2019. gada tika pienemti 10 IEmumi par Otra pasaules kara dalibnieka statusa pieskirSanu, savukart 1 Ilémums
par atteikumu izdot labvéligu administrativo aktu, bet 1 persona iesnieguma izskatisanas laika mirusi, sasniedzot
gada planu (50) tikai par 20%. Janorada, ka minéta likuma izstrade tika uzsakta jau 2012. gada un ta izstrades
gaita ievérojami samazinats paredzamais finansialais un socialais atbalsts Otra pasaules kara dalibniekiem, kas
radija mazaku interesi personam, kas neatbilst statusa pieskirSanas kritérijiem, tam pieteikties. Papildus jamin
tas, ka ST statusa pretendenti ir [oti cientjama vecuma un ar katru dienu samazinas to personu skaits, kuras var
ieglt attiecigo statusu, neraugoties uz to, PMLP veic aktivu informacijas izplatiSanu masu medijos par iespé&ju
iegut Otra pasaules kara dalibnieku statusu.

Izskatitas naturalizacijas lietas un nodrosinata informacija
par Latvijas pilsonibas iegiiSanas iespéjam

Naturalizacijas kartiba Latvijas pilsoniba uznemtas personas

Parskata gada Latvijas pilsoniba naturalizacijas kartiba uznemtas 808 personas. Tas ir par 15% mazak neka
2019. gada planots (950). Papildus naturalizEto personu skaitam, tika pienemti vél 189 Iemumi naturalizacijas
lietas, no tiem 26 lemumi atteikt naturalizaciju, jo pastavéja Pilsonibas likuma 11.panta minétie ierobezojumi,
un 163 Iémumi izbeigt izskatit personas naturalizacijas lietu, jo personas neieradas uz parbaudém, tris reizes
nenokartoja parbaudes vai partrauca naturalizacijas procesu. PMLP nevar ietekmét faktus, kas rada skérs|us
naturalizacijas lietdas pienemt pozitivu Iémumu un sagatavot MK rikojuma projektu par personas uznemsanu
Latvijas pilsoniba naturalizacijas kartiba.

Pilsonibas likuma noteikto nepiecieSamo zinasanu parbaudes notiek Riga, Liepaja, Ventspill un Daugavpili.
2019. gada PMLP organizéto parbauzu ietvaros bija 298 latvieSu valodas prasmes parbaudes grupas un 266
Pilsonibas likuma noteikto zinasanu (véstures) parbaudes pretendentu grupas. Lai gan Latvijas pilsonibas
pretendentu zinasanas un sagatavotiba eksameniem ir mazliet uzlabojusies un 2019. gada latvieSu valodas
prasmes parbaudi nokartoja 58% pilsonibas pretendentu (2018. gada - 64%), janorada, ka no visiem 2019. gada
iesniegtajiem naturalizacijas iesniegumiem 43% iesniedz&ju ir vecaki par 40 gadiem, un tiesi Siem pretendentiem
gratibas sagada latviesu valodas parbaudes rakstu un runas dala, kas ir ari iemesls gan nespéjai eksamenu
nokartot, gan tam sekojosam naturalizacijas atteikumam.

Kops 1995. gada, kad Latvija tika uzsakta nepilsonu naturalizacija, lidz 2019. gada 31. decembrim Latvijas
pilsoniba naturalizacijas kartiba ir uznemtas 147 168 personas.

Organizétas informativas dienas par Latvijas pilsonibas iegiiSanas jautajumiem

Nepilsonu intereses veicindSanai par Latvijas pilsonibas iegiisanu 2019. gada tika organizétas 112 informacijas
dienas, kas ir par 18% vairak neka parskata gada tika planots (95). Lielaks informativo dienu skaits ir saistits ar
to, ka, censoties informét arvien vairak interesentu, vairakas Latvijas pilsétas tika organizétas papildus
informativas dienas. 2019. gada informativas dienas ir notikusas Riga 43 reizes, Liepaja 45 reizes, Ventspill 10
reizes, Daugavpill 11 reizes, Jurmala 2 reizes, Valmiera 1 reizi.
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Rezultativais raditajs

Pienemti Iémumi par Otra
pasaules kara dalibnieka statusa
pieskirsanu (skaits)

Pienemti lemumi par atteikumu
pieskirt Otra pasaules kara
dalibnieka statusu (skaits)

Naturalizacijas kartiba Latvijas
pilsoniba uzpnemtas personas
(skaits)

Organizétas informativas dienas
par Latvijas pilsonibas ieglSanas
jautajumiem (skaits)

virzienam “'Personu tiesiskais statuss”

Rezultativa raditaja skaitliskas vértibas

2017 (plans/
izpilde)

Izpilde attieciba pret
planu (%)

250/0
0%

250/0
0%

1000/915
92%

85/106
125%

2018 (plans/
izpilde)

Izpilde attieciba pret Izpilde attieciba pret
planu (%) planu (%)

50/66
132%

5/2
40%

950/930
98%

85/109
128%

2019 (plans/
izpilde)

50/10
20%

5/0
0%

950/808
85%

95/112
118%
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Darbibas rezultatu izpildes analize

Pedéjo divu gadu perioda rezultativa raditaja
izpildei attieclba pret planu ir novérojams
samazinajums, kas skaidrojams ar ieprieks
teksta minétajiem iemesliem.

Pedejo divu gadu perioda rezultativa raditaja
izpildei attieciba pret planu ir novérojams
samazinajums, kas skaidrojams ar ieprieks
teksta minétajiem iemesliem.

Tris gadu perioda raditaja izpildé vérojams
samazinajums, tacu attieciba pret noteikto
planu uzskatams, ka planotais ir izpildits, jo
sasniedz planoto vidé&ji par 91%.

Raditaja izpilde parsniedz planoto, tris gadu
perioda parsniedzot planoto vid&ji par 23%.
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PERSONU APLIECINOSI UN CELOSANAS DOKUMENTI

Darbibas virziena mérkis: Veicinat personu apliecinoSu dokumentu droSu un plasu izmantosanu.

DARBIBAS VIRZIENA UZDEVUMU REZULTATI

2019. gada PMLP izstradaja MK noteikumus “Grozijumi Ministru kabineta 2012. gada 21. februara noteikumos
Nr. 133 “Noteikumi par valsts nodevu par personu apliecinosu dokumentu izsniegsanu””, paredzot Latvija
vismazak nodrosinatajiem iedzivotajiem - personam lidz 20 gadu vecumam, pensionariem un personam ar
invaliditati samazinat valsts nodevas likmi par personas apliecibas izsniegSsanu no 7,11 eiro uz 5 eiro. Lai to
nodrosinatu, paréjai iedzivotaju dalai valsts nodevas apmérs par personu apliecinoSa dokumenta izsniegSanu
tika palielinats, proti, valsts nodeva par personu apliecibu izsniegSanu personam bez atvieglojumiem - no 14,23
eiro uz 15,00 eiro. Grozijumos noteiktas izmainas valsts nodevas apméram ari par pases izsniegSanu atseviskam
iedzivotaju grupam un péc pakalpojumu veidiem.

Parskata gada izstradati art MK noteikumi “Grozijumi Ministru kabineta 2012. gada 21. februara noteikumos NF.
134 “Personu apliecinosu dokumentu noteikumi””, paredzot apstiprindt jauna parauga personas apliecibu
paraugus, ka arl aktualizét un precizét atseviSkas minéto noteikumu normas un izteikt jauna redakcija So

noteikumu 7., 8. un 9. pielikumu (personas apliecibu paraugi).

2019. gada 2. septembri tika uzsakta jauna parauga personas apliecibu izsniegSana. Jauna parauga personas
apliecibas ir iestradats caurskates logs ar personalizétu kartes turétaja sejas attélu. Planots, ka e-paraksts un
elektroniska identifikacija nakotné darbosies bezkontakta vidg, paverot plasakas iesp&jas mobilo iericu lietosana.
Personas apliecibas tiek papildinatas ar personvarda vésturisko vai originalformas ierakstu latinalfabétiskaja
transliteracija, ka ari citam niansém, tadejadi nedaudz izmainot personu apliecibu vizualo izkartojumu.

Portugales galvaspilséta Lisabona 2020. gada marta notika konsultaciju kompanijas “Reconnassaice” organizéta
konference "High Security Printing", kura tradicionali tiek apskatitas jaunakas tendences personu apliecinosu
dokumentu joma, un par 2019. gada Eiropas rediona labako nacionalo ID karti tika atzita Latvijas personas
aplieciba (eID karte).

Joprojam paplasinas PMLP apkalpojamo personu loks, kuri izmantojusi elektronisko pakalpojumu "PieteikSanas
personu apliecinosa dokumenta izsniegSanai".

Dokumentu izsniegSana ir pieejama jebkura no PMLP nodalam un Latvijas diplomatiskaja vai konsularaja
parstavnieciba arvalstis.

Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde
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DARBIBAS STRATEGIJA NOTEIKTIE DARBIBAS REZULTATI
Izsniegti personu apliecinosi dokumenti

Parskata gada iedzivotajiem kopskaita izsniegti 386 646 personu apliecinosi dokumenti:

Izsniegtas pases: 148 620

v Rezultats 100% sasniedz planoto izsniedzamo pasu skaitu (148 779). Planotos
raditajus var ietekmét apstakli, kas nosaka jaunas pases sanemsanas
nepiecieSamibu, piemé&ram, personvarda maina, iepriekSéjas pases zudums vai
personu celojumu plani, kas nav precizi prognoz€jami. Parskata gada izsniegtas
134 654 Latvijas pilsonu pases un 13 784 Latvijas nepilsonu pases. 93 personas
sanémusas Latvijas bezvalstnieka celoSanas dokumentu. Bégla celoSanas
dokumentu sanémusas 48 personas, 41 celoSanas dokuments izsniegts personam,
kuram pieskirts alternativais statuss.

Izsniegtas personas apliecibas: 238 026
v' Izsniegto personas apliecibu skaits ir par 33% mazak ka tika planots (353 468).
Planota rezultata nesasniegSanas iemesli saistiti ar to, ka:
o PMLP sagatavojot personas apliecibu izsniegSanas prognozes, pienéma, ka 2019.

gada, personam no 15 gadu vecuma, vai noteiktam personu grupam, kuras ir
sanémusas tikai pasi, ir pienakums sanemt ari personas apliecibu, vai, sanemot

pasi, ir pienakums sanemt ari personas apliecibu. Saeima 2019. gada 9. maija

pienéma grozijumus Personu apliecinosu dokumentu likuma paredzot minétas

parmainas no 2021. gada 1. janvara (nevis ta, ka bija noteikts ieprieks — no 2019.
gada 1. javara);

o Jauna parauga personas apliecibu izsniegSana tika uzsakta tikai no 2019. gada
2. septembra, kas varéja ietekmét personu, kuram 2019. gada beidzas personu
apliecinoSa dokumenta deriguma termins, Iémumu sagaidit jauna parauga
personas apliecibas, jo tam ir divreiz garaks deriguma termins u.c. jauninajumi;

o Nepilsonu izvéli sanemt pasi, nevis personas apliecibu, ietekmé&ja nepiecieSamiba
sanemt celoSanai derigu dokumentu;

o Dalai klientu neértibas radija nepiecieSamiba nopirkt karSu lasitaju, ka ari

sarezgitas veicamas darbibas datora sagatavoSanai darbam ar personas apliecibu
elektroniskaja vide.

PERSONAS APLIECIBAS PERSONAS APLIE_CTBAS,
KURAS AKTIVIZETI E-
PARAKSTISANAI

NEPIECIESAMIE LIDZEKLI

B Planotais 2019. gada (100%)

Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

Parskata gada izsniegtas 179 969 Latvijas pilsonu personas apliecibas un 11 069
personas apliecibas Latvijas nepilsoniem. 2 499 personas sanémusas ES pilsona
personas apliecibu, bet 44 489 personas apliecibas izsniegtas treso valstu pilsoniem
(uzturésanas atlaujas).

Izsniegtas personas kuras aktivizeti e-parakstisanai

nepieciesamie lidzekli

v" No 2019. gada izsniegto personas apliecibu, kuras ieklauti e-parakstisanai
nepiecieSamie lidzekli, skaita 72% personu apliecibu ir aktivizéti e-parakstisanai
nepiecieSamie lidzekli. Tika planots, ka 2019. gada tiks izsniegtas 225 336
personas apliecibas, kuras ieklautie e-parakstiSanai nepiecieSamie lidzekli tiks
aktivizéti, tacu tie aktivizéti tikai 162 848 personas apliecibas. Tas saistits gan ar
iemesliem, kas ietekmé€& kopé&jo izsniegto personas apliecibu skaitu, gan ar
iemesliem, ka klientam nav interneta piesleguma (piekluves); nav vai nelieto
datoru un trikst tam nepiecieSamo iemanu; nav e-pasta adreses; neinteresé
valsts iestades piedavatie e-pakalpojumi; nav parliecibas, ka elektroniski sniegtie
dati bls droSiba. Izsniegto personas apliecibu, kuras aktivizéti e-parakstiSanai
nepiecieSamie lidzekli, skaits ir 81% no kopé&ja izsniegto personas apliecibu, kuras
ieklauti e-parakstiSanai nepiecieSamie lidzekli, skaita.
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2019. gada personu apliecinosu dokumentu izsniegSanas iemesls visbiezak, 100 310 gadijumos, bijis jauna
personu apliecinosa dokumenta izsniegSana saistiba ar iepriekSéja dokumenta deriguma termina beigSanos.
Ievérojams skaits - 88 212 personu apliecinosi dokumenti - izsniegti vél deriga dokumenta vieta, jo iepriekséja
dokumenta deriguma termins vairs nav pietiekams celosanai, proti, 188 522 gadijumos jauns personu apliecinoss
dokuments izsniegts, jo iepriekSéja dokumenta deriguma termins beidzies vai tuvojas beigam. 70 157 personas
vEl&jusas sanemt otra veida personu apliecinosu dokumentu papildus tam dokumentam, kas jau ir personas riciba,
vai ari personas aplieciba sanemta vienlaikus ar pasi.

VEra nemams personu skaits Latvija personu apliecinoSu dokumentu sanémusi pirmo reizi - 42 137. Tapat
nozimigs ir to dokumentu Tpatsvars, kuri izsniegti zudusa dokumenta vieta - izsniegti 25 379 dokumenti. Personas
varda vai uzvarda mainas dé| izsniegti 19 202 personu apliecinosi dokumenti.

2019. gada laika 24 448 uzturésanas atlaujas izsniegtas ar iemeslu “uzturésanas atlaujas registracija”, bet 9 919
- “uzturéSanas atlaujas atkartota izsniegsana”. 2019. gada 1 926 reizes PMLP atkartoti izsniegtas ES pilsona
personas apliecibas. Dazadu citu iemeslu dé| izsniegto personu apliecinoso dokumentu skaits ir salidzinosi neliels.

Papildinajumi personu apliecinosa dokumenta
Ja persona vélas, personu apliecinosa dokumenta, iznemot ES pilsona personas apliecibu un uzturésanas atlauju,
ieklauj personvarda citas valodas originalformu latinalfabétiskaja transliteracija vai personvarda vai dzimtas
uzvarda vésturisko formu, ka ari Iedzivotaju redistra zinas par personas tautibu, ja persona ir pilsonis vai nepilsonis
un par personas bérnu, kas jaunaks par 18 gadiem.

Ja persona vélas, personas apliecibas kontakta mikroshéma ieklauto informaciju personas apliecibas deriguma
termina laika var atjaunot, aktualizét vai papildinat ar PMLP noteiktu papildu informaciju, kas nav pretruna ar
tiesibu aktos noteiktajam prasibam drosSiem elektroniska paraksta radisanas lidzekliem un fizisko personu datu
aizsardzibai, izmantojot PMLP nodrosinatu elektronisku pakalpojumu.

Parskata gada veikti 15 862 papildindjumi Latvijas pilsonu, nepilsonu, bezvalstnieku, béglu vai to personu pase€s,
kuram pieskirts alternativais statuss. Papildinajumi veikti ari, lai aktualizétu personas aplieciba ieklauto
elektroniska paraksta un autentifikacijas sertifikatu statusu, izsniegtu personas apliecibas turétajam jaunu PIN
kodu aploksni vai aktualizétu personas noradito kontaktinformaciju sazinai ar uzticamu sertifikacijas pakalpojumu
shiedz€&ju.

Izsniegtas politiski represétas personas un nacionalas pretosanas kustibas dalibnieka apliecibas, ka
ari Otra pasaules kara dalibnieka apliecibas

Sakot ar 2009. gada 24. oktobri, PMLP politiski represétajam personam un nacionalas pretosanas kustibas
dalibniekiem izsniedz apliecibas, kuras uzradot personas var sanemt sev likuma noteiktos atvieglojumus medicinas
iestadés, valsts un pasvaldibu iestadés vai sabiedriskaja transporta.

Parskata gada izsniegtas 84 politiski represétas personas apliecibas un 2 nacionalas pretosanas kustibas dalibnieka
apliecibas. No 2010. gada lidz 2019. gadam kopuma izsniegtas 1 672 politiski represétas personas apliecibas.

No 2018. gada 1. augusta, kad stajas speka MK noteikumi Nr.362 “Noteikumi par Otra pasaules kara dalibnieka
apliecibas un pieminas krsSu nozimes paraugu, ka ari izsniegSanas, uzskaites un izmantoSanas kartibu”, PMLP
izsniedz ari Otra pasaules kara dalibnieka apliecibu ar kriSu nozimi. 2019. gada tika izsniegtas 11 Sada veida
apliecibas ar krasu zimi.
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PMLP darbibas stratégija 2017. - 2019. gadam ietverto darbibas rezultatu un to rezultativo raditaju izpildes novértéjums

Rezultativais raditajs

darbibas virzienam “Personu apliecinosi un celoSsanas dokumenti”

Rezultativa raditaja skaitliskas vértibas

Izsniegtas pases (skaits)

Izsniegtas personas apliecibas (skaits)

Izsniegtas personas apliecibas, kuras
aktivizéti e-parakstiSanai nepiecieSamie
lidzekli (skaits)

2017 (plans/ 2018 (plans/ 2019 (plans/ Darbibas rezultatu izpildes analize
izpilde) izpilde) izpilde)

Izpilde attieciba Izpilde attieciba Izpilde attieciba pret

pret planu (%) pret planu (%) planu (%)

234 874/ 236 802 191 673/171 468 148 779/148 620 Visa planosanas perioda darbibas rezultata rezultativais
101% 89% 100% raditajs izpildits tuvu prognozétajam.

251 405/ 200 321 303 317/ 236 621 353 468/238 026 Tris gadu perioda rezultativa raditaja izpildei attieciba

pret planu vidéja izpilde sasniedz 75%. Faktori, kas

80% 78% 67%

kavéja raditaja izpildi ir skaidroti ieprieks teksta.
133 999/ 106 393 174 104/136 384 225 336/162 848 Tris gadu perioda rezultativa raditaja izpildei attieciba

pret planu vidéja izpilde sasniedz 76%. Faktori, kas
e D v kavéja raditaja izpildi ir skaidroti ieprieké teksta.
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IEDZIVOTAJU UZSKAITE UN INFORMACIJAS SISTEMU FUNKCIONALITATE

Darbibas virziena meérkis: NodroSinat vienotu fizisko personu uzskaiti, ievérojot fizisko personu datu
aizsardzibas nosacijumus un jeviesot tadus risingjumus, kas nodroSina procediru pieejamibu un resursu
lietderigu izmantosanu, vienlaicigi atbalstot atvérto datu politiku.

DARBIBAS VIRZIENA UZDEVUMU REZULTATI

2019.gada izstradats likumprojekts “Grozijumi Dzivesvietas deklarésanas likuma”. Taja paredzéts, ka persona turpmak

varés noradit tikai vienu papildu adresi, proti, papildus deklarétajai dzivesvietas adresei noradit vienu papildu adresi un ne
tikai Latvija, bet arm arvalsti, vai papildus arvalsts adresei noradit vienu papildu adresi Latvija vai arvalsti. Likumprojekta
paredzéts ari noteikt kartibu, kada persona var mainit vai izbeigt noradito papildu adresi.

Saskana ar
septembri, un PMLP izstradatajiem grozijumiem

, kas stajas spéka 2019. gada 1.

informacijas sistémas funkcionalitates pilnveidojumi nodrosSinot iesp&ju Ieslodzijuma vietu parvaldei un piespiedu
arstniecibas iestadém Iedzivotaju redistra aktualizét zinas par personas papildu adresi ieslodzijumu vieta vai arstniecibas
iestadé. Papildu adreses noradisanas mérkis ir nodrosinat personas sasniedzamibu nosakot, ka personai, kura ievietota
ieslodzijuma vieta, ir tiesibas vérsties ieslodzijuma vieta ar ligumu aktualizét Iedzivotaju registra zinas par attiecigas
ieslodzijuma vietas adresi ka personas papildu adresi. Ja persona noteikta laika Sadas tiesibas neizmanto, ieslodzijuma
vieta aktualizé Iedzivotaju redistra attiecigas zinas. Ari persona, kura, pamatojoties uz tiesas |IEmumu par mediciniska
rakstura piespiedu lidzekla noteikSanu, ievietota psihiatriskaja arstniecibas iestadé, ka ari persona, kura stacionéta
psihiatriskaja arstniecibas iestadé ilgak par diviem méneSiem, ir tiesiga vérsties Saja iestadé ar lGgumu aktualizét
Iedzivotaju registra zinas, noradot attiecigas iestades adresi ka personas papildu adresi, saglabajot deklarétas dzivesvietas
adresi.

Izstradats likumprojekts “Grozijumi Civilstavok|a aktu registracijas likuma”, lai nodrosinatu, ka civilstavokla aktu registri
tiek registréti Fizisko personu redistra. Sobrid turpinas likumprojekta saskanoSana starp institticijam.

Izstradats likumprojekts , kura paredzéts paplasinat to personu loku, par kuram

ieklauj un aktualizé zinas Fizisko personu redistra, ka ari tas paredz grozit Fizisko personu registra likuma spéka stasanas
terminu uz 2021. gada 28. juniju un likumam pakartoto MK noteikumu izdoSanas terminu uz 2021. gada 1. februari.

No 2019. gada 16. februara Latvija tiek piemérota

Publisko dokumentu regulas meérkis ir veicinat ES iedzivotaju brivu
parvietoSanos, vienkarsojot prasibas attieciba uz viena ES dalibvalsti izdotu publisku dokumentu uzradiSanu cita dalibvalsti
bez prasibas dokumenta tulkoSanai un legalizésanai vai apliecindSanai ar Apostille. Publisko dokumentu regula attiecinama
art uz PMLP izsniegtam izzinam no Iedzivotaju redistra, kam pievienojama Publisko dokumentu regulas pielikuma esosa
daudzvalodu tulkoSanas veidlapa. Lidz ar to, lai izpilditu Publisko dokumentu regulas prasibas, PMLP, izsniedzot izzinu no
Iedzivotaju registra, kas paredzéta iesniegSanai cita ES dalibvalstl un apliecina personas gimenes stavokli, dzivesvietu,
valstspiederibas faktu un citus Publisko dokumentu regula noteiktos faktus, papildus nodrosSina ari daudzvalodu tulkoSanas
veidlapas izsniegsanu. Nodrosinot parrobezu elektronisko dokumentu apriti ES dalibvalstis, PMLP izzinas no Iedzivotaju
registra un tam pievienojamas daudzvalodu tulkoSanas veidlapas izsniedz ari elektroniska dokumenta forma.

INFORMACIJAS SISTEMAS

PMLP nodrosina 12 valsts informacijas sistému
un to darbibu nodrosinoso tehnisko risinajumu
uzturéSanu un attistibu, So informacijas
sistému lietotaju administréSanu un lietotaju
atbalstu. Tapat PMLP nodrosina e-pakalpojumu
uzturésanu, pilnveidosanu un jaunu
e-pakalpojumu izstradi.

PMLP parzina esosas valsts informacijas
sistémas:
Iedzivotaju registrs
Civilstavokla aktu
informacijas sistema
Darba atlauju registrs
Elektronisko dokumentu arhivs
IelGgumu registrs
Izraidito arzemnieku un iecelosanas
aizliegumu registrs
Nacionala vizu informacijas sistéma
Patvéruma meklétaju registrs
Personu apliecinosu dokumentu
informacijas sistema
Pilsonibas iegliSanas un zaudésanas
informacijas sistema
UzturésSanas atlauju registrs
VElétaju registrs

registracijas

IEDZIVOTAJU REGISTRS

PMLP parzina ir vienota iedzivotaju uzskaites
sistéma - Iedzivotaju registrs. PMLP mérkis ir
noteikt, ka tiek sniegtas ledzivotaju registra
ieklaujamas zinas par fiziskam personam un ka

tiek lietota Iedzivotaju registra esosSa
informacija. 20
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DARBIBAS STRATEGIJA NOTEIKTIE DARBIBAS REZULTATI

Elektroniski deklarétas dzivesvietas adreses

Elektroniski deklaretas dzivesvietas

2019. gada elektroniski deklarétas 140 286 dzivesvietas, kas ir par 40% vairak ka tika planots (100 000). Planota rezultata parsniegSana saistama ar to, ka PMLP
turpina popularizét portala www.latvija.lv pieejamo bezmaksas elektronisko pakalpojumu "Dzivesvietas deklaracijas iesniegsana", ko fiziskas personas var érti
izmantot, neizejot no majas vai biroja, ka ari $adi iesniedzot deklaracijas, zinas Iedzivotaju redistra tiek aktualizétas uzreiz. Izpildes raditajs ir augstaks par planoto
ari tadél, ka Latvijas iedzivotaji aizvien vairak lieto datorus, viedtalrunus un iestazu sniegtas prieksrocibas sanemt pakalpojumus elektroniski. Pakalpojuma sanemsanai
ir piedavatas plasas elektroniskas autentificésanas (pieslégSanas) iespé€jas, izvéloties lietotajam pieejamako: ar drosu elektronisko parakstu — eID, eParaksts vai
eParaksts mobile, vai izmantojot, kadu no Latvija darbojoSos banku, internetbankas autentifikacijas lidzekliem. Elektroniskais pakalpojums tiek popularizéts ari Vides
aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas komunikacijas un macibu aktivitasu programmas “Mana Latvija.lv. Dari digitali!” ietvaros.

Elektroniski sanemti pazinojumi par dzivesvietas noradisanu arvalsti

2019. gada PMLP planoja elektroniski sanemt 4 000 pazinojumus par dzivesvietas noradiSanu arvalsti, tacu sanemti 5 593 pazinojumi, tadéjadi par 40% parsniedzot
planoto, kas saistams ar to, ka elektronisko pakalpojumu "lesniegums par dzivesvietas registrésanu arvalstis" var érti izmantot neizejot no majas vai biroja, ka arf,
atrodoties jebkura valsti, ja personai ir piekluve internetam, ka ari, $adi iesniedzot zinas, Iedzivotaju registra tas tiek aktualizétas uzreiz. Pakalpojumam ir plasas
autentificeSanas (pieslégsSanas) iespéjas, izvéloties lietotajam pieejamako: ar drosu elektronisko parakstu - eID, eParaksts vai eParaksts mobile, ka ari izmantojot,
kadu no Latvija darbojosSos banku piedavatajiem internetbankas autentifikacijas lidzekliem. Elektroniskais pakalpojums tiek popularizéts ari Vides aizsardzibas un
regionalas attistibas ministrijas komunikacijas un macibu aktivitasu programmas “Mana Latvija.lv. Dari digitali!” ietvaros. Papildus, parsniegtais raditajs saistits ar
Iedzivotaju registra likuma 15. panta noteikta pienakuma izpildi, ka ari, lai persona varétu arvalsti sanemt nepiecieSamos pakalpojumus, pieméram, pieteikt un sanemt
Latvijas Republikas parstavnieciba personu apliecinoSus dokumentus - pasi vai personas apliecibu elD.

Sniegtas zinas par dzivesvietu Iedzivotaju registra
Iedzivotaju registra aktualizéts 251 241 pazinojums par dzivesvietas deklarésanu, registréSanu vai noradiSanu, no tiem 221 628 gadijumos ta ir informacija par
dzivesvietu Latvija, bet 29 613 par dzivesvietu arvalstis. Rezultativa raditaja izpilde 100% sasniedz planoto skaitu (250 000).

Nodrosinats atbalsts vélésanu norisei

Izsutiti informativie pazinojumi

Sniegts atbalsts 2019. gada Eiropas Savienibas Parlamenta vélésanu sekmigai norisei, sagatavojot vélétaju sarakstus un nodrosinot pazinojumu par piederibu véléSanu
iecirknim nosatiSanu. Pirmaja karta tika nosatiti 1 388 858 siitijumi pa pastu un 3 368 informativie pazinojumi uz vélétaja oficialo elektronisko adresi; otraja karta
tika nosatiti 19 333 satijumi pa pastu un 1 003 informativie pazinojumi uz vélétaja oficialo elektronisko adresi.

DZIVESVIETAS DEKLARESANA

Personam ir iespéja deklarét savu, savu nepilngadigo bérnu, aizgadiba vai
aizbildniba esosas personas dzivesvietu klatiené pasvaldiba vai tas iestadg,
kura atrodas jauna deklar€jama dzivesvietas adrese, vai elektroniski -
izmantojot elektronisko pakalpojumu portala www.latvija.lv. Iesniegumu
ar pazinojumu par dzivesvietas adresi arvalsti persona var iesniegt klatiené

vai nosutot pa pastu PMLP, vai Latvijas diplomatiskaja vai konsularaja
parstavnieciba arvalsti, ka ari elektroniski portala www.latvija.lv.

Elektroniski deklarétas Elektroniski sanemti pazinojumi Sniegtas zinas par dzivesvietu _
dzivesvietas par dzivesvietas noradisanu IedZivotaju registra Arvalstnieki savu dzivesvietu var deklarét vienlaicigi ar uzturésanas

(arvalsti) atlaujas sanemsanu PMLP.
m Planotais 2019.gadd 100% m [zpilde 2019.gada (%)
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Nodrosinata personas koda nomainas norise

Personas koda maina (uz jaunas struktiiras personas kodu)

Parskata gada personas koda nomainu veikusas 135 personas, tadéjadi nesasniedzot planoto rezultativo raditaju (200). Personu zema aktivitate skaidrojama ar to, ka
saskana ar Iledzivotaju registra likuma 5. panta treSas dalas 1. punktu personas koda maina ir brivpratigs process. Personas koda maina prasa papildus gan laika, gan
finansialus resursus, piemé&ram, personu apliecinoSu dokumentu mainai, lidz ar to ari personu aktivitate ir bijusi zema.

Veikta iedzivotaju uzskaite
Iedzivotaju registra ieklautas, aktualizétas zinas

PMLP 2019. gada planoja, ka Iedzivotaju registra ieklauto un aktualizéto zinu skaits sasniegs
1 900 000 vienibas, tacu gada beigas skaits sniegts par 17% mazak ka planots. Parskata gada ledzivotaju regdistra ieklautas vai aktualizétas 1 567 668 zinas.
Raditaju ietekméja tas, ka 2018. gada tika veikts apjomigs Iedzivotaju redistra datu kvalitates uzlaboSanas projekts, kura ietvaros tika precizéta Iedzivotaju
redistra ieklauta informacija par personu dzimto uzvardu, dzimSanas vietu un bérnu aizgadibas tiesibam un arpus gimenes apripi, savukart 2019. gada
Iedzivotaju regdistra kladu laboSanas intensitate ir mazinajusies.

2019. gada PMLP no Iedzivotaju registra ir izsniegusi 17 430 izzinas, bet, izmantojot tieSsaistes datu parraidi péc valsts nodevas samaksas, no ledzivotaju
redistra elektroniski sniegta informacija par 591 977 personam. Janem véra, ka Iedzivotaju redistra informacijas sistéma ir vienigais valsts nozimes registrs,
kura informaciju tieSsaistes datu parraides un apmainas rezima, tiesibu aktos noteiktajos gadijumos un kartiba bez maksas sanem ari citas nozimigakas valsts
informacijas sistémas, ka ari pasvaldibas un to iestades savu funkciju un uzdevumu realizésanai.

Nodrosinot starpiestazu pakalpojumus valsts parvaldes funkciju un uzdevumu izpildei valsts un pasvaldibu iestadém un organizacijam, tai skaita, Iedzivotaju
redistra tieSsaistes datu parraides sistémas tehniska piesléguma izmantosanu, abonésanu, personas datu monitoringu, PMLP uzturéto informacijas sistému
lietotaju skaits 2019. gada bija 17 313, kas ir mazaks neka 2018. gada (24 805).

Gadijumos, kad informacijas pieprasitajam nav tiesiska pamata sanemt zinas no ledzivotaju registra, PMLP 2019. gada parsatijusi 2 268 véstules, kas adresétas
mekléjamam personam.

Veiktas izmaipas PMLP parzina esosajas valsts informacijas sistémas

Izveidotas jaunas vai modificetas tikla pakalpes

1) Izveidota jauna tikla pakalpe personvardu datu apmainai ar Kult@iras informacijas sistému centra uzturéto Masintulkosanas platformu.

2) Izveidota jauna saskarne ar VSIA “Autotransporta direkcija” braukSsanas maksas atvieglojumu sanéméju uzskaites sistému zinu sniegSanai par personam, kuram
pieskirts politiski represétas personas un nacionalas pretoSanas kustibas dalibnieka statuss.

3) Izveidota jauna saskarne zinu sanemsanai Iedzivotaju redistra informacijas sistéma no IeM IC "Audzugimenu informacijas sistémas".

Izveidotas jaunas datu vienibas Iedzivotaju registra
2019. gada netika planots ieviest jaunas datu vienibas Iedzivotaju registra.

Gadijumos, kad zinu pieprasitajam nav tiesiska pamata sanemt
informaciju no Iedzivotaju redistra, bet zinu pieprasitajs vélas
sazinaties ar mekléjamo personu, PMLP piedava izmantot
pakalpojumu  VESTULES NOSUTISANAI MEKLEJAMAM
ADRESATAM.

Iedzivotaju registra ieklautas, Izsniegtas izzinas no Iedzivotaju Elektroniski sniegta informacija no
aktualizétas zinas regdistra / (Rakstiska veida sniegta Iedzivotaju registra (uz liguma
informacija no Iedzivotaju registra) pamata) (tieSsaisté)

Planotais 2019.gada (100%) M Izpilde 2019.gada (%)
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PMLP darbibas stratégija 2017. - 2019. gadam ietverto darbibas rezultatu un to rezultativo raditaju izpildes novértéjums
darbibas virzienam “Iedzivotaju uzskaite un informacijas sistemu funkcionalitate”

Rezultativais raditajs

Rezultativa raditaja skaitliskas vertibas

2017 (plans/izpilde) 2018 (plans/izpilde) 2019 (plans/izpilde)

Izpilde attieciba pret
planu (%)

Izpilde attieciba pret
planu (%)

Izpilde attieciba pret
planu (%)

Darbibas rezultatu izpildes analize

Elektroniski  deklarétas dzivesvietas
(skaits)
Elektroniski sanemti pazinojumi par
dzivesvietas noradisanu (arvalsti)
(skaits)
Sniegtas zinas par dzivesvietu

Iedzivotaju registra (skaits)

Pieskirti personas kodi (identifikatori)
arzemniekiem (skaits)

Izsatiti pirmas un otras kartas

pazinojumi (skaits)

Izsniegtas vélétaju apliecibas (skaits)

Personas koda maina (uz jaunas
struktdras personas kodu) (skaits)

Izveidotas jaunas vai modificétas tikla
pakalpes (skaits)

Ieviestas jaunas datu vienibas
Iedzivotaju registra (skaits)
Iedzivotaju registra ieklautas,

aktualizétas zinas (skaits)

100 000/ 139 886
140%
3500/ 5813
166%

250 000/ 261 975
105%

1428 849/ 1 428 849
100%

5000/221
4%

2/2
100%
1/1
100%
1 400 000/ 1 946 833
139%

100 000/135 744
136%
2 500/5 268
211%

250 000/245 174
98%
500/0
0%

60 000/14 300
24%

1000/168
17%

2/2
100%
2/2
100%
1 400 000/2 010 762
144%

100 000/140 286
140%
4 000/5 593
140%

250 000/251 241
100%
100/72
72%

1428 000/1 412 562
99%

200/135
68%

3/3
100%

1 900 000/ 1 567 668
83%

Raditaja izpilde parsniedz planoto,
parsniedzot planoto vid&ji par 38%.

tris gadu perioda

Raditaja izpilde parsniedz planoto, tris gadu
parsniedzot planoto vid&ji par 72%.

perioda

Tris gadu perioda darbibas rezultata rezultativais raditajs
izpildits atbilstoSi prognozétajam.

Rezultativa raditaja izpildes uzsaksSana bija novélota, jo
integracija ar Latvijas nacionala eIDAS mezgla punktu
(varteju) planotaja laika vél nebija pieejama.

Planotaja laika posma darbibas rezultata rezultativais
raditajs izpildits atbilstosi prognozétajam.

Noraditaja perioda rezultativa raditaja izpildei attieciba
pret planu ir novérojama neizpilde, kas skaidrojama ar
zemo VEélétaju aktivitati 13. Saeimas vélésanas.

Tris gadu perioda raditaja izpildé vérojams pieaugums,
tacu attieciba pret planu, tas ir izpildits vid&ji par 30%.
Zemas aktivitates iemesls skaidrots ieprieks teksta.

Planotaja laika posma darbibas rezultata rezultativais
raditajs izpildits atbilstoSi prognozétajam.

Planotaja laika posma darbibas rezultata rezultativais
raditajs izpildits atbilstosi prognozétajam.

Raditaja izpilde parsniedz planoto,
parsniedzot planoto vid&ji par 22%.

tris gadu perioda
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ISTENOTO PROJEKTU REZU

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

EIROPAS MIGRACIJAS TIKLA (EMT) PASAKUMU ISTENOSANA

Eiropas Migracijas Tikls v.

Ar ES Padomes 2008. gada 14. maija Iémumu Nr. 2008/381/EK izveidots Eiropas
migracijas tikls (EMT), ta mérkis ir pildit Eiropas Kopienas un dalibvalstu instittciju
informacijas vajadzibas, sniedzot aktualu, objektivu, uzticamu un salidzinamu
informaciju par migracijas un patvéruma jomu, tada veida atbalstot ES politikas
veidoSanu minétajas jomas. EMT veido Eiropas Komisija un dalibvalstu noziméti
kontaktpunkti. EMT Latvijas kontaktpunkts ir PMLP.

2019. gada tika publicéti pieci EMT izpétes darbi, kurus papildina politikas parskati,
vienlapes ar koncentrétu informaciju par pétijumu un nacionalie zinojumi:

Migratory pathways for Start-ups and Innovative Entrepreneurs in the European
Union. EMT sintézes zinojums politikas parskats un vienlapes, 2019. gada
decembris.

Migracijas celi jaunuzpémumiem un inovativiem uzpéméjiem Eiropas Savieniba
un Norvégija. Latvijas zinojums.

Migratory pathways for start-ups and Innovative Entrepreneurs in the EU and
Norway. Latvijas zinojums anglu valoda.

Attracting and retaining international students in the EU. EMT sintézes zinojums,
politikas parskats un vienlape anglu valoda, 2019. gada septembris.

Impact of Visa Liberalisation on Countries of destination. EMT sintézes zinojums,
politikas parskats un vienlape, 2019. gada marts.

Beneficiaries of International Protection Travelling to and Contacting Authorities
of their Country of Origin. EMT sintézes zinojums, politikas parskats un vienlape
anglu valoda.

Labour Market Integration of Third-Country Nationals in EU Member States. EMT
sintézes zinojums, politikas parskats un vienlape, 2019.gada februaris.

2019. gada ir izstradats “Zinojums par migracijas un patvéruma situaciju
Latvija 2018. gada” un publicéts EMT sintézes zinojums un politikas parskats
anglu valoda par migracijas un patvéruma situaciju Eiropas Savieniba un
Norvégija 2018. gada, ka ari faktu lapa par migraciju un patvérumu Latvija
2019. gada.

Izstradats Latvijas zinojums anglu valoda izpétes darbam par valstu

e

Viens no efektivakajiem instrumentiem informacijas iegtiSanai par aktualajiem
migracijas jomas jautajumiem Eiropas Savieniba ir EMT ad-hoc jautajumi.
2019. gada ir sniegtas atbildes uz 80 ad-hoc jautdjumiem. Lielaka dala
jautajumu bija par izraidiSanu un startptautisko aizsardzibu.

2019. gada publicétas 4 EMT zinu lapas par butiskakajiem notikumiem
migracijas joma parskata ceturkSnos. EMT Latvijas kontaktpunkts sagatavoja
2 koncentrétus So zinu lapu apkopojumus.

Parskata gada EMT Latvijas kontaktpunkta parstavji piedalijas 7 Eiropas
Komisijas rikotas EMT kontaktpunktu sanaksmés, 2 EMT Vadibas padomes
sanaksmeés, un 15 seminaros saistiba ar EMT produktu izstradi vai diskusijam
par EMT iniciativam. Tika veidota sadarbiba starp EMT kontaktpunktiem,
Eiropas Komisiju un Eiropas Savienibas institlicijam, tostarp OECD, Eiropas
Padomi, Kopigo pétniecibas centru (JRC), Eiropas Parlamentu, Eurostat, ES
agentdram, pieméram, EASO un Frontex, ka ari starptautiskas organizacijam
un NVO.

EMT Latvijas kontaktpunkts koordinéja PMLP un Valsts robeZzsardzes dalibu
divas AtgrieSanas ekspertu (REG) darba grupas sanaksmés. Sanaksmju
dalibniekiem bija iesp&ja apmainities ar informaciju, tostarp operativiem
datiem, par atgrieSanas politiku un atbalstit praktisku sadarbibu atgrieSanas
un reintegracijas joma. REG parskatija savu darba kartibu un vienojas 2020.
gada izstradat jaunu pieeju, kas balstita tematiskas sanaksmes.

4Informécijas ieglisana par kadu EMT ietvaros uzdotu jautajumu migracijas un patvéruma joma.
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Lai pilnveidotu un uzlabotu EMT izstradatos materialus, EMT Latvijas kontaktpunkts piedalijas vairaku EMT darba grupu darba, tadé| ir apmeklétas sadu EMT darba
grupu sanaksmes: Komunikacijas darba grupas sanaksmes, EMT izp€tes darbu izstrades sanaksmes, Ad-hoc jautajumu darba grupas sanaksmes, Vardnicas izstrades
darba grupas sanaksmes, sanaksmes par EMT grantu vadibas jautajumiem. 2019. gada nogal€ Latvijas kontaktpunkta parstavis uzsaka vadit EMT Statistikas darba
grupu. 2019. gada Eiropas migracijas tikla tika uzsakta Latvijas kontaktpunkta ierosinata izpétes darba “Sezonas stradnieku no tresajam valstim piesaistiSana un
aizsardziba” izstrade. EMT Latvijas kontaktpunkta eksperts vada Si izpétes darba izstrades gaitu.

EMT Latvijas kontaktpunkta koordinatore piedalijas EMT organizétaja misija tre$as valstis — Gruzijd un Moldova. Sis valstis ir izteikuSas v&lmi pievienoties EMT
noveérotaja statusa, lidzigi ka to jau dara Norvégija. Misijas mérkis - valstim iepazistinat Gruzijas un Moldovas valsts iestazu parstavjus ar EMT istenotajam aktivitatém,
to veiksanas regularitati un metodiku, lai lautu izvértét savu kapacitati un lemt par iesaistiSanas intensitati. Kopa ar kolégiem no EMT Latvijas kontaktpunkta
koordinatore iepazistinaja So valstu parstavjus ar EMT darba grupam, zinojumu izstradasanas metodiku, informacijas apmainas sistému, sadarbibu ar citam iestadém
valstu un ES [imeni, EMT vardnicas izstradi. Gan Gruzija, gan Moldova vélas izveidot EMT kontaktpunktus savas valstis, lai varétu izmantot iesp€ju iesaistities vienotas
un salidzinamas informacijas apkoposana par migraciju un patvérumu, ka ari izmantot ekspertu palidzibu atsevisku migracijas jautajumu risinasanai.

EMT kontaktpunkts organiz€éjis Latvijas ekspertu dalibu macibu pasakuma par EMT informacijas apmainas sistémas izmantosanu.

EMT Latvijas kontaktpunkta eksperts izstradaja zinojumu par migraciju Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacijas parskatam un piedalijas Starptautiskaja
foruma par migracijas statistiku.

2019. gada 17. aprili EMT Latvijas kontaktpunkts rikoja konferenci “Vizu liberalizacijas ietekme uz mérka valstim - izaicindjumi un risinajumi Baltijas redgiona”, kuras
meérkis bija aplikot pozitivo un negativo ietekmi no vizu liberalizacijas procesa ES limeni un tresas valstis, ka ari identificét Baltijas valstu kopigos izaicinajumus bezvizu
rezima joma un uzlabot sadarbibu ar bezvizu reZima valstim. Eksperti no Latvijas, Lietuvas un Polijas informé&ja par kopigajam un atskirigajam tendencém, ko izraisijusi
vizu liberalizacija ar Austrumu partneribas valstim. Konferences laika valstis, ar kuram savstarpéja sadarbiba ar Baltijas regiona valstim jatama vislielaka ietekme -
Ukraina un Gruzija - sniedza parskatu par veiktajam izmainam migracijas jomas parvaldiba, lai bezvizu rezZima ieviesana bitu 1stenojama, ka ari par bezvizu rezima
ietekmi savas valstis.

2019. gada uzsakts darbs informacijas latviesu valoda izstrades EMT Patvéruma un migracijas terminu vardnicas aplikacijai.
EMT Latvijas kontaktpunkts izstradaja informativu materialu skolu skoléniem un skolotajiem par migracijas un migrantu veidiem, skaidrojot to butibu. Terminu
skaidrojuma izmantotas definicijas, kas ieklautas EMT Patvéruma un migracijas terminu vardnica, tas parveidojot vieglak uztverama forma. Informativas lapas

pieejamas un lejupladéjamas EMT Latvijas kontaktpunkta majaslapa.

EMT nacionalie zinojumi, sintézes zinojumi, parskati, infogrammas, ka ari zinu lapas par bitiskakajam izmainam ES valstis migracijas joma pieejamas EMT Latvijas
kontaktpunkta majaslapa
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EIROPAS REGIONALAS ATTISTIBAS FONDA PROJEKTU ISTENOSANA

2018. gada 8. marta tika uzsakta Eiropas Regionalas attistibas fonda projekta
“FIZISKO PERSONU DATU PAKALPOJUMU MODERNIZACIJA"” istenosana
ar mérki izveidot efektivu, misdienigu, uz modernam tehnologijam balstitu
risingjumu - fizisko personu datu izplatiSanas platformu, kas samazinatu
administrativo slogu iedzivotajiem, veicinatu valsts parvaldes efektivitati un
uzlabotu pakalpojumu pieejamibu.

Jaunizveidotaja Fizisko personu registra informacijas sistéma tiks uzkrati esosa
Iedzivotaju registra dati un Civilstavokla aktu redistra informacijas sistémas
dati, ka ari tiks paplasinats uzkrato datu apjoms ar arzemnieku vienotu
registraciju. Jaunais, modernais tehnolodiskais risinajums paredz izveidot tadas
jaunas funkcionalitates ka arzemnieku datu apstrade, personas statusu
apliecinasanas registrs, atvérto datu kopas, automatizéti datu apmainas
risinajumi. Vienlaikus tiks paaugstinats sistémas droSibas limenis, uzlaboti
apliecinajumu un auditacijas pierakstu risinajumi, ka ari parveidoti datu
nodosanas kanali projekta partneriem.

Pavisam kopa projekta TstenoSana ir iesaistiti 8 sadarbibas partneri - Valsts
regionalas attistibas adgentlra, Valsts socialas apdrosinasanas agentira,
Iekslietu ministrijas Informacijas centrs, Kultliras informacijas sistému centrs,
Valsts ienémumu dienests, Uznémumu registrs, Tieslietu administracija un
Latvijas Zvérinato notaru padome.

2019. gada sakuma, metu konkursam sekojosas sarunu procediiras rezultata
tika noslégts ligums ar izstradataju par Fizisko personu registra informacijas
sistémas izstradi un ievieSanu. 2019. gada nogalé sekmigi noslédzas Projekta
1. posms, tika sanemti pirmie nodevumi un veikta atseviSku programmatiras
dalu testéSana. 2020. gada paredzéts turpinat darbu pie sistémas prasibu
definéSanas un sanemto nodevumu testésanas.

Projekta pasakumu TstenosSana turpinasies lidz 2021. gada 7. martam.

Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

2019. gada PMLP ka sadarbibas partneris LVRTC istenota Eiropas Regionalas
attistibas fonda projekta “E-IDENTITATES UN E-PARAKSTA RISINAJUMU
ATTISTIBA” ietvaros veica aktivitates ar mérki mazinat $kérs|us e-identitates
izmantoSanai e-pakalpojumos un drosa elektroniska paraksta lietoSanai pilniba
elektroniskos dokumentu aprites procesos.

Lai aizstatu esoSas HSM (Hardware security module) iekartas, kuram beidzas
dzives cikls un razotaja atbalsts, 2019. gada tika iegadati un uzstaditi jauni
nacionalas elektroniskas identifikacijas un elektroniska paraksta platformas
tikla HSM iekartu komplekti.

Paraleli tam, lidz 2019. gada beigam tika Tstenoti divi svarigi projekta pasakumi:
1) eID karSu personalizésanas un PIN/PUK parvaldibas risinajumam
nepiecieSamo iekartu iegade;
2) elD karsu personalizéSsanas un izsniegSanas infrastruktiiras (t.sk.
PIN/PUK parvaldibas) risinajuma izstrade (programmatira).

Realiz€jot ieprieks minétos pasakumus, ir uzlabota:

— tehnologiska risinajuma drosiba;

— tehnologiska risinajuma kvalitate;

— samazinats PIN/PUK kodu piegades laiks klientiem.

2020. gada 2. junija notika Digitalas drosibas uzraudzibas komitejas séde, kura
tika prezentéts neatkariga auditora atzinums par izstradata eID karsu
personalizé€Sanas un izsniegSanas infrastruktliras risinajuma atbilstibu
noteiktajam prasibam, ka rezultata Digitalas drosSibas un uzraudzibas komiteja
pienéma |Iémumu apstiprinat kvalificeta uzticamibas pakalpojuma “eID karte”
PIN/PUK parvaldiba veiktas izmainas un atbalstit Si risinajuma ieviesanu.
Tadéjadi ST projekta istenosana ir veiksmigi noslégusies.
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IEKSEJAS DROSIBAS UN PATVERUMA, MIGRACIJAS UN INTEGRACIJAS FONDA PROGRAMMAS 2014.-2020.GADAM PROJEKTU ISTENOSANA

2016. gada 4. aprill tika uzsakta Iekséjas drosibas
fonda projekta “NACIONALAS vizu
INFORMACIJAS SISTEMAS (NVIS) LIETOSANA
UN ATTISTISANA (1.POSMS)” istenosana ar mérki
uzlabot Nacionalas vizu informacijas sistémas
darbibas kvalitati un sistémas lietotajiem nodrosinat
atbilstosu darba vidi un nepiecieSamas macibas un
konsultacijas par aktualiem ES vizu pieteikuma
apstrades proceduras jautajumiem.

Projekta veikta Vizu pieteikumu apstrades procesa
informacijas tehnologiju pilnveidosana - attistita NVIS
programmaturas funkcionalitate un biznesa procesi.
Aktivitasu ietvaros ir:

1) uzlabota NVIS programmatiras lietojamiba;

2) nodrosinata sasaiste ar informacijas sistému e-
Kase un wuzlabota maksajumu datu apstrades
funkcionalitate;

3) veiktas izmainas NVIS arhitektlra un iekS&jos datu
apstrades procesos - izstradats audita datu
glabasanas risinajums un nodrosinata biznesa
notikumu (audita datu) nodosSana uz iepriekS minéto
risindjumu; izstradats arhiva un datu arhivésanas
risinajums;

4) pilnveidots datu apstrades
izgUsanai un parskatu veidosanai;
5) izstradats jauns ieligumu registrs;
6) pilnveidots Sengenas vizas
iesniegSanas e-pakalpojums.

risinajums datu

pieteikuma

Latvijas Republikas konsularajas parstavniecibas
Krievija, Baltkrievija, Azerbaidzana, Indija, ASV,
Ukraina, Kanada, AAE, Uzbekistana, Kazahstana u.c.
valstis uzstaditas jaunas biometrijas datu apstrades
iekartas. Kopuma aprikotas 25 vizu pieteikumu
apstrades darba vietas.

Projekta T1stenosanas perioda ir izveidots NVIS
lietotaju apmacibu un konsultaciju centrs un NVIS
lietotajiem nodrosSinatas konsultacijas un rikotas
plasas apmacibas par darbu ar NVIS un sistéma
planotajam izmainam. Apmacibas kopuma ir
piedalijusies 803 NVIS lietotaji no Valsts
robeZsardzes, Arlietu ministrijas konsularajam un
diplomatiskajam parstavniecibam un PMLP darbinieki.

Regularas apmacibas un konsultacijas sistémas
lietotajiem ir veicindjusas NVIS datu kvalitates
uzlabosanos. Kops tiek veikta biometrijas datu kvalitates
uzraudziba NVIS neatbilstosas kvalitates datu ipatsvars
neparsniedz EK noteikto 5% slieksni.

Papildus tam, ir sagatavoti informativi materiali par
Sengenas vizas pieteikuma iesniegSanas nosacijumiem,
kas vizu pieteikuma iesniedz€jiem strukturéti parada
vizas pieteikuma noformésanas procediru. Informacija ir
sagatavota latviesu, anglu, krievu, ka ari azerbaidzanu,
uzbeku un mandarinu valoda.

Projekta pasakumu istenoSana noslédzas 2019. gada
vida.

2019. gada 10. oktobri tika uzsakta Iekséjas drosibas
fonda projekta "NACIONALAS VIZU INFORMACIJAS
SISTEMAS (NVIS) LIETOSANA UN ATTISTISANA
(2.POSMS)"” istenoSana ar mérki uzlabot vizu apstrades
procesa izmantoto informacijas tehnologiju darbibas
kvalitati un sistémas lietotajiem nodrosSinat atbilstosu
darba vidi un nepiecieSsamas macibas un konsultacijas par
aktualiem ES vizu pieteikuma apstrades procediras
jautajumiem.

Projekta ietvaros tiks papildinata NVIS programmatdra ar
funkcionalitati, kas nodrosinas datu apmainu ar
IeceloSanas un izceloSanas informacijas sistému, tadejadi
uzlabojot vizu pieprasitaju parbaudes procesu un
uzturéSanas nosacijumu kontroli Sengenas zona. Tai
skaita tiks izstradats risinajums, kas nodrosSinas NVIS
lietotaju koruptivu darbibu analizi un izvértéjumu, ar
meérki mazinat vizu procesa korupcijas riskus.

Papildus, parnemot  projekta  “Nacionalas  vizu
informacijas sistémas (NVIS) lietoSana un attistisana
(1.posms)” praksi, tiks turpinata NVIS lietotaju
apmaciba.

2019. gada norit€jis darbs pie tehniskas specifikacijas
izstrades.

Projekta pasakumu istenoSana turpinas lidz 2021. gada
beigam.

2018.gada 1. janvarn tika uzsakta Patvéruma,
migracijas un integracijas fonda (PMIF)
projekta “ATBALSTA PASAKUMI PERSONU,
KURAM NEPIECIESAMA STARPTAUTISKA
AIZSARDZIBA, UZNEMéANAI UN
IZMITINASANAI LATVIJA PARVIETOSANAS
PROGRAMMU IETVAROS (2.POSMS)" istenoSana
ar mérki nodrosSinat patvéruma meklétaju
uznemsanas standartu paaugstinasanu, sniedzot
atbalsta pasakumus patvéruma meklétajiem,
stiprinot patvéruma procedidras kapacitati un
uzlabojot PMC tehnisko stavokli. Projekts tika
TIstenots sadarbiba ar NodroSinajuma valsts agenttru
(NVA).

Parskata gada:

1) patvéruma meklétajiem sniegti atbalsta
pasakumi, tai skaita tulkosanas pakalpojumi, bérnu
pieskatiSsana, mediciniska un psihologiska palidziba,
partikas, higiénas preces, biletes Rigas pilsétas
sabiedriskaja transporta un cita veida materiala
palidziba;

2) tika izstradati divi informativie videomateriali
"PMC ieks&jie kartibas noteikumi"" un "Ugunsdrosiba
un evakuacija”;

3) PMLP darbiniekiem nodroSinatas apmacibas
arvalstis un Latvija, tai skaita daliba EPAB apmacibu
modulos, daliba 2 pieredzes apmainas vizités, anglu
valodas macibas u.c.;

4) NVA veica PMC tehniska stavokla uzlabosanu -
veikti PMC teritorijas infrastruktiiras uzlaboSanas
darbi, izveidota gaisa kondicionésanas sistéma,
renoveéts ar€jais apgaismojums, pilnveidota
ugunsaizsardzibas sistéma, veikta iekstelpu
gaismeklu nomaina uz LED tipa apgaismojumu.

Projekta istenosana noslédzas 2019. gada beigas, un

2020. gada janvari ir uzsakta Projekta 3. posma
IstenosSana.
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2018. gada 1. janvari uzsakta PMIF projekta
"MIGRACIJAS UN PATVERUMA ATBALSTOSO
INFORMACIJAS SISTEMU UN  SAISTITO
PROCESU PILNVEIDOSANA UN ATTISTIBA”
IstenoSana ar mérki attistit migraciju un patvérumu
atbalstosas informacijas sistémas, lai vaktu, uzkratu,
analiz€tu un izplatitu datus un statistiku par
personam un plismam, tad€jadi veicinot un stiprinot
sadarbibu starp migracijas un patvéruma procesa
iesaistitajam instittcijam.

Projekta ietvaros paredzéts veikt Vienotas migracijas
informacijas sistemas (VMIS) programmatiras
pilnveidoSanu un attistiSanu, tai skaita VMIS
Patvéruma meklétaju registra un VMIS Uzturésanas
atlauju registra pilnveidoSanu un PMLP ‘“lietotaju
noslodzes kontu” izstradi.

2019. gada noslédzas iepirkums par VMIS
programmatiras funkcionalitates pilnveidoSanas un
attistiSanas darbiem, un no Izstradataja AS “RIX
Technologies” tika sanemti pirmie divi nodevumi -
VMIS Patvéruma meklétaju redistra apaksSsistémas
papildinajumi un lietotaju noslodzes kontu pirma
versija, un veikta So nodevumu akcepttestéSana un
programmatira palaista produkcijas vide.

PMLP darbinieki un Valsts robezsardzes amatpersonas
uzsaka apmacibas darbam par Patvéruma meklétaju
registra pilnveidoto funkcionalitati. Apmacibas
planots turpinat ari 2020. gada.

Projekta pasakuma “Iekslietu ministrijas Informacijas
centra Patvéruma meklétaju pirkstu nospiedumu
informacijas  sistémas pilnveidosana” ietvaros
Iekslietu ministrijas Informacijas centrs sadarbiba ar
PMLP veica darbu pie tehniskas specifikacijas
izstrades, lai 2020. gada varétu nodrosinat datu
apmainu starp VMIS Patvéruma meklétaju registru un
Iekslietu ministrijas Informacijas centra Patvéruma
meklétaju pirkstu nospiedumu informacijas sistému.

Projekta darbinieki lidz 2019. gada vidum kopuma ieskenéja
un indeks€ja 3 037 patvéruma meklétaju personu lietas,
uzsakta uzturésanas atlauju personu lietu digitalizésana, un
lidz 2019. gada beigam tika ieskenétas un indeksétas kopuma
1 430 uzturésanas atlauju personu lietas.

Projekta pasakumu istenosana pagarinata lidz 2022. gada
beigam, lai turpinatu skenét un indeksét patvéruma
meklétaju un uzturésanas atlauju personu lietas, aprikotu
arhiva telpas un turpinatu darbinieku, tai skaita, teritorialo
nodalu darbinieku, apmacibu par VMIS Patvéruma meklétaju
registra uzlaboto funkcionalitati un PMLP “lietotaju noslodzes
kontiem”.

2019. gada 5. aprili tika uzsakta PMIF projekta
“ATGRIESANAS PROCESA PILNVEIDOSANA UN
ATBALSTOSO INFORMACIJAS SISTEMU ATTISTIBA”
istenosana ar mérki pilnveidot atgrieSanas procesu Latvija un
attistit to atbalstoSas informacijas sistémas, lai apstradatu
atgriezto personu biometrijas datus.

Projekta ietvaros paredzets veikt Izraidito arzemnieku un
iecelosanas aizliegumu registra (IAIAR) funkcionalitates
pilnveidosanu un starpsistému saskarnes izveidi, lietotaju
darba vietu aprikosanu, ka ari esosas starpsistému saskarnes
pilnveidosanu starp IAIAR un Nacionaldas Sengenas
informacijas sistémas moduli “Nacionala pazinojumu vadibas
sistéma”.

Lai pilnveidotu TAIAR funkcionalitati, kas nodrosinas iespé&ju
pazinojumiem uz Sengenas informacijas sistému pievienot
personas biometrijas datus, 2019. gada projekta 2. posma
ietvaros projekta ekspertu darba grupu darbibas rezultata tika
izstradata un saskanota IAIAR programmatdras
funkcionalitates pilnveidoSanas un attistiSanas darbu tehniska
specifikacija.

2019. gada 12. decembri izsludinats iepirkums Elektronisko
iepirkumu sistéma par iepirkumu "“Vienotas migracijas
informacijas sistémas apakssistémas Izraidito arzemnieku un
iecelosanas aizliegumu registra funkcionalitates
pilnveidosanas un attistiSanas darbi”. Iepirkuma rezultati tika
noskaidroti 2019. gada 18. decembri, par iepirkuma
uzvaréetaju kluvis izstradatajs AS “RIX Technologies”.

Projekta pasakumu Tstenosana turpinas lidz 2020.
gada septembra beigam.

2019. gada 9. aprili tika uzsakta PMIF projekta
“NATURALIZACIJAS ATBALSTOSO
INFORMACIJAS SISTEMU UN SAISTITO
PROCESU PILNVEIDOSANA UN ATTISTIBA”
istenosana ar mérki paaugstinat naturalizacijas
procesa kvalitati.

Projekta ietvaros paredzéts izstradat jaunu un
modernu Pilsonibas ieglSanas un zaudé&sanas
informacijas sistému, ar kuras palidzibu bus
iespéjams elektronizét nepiecieSamo datu apmainu
ar citam iestadém un Latvijas pilsonibas iegliSanas
parbaudes kartot ne tikai rakstiski, bet ar
elektroniski, izmantojot datoru.

Projekta tiks nodrosinats aprikojums darbiniekiem,
kuri strada ar naturalizacijas un migracijas
jautajumiem, un klientu zal€s tiks uzstadi web-kioski,
tiks ieviesta modernizéta videonovéroSana Latvijas
pilsonibas iegtsanas parbaudés, ka ari tiks izstradats
jauns Latvijas pilsonibas ieglisanas valodas prasmju
un zinasanu pasparbaudes elektroniskais riks, kas
laus katram interesentam izmé&ginat parbauzu
uzdevumus un palidzés sagatavoties realajai
parbaudei, planots istenot ari informativas kampanas
par naturalizacijas jautajumiem un apmacibas
darbiniekiem, kuri strada ar migracijas un
naturalizacijas jautajumiem.

2019. gada norit€ja darbs pie jaunas Pilsonibas
ieglSanas un zaudéSanas informacijas sistémas
iepirkuma tehniskas specifikacijas izstrades, Latvijas
pilsonibas ieglsSanas valodas prasmju un zinasanu
pasparbaudes elektroniska rika izstrades prasibu
sagatavosanas, un tika veikta 25 darbstaciju iegade
darbiniekiem, kuri strada ar naturalizacijas un
migracijas jautajumiem.

Projekta pasakumu istenosana turpinasies lidz 2022.
gada vidum.
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EIROPAS SAVIENIBAS APMACIBAS (TWINNING)
PROJEKTA ISTENOSANA

2016. gada 1. marta tika uzsakta ES apmacibu projekta "KOSOVAS
INSTITUCIJU STIPRINASANA EFEKTIVAS MIGRACIJAS
PARVALDE" ar mérki stiprinat eso$o Kosovas institliciju kapacitati un
nodrosinat migracijas un patvéruma jomas normativo dokumentu un
proceduru atbilstibu ES standartiem. Niderlandes vadiba projekta
kopigi darbojas Latvijas, Zviedrijas, Beldijas, Austrijas un Polijas
eksperti.

PMLP ir atbildiga par projekta 1. komponentes “Migracijas stratédija
un likumdosana” vadisanu, ka ari par atbilstoSu ekspertu
nodrosinasanu 1. komponentes un 2. komponentes “Migracijas
vadiba” Tstenosanai.

2019. gada PMLP organizeja vairakas Latvijas ekspertu vizites uz
Kosovu, kuras PMLP un Valsts robezsardzes parstaviji vadija projekta
pasakumus, lai stiprinatu Kosovas institiciju kapacitati legalas
migracijas, patvéruma, nelegalas migracijas, arvalstu pilsonu
integracijas un reintegracijas jomas. 2019. gada 20. februari Kosova
notika projekta nosléguma konference.

Ka svarigakos sasniegumus, kuros piedalijas Latvijas eksperti, var
minét Kosovas Patvéruma likuma un tam pakartoto noteikumu
izstradi, grozijumu izstradi Likuma par arvalstu pilsoniem, Nacionalas
Migracijas stratégijas 2019.-2023. gadam izstradi un tas Ricibas
plana, ka art mehanisma regularai zinoSanai par Migracijas stratégijas
IstenoSanu izstradi. Tapat Latvijas eksperti sniedza lielu atbalstu
dazadu metodisko materialu, rokasgramatu, procediru un vadliniju
izstradé patv€ruma un migracijas jomas.

Projekta Tstenosana noslédzas 2019. gada vida.

Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

EIROPAS §AVIENi’BAS AUSTRUMU PARTNERIBAS
PROJEKTA ISTENOSANA

2016. gada janvari PMLP uzsaka dalibu ES Austrumu partneribas
projekta “ATBALSTA PROJEKTS MOBILITATES
PARTNERIBAS AR AZERBAIDZANU ISTENOSANAI” JEB
“"MOBILAZE" 1stenoSana. Projekta Latvija, ka projekta jaunakais
sadarbibas partneris, ir vadosSa valsts legalas migracijas
komponentes istenosana.

2019. gada tika istenota daliba projekta noslédzosaja posma,
piedaloties ari  projekta nosléguma konferencé Baku
(Azerbaidzana) no 2019. gada 26. jUnija lidz 27. jGnijam.
Pasakuma piedalijas parstavji no Austrumu partneribas valstim,
Eiropas Savienibas dalibvalstim, ES delegacijas Azerbaidzana, ka
ari starptautiskam organizacijam. Ta laika tika prezentéts projekta
ietvaros paveiktais, ka ari uzsvérta projekta nozimiba - ta
rezultatd Azerbaidzana top vairakas likumdosanas iniciativas, ka
ari dots ieguldijums Migracijas dienesta darba uzlabosana.

Projekta istenoSana noslédzas 2019. gada vida.
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INFORMACIJA PAR PAKALPOJUMIEM

PMLP nodrosina pakalpojumu sniegSanu migracijas un patvéruma, personu tiesiska statusa, iedzivotaju

PRI | AEIECS [sesEiig 10 [P 2 JIEmL uzskaites un personu apliecinosu dokumentu jautajumos.

apkalposanas nodalas (tai skaita to filialés
Livanos, Smilteng, Sigulda)

PMLP publisko pakalpojumu nodrosinasanai izveidots klientu apkalposanas nodalu tikls visa Latvijas
teritorija. PMLP nodroSina publisko pakalpojumu sniegSanu neatkarigi no personas deklarétas
dzivesvietas vai juridiskas personas adreses jebkura no PMLP 30 teritorialajam nodalam un to filialem
(Livanos, Smilteng, Sigulda). Elektroniskos pakalpojumus var sanemt Valsts parvaldes pakalpojumu
portala www.latvija.lv.un PMLP majaslapa www.pmlp.gov.lv, bet pa pastu - pakalpojumu personas
sagatavotas véstules nositiSanai noraditajam (mekl€jamam) adresatam.

e-pakalpojumi www.latvija.lv un
www.pmlp.gov.lv

Visds PMLP teritorialajas nodalas ir izveidotas klientu apkalposSanas zales pakalpojumu sniegSanai
klatieng, kas nodroSina atraku, efektivaku un klientam caurskatamaku pakalpojuma sniegSanas
procediru. PMLP ir apstiprinats klientu apkalpoSanas standarts, kura noteiktas prasibas pakalpojumu
sniegSanas organizéSanai, noteikta kartiba, kada novérté klientu apkalposanas kvalitati.

Pakalpojumu sanemsana ar Latvijas pasta
starpniecibu

Lai izvairitos no neértibam un gaidisanas rinda PMLP teritoridlajas nodalas, ir iesp&jams telefoniski vai
pa e-pastu iepriek$ vienoties par konkrétu apmekléjuma laiku, vai ari atsevisku pakalpojumu
sanemsanas gadijuma izmantot e-pakalpojumu sniegtas iespéjas.

2019. gada tika veiktas aktivitates, lai PMLP nodroSinatu “Konsulté vispirms” principa iestradi un ta
ievérosanu pakalpojumu sniegsana, kas tiesi vai netiesi ietekmé uznéméjdarbibu Latvija.

Turpinot ieviest “Konsulté vispirms” principu, PMLP teritorialajas nodalas ir izvietoti 35 informativie
ekrani un sagatavots pamata saturs par PMLP sniegtajiem pakalpojumiem, kas attiecas uz ieceloSanu
Latvija, e-pakalpojumiem, personu apliecinosu dokumentu noformé&sanu, pilsonibas iegtsSanu,
dzivesvietas deklarésanu, personas koda mainu un citam PMLP kompetencé esoSam jomam, nodrosSinot
misdienigu un értu komunikacijas kanalu klientu un sabiedribas informé&sanai par PMLP aktualitatém,
izmainam proceddras un/vai noteikumos, ka ari dod iespé&ju atri reagét uz jaunumiem, aptverot plasu
mérkauditoriju.

PMLP pakapeniski modernizé klientu apkalposanu - labakai klientu plismas organizéSanai PMLP
teritorialo nodalu klientu zales aprikojot ar elektroniskajam klientu plismas reguléSanas sistémam.
Parskata gada iegadata jauna elektroniska rindu regulésanas sistéma 2 PMLP teritorialajas nodalas
(Ventspili un Césis), modernizéta elektronisko rindu sistéma 5 PMLP teritorialajas nodalas (Dobelg,
Tukuma, Bauska, Limbazos un J&kabpill) un papildinata elektronisko rindu sistéma Rigas 1. nodala.

Visas 30 PMLP teritorialajas nodalas Latvija par PMLP pakalpojumiem var norékinaties ar maksajumu
kartém - VISA, VISA Electron, Maestro, Master un American Express. Joprojam ir saglabata iesp€ja
norékinaties, veicot naudas parskaitijumu banka. NepiecieSamo informaciju par veikto maksajumu PMLP
ieglst elektronisko norékinu sistéma “eKase”. Labakai pakalpojumu sniegSanas procesa planoSanai un
maksajumu atsekojamibai, pakalpojumiem, kas saistiti ar personu apliecinoSu dokumentu izsniegsanu,

ir ieviests pakalpojuma identifikators.
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ELEKTRONISKIE PAKALPOJUMI

Izmantojot PMLP e-pakalpojumus, personas var sanemt pakalpojumus atrak un értak, ka ari neatkarigi
no iestades darba laika vai atrasanas vietas.

PMLP ir izveidoti un tas parzina ir e-pakalpojumi, kas ir publicéti valsts parvaldes pakalpojumu portala
www.latvija.lv un no kuriem lielaka dala ir saistiti ar informacijas sniegSanu vai sanemsanu no PMLP
parzina esosajam informacijas sistémam, ka ari ar citu PMLP pakalpojumu sniegSanu. PMLP nodrosina ari
tris Tieslietu ministrijas parzina esosu e-pakalpojumu tehnisko uzturésanu atkartotas dzimsanas, laulibas
un mirSanas apliecibas vai izzinas no civilstavokla aktu registra pieprasisanai.

Tris PMLP e-pakalpojumu “Aktualais un iepriekséjais personas kods”, “Pieteiksanas personu apliecinosa
dokumenta izsniegSanai” un “Ieliguma vai izsaukuma apstiprinasana vizas vai uzturéSanas atlaujas
pieprasisanai Latvijas Republikd” izpildes gaita ir javeic ar pakalpojuma sanemsSanu saistita valsts
nodevas maksa. Citi PMLP e-pakalpojumi to lietotajiem ir pieejami bez maksas.

Popularakie e-pakalpojumi péc to uzsaksanas reizu skaita ir:

. “Dzivesvietas deklaracijas iesniegSana” - 237 164
. “Mani dati Iedzivotaju registra” — 162 879
. “Mana Tpasuma deklarétas personas” - 154 570

2019. gada, izmantojot e-pakalpojumu “Dzivesvietas deklaracijas iesniegsana”, dzivesvietu ir
deklaréjusas 140 286 personas. Dzivesvietu elektroniski deklaré timekla vietné www.latvija.lv,
izmantojot timekla vietné pieejamos autentifikacijas lidzek|us.

Izmantojot e-pakalpojumu “lesniegums par dzivesvietas registrésanu arvalstis” 2019. gada 5 593
personas noradijusas savu dzivesvietu arpus Latvijas, kas ir nedaudz lielaks raditajs, neka 2018. gada -
5 268 personas.

Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

Vairuma visi ieviestie PMLP elektroniskie
pakalpojumi ir pieejami bez maksas un ir
publicéti valsts parvaldes publisko
pakalpojumu kataloga portala www.latvija.lv,
kas noraditi ar PMLP majaslapa
www.pmlp.gov.lv.
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PMLP PAKALPOJUMU NOVERTEJUMS

Lai nodrosinatu efektivu pakalpojumu sniegSanu, regulari tiek analizéts pakalpojumu
pieprasijums. PMLP ir veikts PMLP klientu apkalpoSanas kvalitates novért&jums.
Novértéjums ietver klatiené sniegto pakalpojumu kvalitates mérijumu rezultatus un
aptaujas par klientu apmierinatibu ar PMLP pakalpojumiem rezultatus. Klientu aptaujas
Tsais kopsavilkums skatams seit.

2019. gada klatiené sniegti 1 049 966 pakalpojumi. Lielakais sniegto pakalpojumu
Tpatsvars ari 2019. gada bija personu apliecinosu dokumentu joma - 807 988
pakalpojumu vienibas, kas sastada 77% no visiem pakalpojumiem, tam sekoja
pakalpojumi migracijas joma - 130 069 pakalpojumi, jeb 12.4% no visiem, iedzivotaju
uzskaites joma - 45 715 pakalpojumi, jeb 4.4% no visiem, ar pamatpakalpojumu saistito
pakalpojumu skaits - 61 683 pakalpojums (5.9%) un tiesiska statusa joma - 4 411
pakalpojumi (0.4%).

2018. gada 1. marta PMLP darbu uzsaka vienotais informativais talrunis. Tas PMLP klientu
pienemsanas laika sniedza atbildes uz klientus intereséjosiem jautajumiem. 2019. gada
apkalpoti 51 755 zvani, servisa limenim (atbildéto zvanu ipatsvars) sasniedzot 98.5%.

Klientu apmierinatibas ar PMLP sniegto pakalpojumu kvalitati noskaidrosanai, tika veikta
klientu aptauja un veikts klientu apmierinatibas mérijums, aptaujajot 1 000 klatienes
klientus visas PMLP teritorialajas nodalas.

Respondenti novértéja 6 punktu skala kopé&jo klientu apkalposanas kvalitati un dazadus
to raksturojosus aspektus. 2019. gada klientu apkalpoSanas kvalitate vidéji novértéta ar
5.27 punktiem. (2018. gada ar 5.47, 2017. gada ar 5.62, 2016. gada ar 5.61, 2015. gada
ar 5.47 un 2014. gada ar 5.44).

Regionalaja griezuma visaugstako pakalpojuma kvalitates novértéjumu (5.42) sniegusi
klienti, kuri pakalpojumus sanémusi PMLP nodalas Latgalé. Visaugstak (5.28) tika
noveértéti pakalpojumi, kas saistiti ar personu apliecinoSu dokumentu sanemsanu.

PMLP pakalpojumu pieprasijums 2019.gada
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No klientu apkalposSanas aspektiem Kklienti visaugstak novértéjusi iespéju
rezervét konkrétu laiku pakalpojuma sanemsSanai (5.28), PMLP telpu
iekartojumu (5.07). Savukart, vértéjot apkalpojoSo personalu, visatzinigak
novértéta parvaldes darbinieku pieklajiba (5.73), attieksme (5.73) un
apkalposanas kultdra (5.69).

Laiku pa laikam valsti uzvirmo bazas par personas datu drosibu valsts
informacijas sistémas. Klienti tika lagti novértét, cik loti tie uzticas PMLP datu
sistému drosibai. 72.8% klientu atbildéja, ka pilniba uzticas, ka vinu personas
dati ir drosiba (2018. gada - 66.2%, 2017. gada - 70.4%, 2016. gada - 63.9%),
25.0% atbildeja “uzticos, bet neesmu pilniba informéts par to talaku
izmantosanu” (2018. gada - 29.4%, 2017. gada - 27.3%, 2016. gada -
34.0%), 2.2% atbildéja “drizak neuzticos, jo neesmu parliecinats par datu
sistémas drosibu” (2018. gada - 4.4%, 2017. gada - 2.3%, 2016. gada -
2.1%).

Vides aizsardzibas un redionalas attistibas ministrijas pétijuma “Integréta
Publisko pakalpojumu sniegSanas un gala lietotaju vajadzibu monitorings”
ietvaros tika sagatavots zinojums par 2019. gada Latvijas valsts iestazu e-
indeksu, kura atainota valsts iestaZzu e-parvaldes efektivitate. PMLP 2019. gada
e-indeksa rezultats ir 63,1 punkti, sasniedzot 3. brieduma limeni (no maksimali
iesp€jamajiem 100 punktiem un 5 brieduma limeniem). 2019. gada tika planots
sasniegt 2. brieduma limeni, sasniedzot 45-55 punktus. Lidz ar to PMLP
sakotné&ji planotais 2019. gada rezultats e-indeksa monitoringa ir parsniegts.
Vidé&ji 79 (3 gadu griezuma) pétijuma ieklauto iestazu kopveértéjuma PMLP 2017.
gada ienéma 12. vietu (2. brieduma limenis, 51,5 punkti), 2018. gada - 12.
vietu (2. brieduma Iimenis, 47,3 punkti), 2019. gada - 8. vietu (3. brieduma
limenis, 63,1 punkts).

PMLP e-parvaldes novertejums (VARAM
veikta petijuma rezultati)
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https://www.pmlp.gov.lv/lv/assets/Klientu%20aptauja%202019%20dati.pdf
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PMLP VADIBAS UN DARBIBAS UZLABOSANA

Pilsonibas un migracijas
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INFORMACIJA PAR PMLP VADIBAS UN DARBIBAS UZLABOSANAS SISTEMAM
EFEKTIVAS DARBIBAS NODROSINASANAI

PMLP iekSéjas kontroles sistémas apraksta ir ietverti darba izpildes, pilnveidoSanas,
tiesiskuma un lietderibas (tai skaita PMLP pienemto lIémumu un faktiskas ricibas
lietderibas un tiesiskuma pécparbaudes), risku novértéjuma, pakalpojumu kvalitates
novértéjuma, darbinieku darba rezultatu novértésSanas un citi pasakumi.

Lai efektivak un kvalitativak veiktu PMLP pienemto Iemumu un faktiskas ricibas (izzinu,
iellgumu un apliecinajumu par Latvijas pilsonibas pieskirSanu bérnam) lietderibas un
tiesiskuma regularas pécparbaudes, 2019. gada parbauditi 2 528 Iémumi un faktiskas
ricibas gadijumi no kopsumma 116 742 sagatavotajiem. Novértéjot PMLP iek$€jas
kontroles sistémas efektivitati un lietderibu, ieteikumu veida tiek sniegti priekslikumi
darbibas uzlabojumiem.

Saskana ar Iekslietu ministrijas 2010. gada 29. aprila rikojumu Nr. 833 “Par ieks&ja
audita funkciju centralizaciju” iekS&ja audita veikSana padotibas iestadés ir Iekslietu
ministrijas kompetencé. Veicot auditus, tiek noteiktas un novértétas bitiskakas riska
jomas.

Parskata gada Iekslietu ministrijas IekSéja audita nodala PMLP pabeidza 2 auditus un
sniedza 16 ieteikumus, no tiem 2019. gada izpilditi 6 ieteikumi, ka ari parskata gada
izpilditi 2 ieteikumi no 2018. gada auditos sniegtajiem ieteikumiem, 1 ieteikums no
2017. gada un 1 ieteikums no 2016. gada auditos sniegtajiem ieteikumiem.

Pastavigi tiek veikta identificéto risku uzraudziba, lai mazinatu nevélamu notikumu
iestasanas varbitibu un mikstinatu iespéjamas sekas.

Saskana ar MK 2017. gada 17. oktobra noteikumiem Nr.630 "Noteikumi par iekS&jas
kontroles sistémas pamatprasibam korupcijas un interesu konflikta riska novérSanai
publiskas personas instittcija" 2019. gada tika izstradats ieks&jais normativais akts,
kas nosaka kartibu, kada PMLP nodarbinatais rikojas, sanemot prettiesiska labuma vai
kukula piedavajumu, un zino par cita nodarbinata iesp&jamiem parkarpumiem
(koruptivam darbibam), ievérojot pasakumus, kas nodrosina nodarbinata anonimitati
un aizsardzibu. Pamatojoties uz minétajiem MK noteikumiem, PMLP tika izveidota
anonimizéta kontaktforma, kas dod iesp&ju darbiniekam zinot par iesp&amiem
parkapumiem (tai skaita iesp€jamam koruptivam darbibam).

Saskana ar Trauksmes celSanas likumu 2019. gada veikts darbs pie iekS&ja normativa
akta izstrades, kas nosaka kartibu, kada PMLP noriko kontaktpersonas trauksmes
celSanas jautajumos, nosaka to kompetenci un ka darbojas trauksmes celSanas
sistéma. Parskata gada nav sanemts neviens trauksmes cél&ja zinojums, kurs atbilst
Trauksmes celSanas likuma noteiktajam trauksmes celSanas pazimém.

Parskata gada PMLP nodarbinatie tika nosdtiti uz Valsts administracijas skolas
organizétajiem seminariem par intereSu konflikta un korupcijas novérSanas
jautajumiem.

STRUKTURALAS REFORMAS UN FUNKCIJU OPTIMIZACIJA

2019. gada beigas PMLP strukturu veido 10 patstavigas centralas nodalas, 4
departamenti un 8 to nodalas, ka ari 30 teritorialas nodalas.

Lai optimizétu PMLP funkciju izpildi un lai nodroSinatu PMLP struktdrvienibu
nosaukumu atbilstibu MK noteikumiem Nr. 811 "“Pilsonibas un migracijas lietu
parvaldes nolikums”, 2019. gada tika veikta reorganizacija, un ar 2020. gada
1. janvari reorganizéta Pilsonibas likuma noteikto latvieSu valodas prasmes un
Latvijas Republikas Satversmes pamatnoteikumu, valsts himnas teksta, Latvijas
véstures un kultliras pamatu zinasanu parbaudes organizéSanas kartiba PMLP,
proti, minéto parbauzu komisijas locek|u amati likvidéti Daugavpils nodal3,
nosakot, ka turpmak naturalizacijas parbaudijumus Daugavpils nodala nodrosSinas
Rigas 4. nodalas komisija, ka ari reorganizéts PMLP Personu apliecinosu dokumentu
departamenta Personalizacijas centrs, izveidojot Personu apliecinosu dokumenta
departamenta Personalizacijas nodalu.

2018. gada PMLP tika uzsakta daliba Iekslietu ministrijas koordinétaja Eiropas
Savienibas Strukturalo reformu atbalsta programmas projekta “Latvijas iekslietu
sektora iestazu darbibas efektivitates palielinaSana”. Izveidojot sadarbibu ar
Somijas Imigracijas dienesta ekspertiem, projekta pirma posma noslégsanas
rezultata 2019. gada 23. maija PMLP tika sanemtas rekomendacijas efektivai
lietotaju noslodzes kontu ievieSanai PMLP parzina esoSajas valsts informacijas
sistémas, kas atbalsta biznesa procesus PMLP.

2019. gada tika apstiprinats projekta otrais posms, kura ietvaros PMLP tiek sniegts
atbalsts tas procesu efektivitates paaugstindSanai un PMLP sniegto pakalpojumu
kvalitates uzlabosanai. PMLP ir iesaistita divas projekta otra posma aktivitatés, kur
viena no tam attiecas uz parmainu vadibas modela attistiSanu, kas nodrosinatu
veiksmigu digitalizacijas procesu ievieSanu PMLP biznesa procesos, otra - uz
modernizétas pieejas attistiSanu statistikas datu un rezultativo raditaju vaksanai
un prognozésanai PMLP vajadzibam.
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PERSONALS

INFORMACIJA PAR PMLP AMATA VIETAM Datiuz 01.01.2019. Datiuz 31.12.2019.

Kopé€jais PMLP apstiprinato amatu vietu skaits gada laika mainijies par 3 amata
vietam. 2019. gada sakuma bija apstiprinatas 612 amata vietas, taCu gada
beigas amatu saraksta aprtiprinatas 609 amata vietas (par 3 amata vietam
mazak). Darbinieka amata vietu skaits samazinajies par 5 amata vietam, tacu
valsts civildienesta ierédnu amata vietu skaits palielingjies par 2 amata vietam.
Gada nogalé PMLP apstiprinatas 409 darbinieka amata vietas un 200 valsts
civildienesta ierédna amata vietas. 2019. gada beigas PMLP kopa faktiski
nodarbinatas bija 571 persona, tai skaita 390 darbinieki un 181 valsts
civildienesta ierédni (neskaitot bérnu kopsanas atvalinajuma esos$as personas).

PMLP teritorialajas nodalas parskata gada sakuma faktiski nodarbinatas bija 317 571
personas, bet gada beigas palielinajas lidz 319 personam. Savukart, PMLP

centraIaJasb itrul;tu[)w.erllbazsszgada sakuma faktiski nodarbinatas bija 266 R —— Faktiski il GElE Faktiski
personas, bet gada beigas ’ apstiprinato nodarbinato apstiprinato nodarbinato
Kopuma 2019. gada vidéjais faktiskais PMLP nodarbinato skaits bija 580 amata vietu skaits amata vietu skaits

personas, no kuram 391 ir darbinieki, bet 188 - valsts civildienesta ierédni. skaits i S e skaits
Parskata gada darba tiesiskas attiecibas partrauktas ar 74 nodarbinatajiem, bet
darba pienemtas 68 personas. Personala mainiba lielakoties attiecas uz klientu
apkalposanas sektoru un ta galvenokart ir saistita ar nekonkurétspé&jigu
atalgojumu. Attiecigi, nemot véra biezo personala mainibu, ka ari zemo
atalgojumu, ir grati pilniba nokomplektét visas amata vietas un periodiski rodas

amatu vakances. INFORMACIJA PAR PERSONALA IZGLITIBU, VECUMU UN DZIMUMU

Darbinieki

Ierédni

2019. gada videja athdziba uz vienu nodarbinato PMLP sastadija 1 367 euro

ménesi (salidzinot ar iepriekSéjo parskata gadu, pieaugums par 4,46 % (2018.

gada - 1 306 euro). Atlidzibas pieaugumu ietekmé Reformu plana ietvaros

ieekonomeétie finansu lidzekli, kas novirziti zemak atalgoto klientu apkalposanas

specialistu ménesalgas palielinasanai. 2019. gada laika visu nodarbinato starpa - 14% nodarbinato ir vecuma lidz 30
gadiem, 23% - no 31 lidz 40 gadiem; 26% - no 41 [idz 50 gadiem; 25% - no 51
lidz 60 gadiem, 12% - parsniedz 60 gadu vecumu. PMLP personala sastava
novérojams sievieSu parsvars: no kopéja faktiski nodarbinato skaita 88% ir
sievietes un 12% - viriesi.

Izvértéjot PMLP nodarbinato izglitibas limeni, 2019. gada beigas 67% nodarbinato
ir augstaka izglitiba, 7% - 1. lilmena augstaka izglitiba, 26% nodarbinato ieguvusi
vid€jo izglitibu (t.sk. visparéja vidéja izglitiba, profesionala vidéja izgltiba).
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KOMUNIKACIJA AR SABIEDRIBU

PMLP viena no nozimigakajam prioritatém ir kvalitativa, mérktieciga, un uz rezultatu orientéta komunikacijas ar sabiedribu.
Komunikacijas mérkis ir sniegt sabiedribai parredzamu, pilnigu un viegli pieejamu piekluvi PMLP sagatavotajai informacijai.

2019. gada PMLP turpinaja attistit musdienigas iestades télu, kas ir atvérta komunikacijai ar iedzivotajiem un klientiem. PMLP

ievérojami plasak izmantoja socialo tiklu sniegtas iesp&jas, nodrosinot un parvaldot vairakus komunikacijas kanalus, kuros notiek g

briva informacijas apmaina starp PMLP un sabiedribu.

2019. gada tika rikoti vairaki pasakumi, lai piesaistitu sabiedribu un veicinatu sapratni par PMLP darbibu un sniegtajiem
pakalpojumiem:

v' “Mana Latvija. Dari digitali”, kur pilsétas svétku ietvaros jebkuram interesentam bija iesp&ja pieteikties personas
apliecibai un e-parakstam. Programmas ietvaros PMLP specialisti stastija, ka atgut nozaudétos PIN kodus;

v Laba servisa kustiba valsts parvaldé - klienti tika aicinati novertét PMLP darbinieku atsaucibu un sniegtas klientu
apkalposanas kvalitati. Laba servisa kustiba kluvusi par tradiciju, un Sis ir jau piektais gads, kops iedzivotajiem ir iesp&ja
ne tikai klatiené pateikties vai uzslavét PMLP stradajosu klientu apkalposanas specialistu, bet savu paldies nodot ari
balsojuma veida speciali izveidotaja majaslapa;

v “Diena bez rindam!” - iedrosinat sabiedribu pieteikt valsts un pasvaldibu iestazu pakalpojumus elektroniski, ka ari
iepazistinat ar e-pakalpojumu dazadibu, lai veicinatu paradumu mainu - ar dazadam dzives situacijam saistitas
formalitates atrak un értak nokartot tiessaisté;

v Informativa kampana saistiba ar jaunas eID kartes izsniegSanu - preses konference, kur mediji tika informéti par
jaunas elD kartes jaunajiem inovativiem droSibas elementiem, garaku deriguma terminu un valsts nodevas izmainam;

v Akcijas, kas vérstas uz bérnu un jauniesu izglito$anu, k3 ari iepazistinadanu ar vinu tiesibam un pienadkumiem, Enu
dienas, Informacijas dienas, informativi tika atbalstits pasakums - Atvérto durvju dienas;

v Riga, Liepaja, Daugavpill un Ventspill katru meénesi norisindjas informacijas dienas Latvijas pilsonibas
pretendentiem par naturalizacijas procesu un Pilsonibas likuma noteiktajiem parbaudijumiem. Par So iespé&ju
informacija tikai nodrosinata PMLP majaslapa, atjaunojot to péc nepiecieSamibas.

PMLP majaslapa regulari tiek atjaunota pamata informacija un aktualizéts saturs gan latvieSu, gan anglu un krievu valodas
versijas. No visiem 2019. gada majaslapas apmekléjumiem 31.8% izmantoja majaslapas anglu valodas sadalu, 22.60% - krievu
valodas sadalu, 20.77% latviesSu valodas sadalu un 24.83% izmantoja lapas automatisko tulkotaju.

Popularakas PMLP majaslapas sadalas 2019. gada ir sakuma lapa, kontaktinformacija, dzivesvietas deklaréSana, informacija par
personu apliecinoSiem dokumentiem un Personvardu datu baze. PMLP majaslapa ir publicéta visaptverosa informacija par
sniegtajiem pakalpojumiem, izmainam likumdosana, statistika, ka ari cita veida noderiga informacija.

Parskata gada gan centralajiem, gan redionalajiem plassazinas lidzekliem tika izsOtitas preses relizes par aktualitatém un
jaunumiem PMLP darbiba, ka ari katras nedélas varda dienu statistika. PMLP un plassazinas lidzek|lu sadarbibas rezultata
sagatavotas publikacijas laikrakstiem, zurnaliem, interneta portaliem, radio un televizijai. 2019. gadd mediju aktivitate bija
vérojama jautajumos, kuri skar patvéruma meklétaju un migracijas politikas tému.

2019. gada visas PMLP teritorialajas nodalas tika veikta klientu apkalpoSanas novértéSanas aptauja, kuras rezultata tika
noskaidrots, ka vairakums - 57,7% respondenti, lai uzzinatu aktualako informaciju, izmanto PMLP majaslapas sniegtas iesp€jas,
kas norada uz augstu informacijas kvalitates nodrosinasanas nepiecieSamibu ari turpmak.

Aktuals un svarigs 2019. gada notikums bija Eiropas Parlamenta vél&Sanas, kuras PMLP aktivi informé&ja sabiedribu, ka noskaidrot
un mainit savu vélésanu iecirkni, ka ari redistréties balsosanai pa pastu tiem vélétajiem, kuri uzturas arzemés. Sadarbiba ar
Valsts ienémumu dienestu, izmantojot EDS sistému, tika izshtita informacija par Eiropas Parlamenta véléSanu iecirkniem.
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3,8 minites

vidéjais majaslapas apmekl€juma laiks

Dzivesvietas deklaresana, informacija

par personu apliecinosiem
dokumentiem un Personvardu datu
baze

majaslapa biezak apmeklétas sadalas

Ar PMLP var sazinaties, izmantojot dazadas
komunikacijas iesp€jas:

v

v

zvanot uz PMLP informativo talruni
+371 67209400;

uzdodot jautajumus PMLP
majaslapa www.pmlp.gov.lv sadala
“Forums” vai socialaja vide
Facebook (Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde), Twitter
(@IeM_PMLP);

satot vestuli uz e-pasta adresi
pmip@pmlp.gov.lv, pa pastu, vai
iesniedzot personiski, ka ari portala
www.latvija.lv, izmantojot e-
pakalpojumu “Iesniegums
iestadei”’;

tiekoties PMLP

prieksnieku
iedzivotaju pienemsanas laika.

ar

unikalo majaslapas apmekl€jumu skaits


http://www.pmlp.gov.lv/
www.latvija.lv
https://www.latvija.lv/epakalpojumi/ep155/apraksts
https://www.latvija.lv/epakalpojumi/ep155/apraksts
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NAKAMAJA GADA PLANOTIE PASAKUMI

Darbibas virziena "MIGRACIJA UN PATVERUMS" ietvaros:

v
v

Ieviest Eiropas Parlamenta un Padomes regulu, direktivu u.c. normas nacionala limeni;
Nodrosinat nepiecieSamas izmainas ar arzemnieku ieceloSanu un uzturésanos Latvija
saistitajos normativajos aktos, veicot jauna likumprojekta “Imigracijas likums”, ka ari
citu tam pakartoto normativo aktu, izstradi, ka ari likumprojekta “Savienibas pilsonu
un vinu gimenes loceklu ieceloSana un uzturésanas Latvijas Republika” izstradi;
Nodrosinat patvéruma meklétaju uznemsSanas standartu paaugstinasanu, sniedzot
atbalsta pasakumus patvéruma mekl€tajiem, stiprinot patvéruma proceduras
kapacitati un uzlabojot Patvéruma meklétaju centra tehnisko stavokli;

Parstavet Latvijas intereses ES Padomes darba grupas, piedaloties ES tiesibu aktu
grozisana migracijas un patvéruma politikas jautajumos;

Turpinat daltbu EPAB valdé un nodrosinat EPAB nacionala kontaktpunka uzdevumu
izpildi, ka ari turpinat Latvijas patvéruma jomas ekspertu aktivu lidzdalibu piedalities
EPAB organizétajos atbalsta sniegSanas pasakumos ES dalibvalstis, kas saskaras ar
neproporcionalu spiedienu uz nacionalajam patvéruma sistémam.

Darbibas virziena "PERSONU TIESISKAIS STATUSS"” ietvaros:
v" Nodrosinat informacijas pieejamibu pilsonibas ieglSanas jautajumos, organizét

informacijas dienas par Latvijas pilsonibas iegiiSanas jautajumiem un nodroSinat
Pilsonibas likuma noteikta sviniga solijuma par uzticibu Latvijas Republikai dosanas
un parakstisanas ceremonijas;

Izstradat Ministru kabineta noteikumu projektu “Grozijumi Ministru kabineta 2001.

I

gada 6. februara noteikumos Nr. 52 “Latvijas nepilsona statusa atnemsanas kartiba"”.

Darbibas virziena “PERSONU APLIECINOSI UN CEI,.O§ANAS DOKUMENTI"”
ietvaros:

v

Darbibas virziena

Izstradat grozijumus MK 2012. gada 21. februara noteikumos Nr. 134 "Personu
apliecinosu dokumentu noteikumi” un uzsakt Eiropas Savienibas vienota parauga,
jauna dizaina, uzturésanas atlaujas personalizaciju un izsniegsSanu;

Izstradat grozijumus MK 2012. gada 21. februara noteikumos Nr. 134 "Personu
apliecinoSu dokumentu noteikumi" Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES)
2019/1157 (2019.gada 20.junijs) par Savienibas pilsonu personas apliecibu un
Savienibas pilsoniem un vinu gimenes locekliem, kuri izmanto tiesibas brivi
parvietoties, izsniegto uzturéSands dokumentu droSibas uzlaboSanu (Regula
2019/1157) prasibu parnemsanai;

Izstradat tehnisko specifikaciju, lai uzsaktu iepirkuma procediru jauna parauga
(dizains, drosibas elementi) pasu sagatavju izgatavoSanai un piegadei;

Turpinat dalibu ka sadarbibas partnerim VAS “Latvijas Valsts radio un televizijas
centrs”LVRTC) projekta "“E-identitates un e-paraksta risinajumu attistiba”, lai
atjaunotu eID karsu izsniegSanas infrastruktdru.

“IEDZIVOTAJU UZSKAITE UN INFORMACIJAS SISTEMU

FUNKCIONALITATE” ietvaros:

v

Turpinat darbu pie PMLP parzina esoso informacijas sistému pilnveidosanas, tai skaita:
- veikt Iedzivotaju registra informacijas sistémas pilnveidoSanu saistiba ar
personu statusa nomainu uz “pasivs”;

— pilnveidot VEélétaju redistru, nodrosSinot ta funkcionalitati atbilstosi
aktualajam vélésanu procediras reglament&joso normativo aktu prasibam;

v Turpinat PMLP darbibas procesu elektronizaciju un veicinat PMLP sniegto

elektronisko pakalpojumu izmantojamibu, sekméjot to efektivu, lietderigu un
ekonomisku izmantoSanu. Pilnveidot PMLP elektroniskos pakalpojumus, lai
nodrosinatu komunikacijas kanalu caur oficialo elektronisko adresi;

v Izstradat Fizisko personu registra likumam pakartotos MK noteikumus;

v Izstradat Pilsonibas ieglsSanas un zaudésanas informacijas sistémas noteikumus.

Iestades iekSéjo procesu optimizésana, iekséja kontrole un planosana:

v Pilnveidot materiali tehnisko nodrosinajumu PMLP teritoridlajas nodalas,;

v Uzlabot pakalpojumu pieejamibu un kvalitati, nodrosinot ari “Konsulté vispirms
principa iestradi un ievérosanu pakalpojumu sniegsana;

Vienkarsot administrativas procediras un dokumentu elektronisko apriti;
Nodrosinat nodarbinato kvalifikacijas paaugstinasanas pasakumus;

Veikt pasakumus Valsts parvaldes reformu plana 2020 ietvaros;

Izstradat PMLP darbibas stratégiju 2020.-2022. gadam.

”

AR NI RN

Nakamaja gada planotie komunikacijas pasakumi:
v' Informativa komunikacijas kampana “Pastasti ari sav&jiem!” ar mérki infomét
sabiedribu par PMLP jauno klientu apkalposanas kartibu.

Nakamaja gada planotie projekti
v EMT Latvijas kontaktpunkta pasakumi saskana ar 2019.gada programmu;
v Iek$€jas drosibas un Patvéruma, migracijas un integracijas fonda 2014.-2020.
gadam nacionalas programmas projektu istenosana:
¢ “Nacionalas vizu informacijas sisteémas (NVIS) lietoSana un attistiSana” (2.
posms);
e “Atbalsta pasakumi personu, kuram nepiecieSama starptautiska aizsardziba,
uznemsanai un izmitinasanai Latvija (3. posms)”;
¢ “Migracijas un patvéruma atbalstoSo informacijas sistému un saistito procesu
pilnveidosana un attistiba”;
 “Atgriesanas procesa pilnveidosana un atbalstoSo informacijas sistému attistiba”;
¢ “Naturalizacijas atbalstoSo informacijas sistému un saistito procesu pilnveidosana
un attistiba”;
v" ERAF projekta “Fizisko personu datu pakalpojumu modernizacija

"

istenosana.

Nakamaja gada planotie pétijumi
2019. gada Eiropas migracijas tikla Latvijas kontaktpunkts izstradas nacionalos
zinojumus Sadiem izpétes darbiem:

v “Migracijas celi jaunuznéméjiem un inovativajiem uznéméjiem”;
“Parskats par nacionalajiem aizsardzibas statusiem”;
“Vizu liberalizacijas ietekme uz mérka valstim”;
“TreSo valstu pilsoni, kuri rada draugus valsts drosibai”;

v
v
v
v “Pilsonibas iegtSanas veidi Eiropas Savieniba”.
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