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መቀበያ ወይም መስተንግዶ ማለት ምን ማለት ነው?

መቀበያ (መስተንግዶ) ማለት ባለሥልጣናት የእርስዎን የዓለም አቀፍ ጥበቃ ማመልከቻ

እስከሚመረምሩበት ጊዜ ድረስ እንደ አመልካችነት የሚያገኙት ድጋፍ ነው። በዚህ መግለጫ ውስጥ

የተብራሩትን የመቀበያ መብቶችና ግዴታዎች ያካትታል።

በላትቪያ፣ ለመቀበል ኃላፊነት ያለባቸው ባለሥልጣናት የሀገር ድንበር ጥበቃ እና የዜግነት እና ስደት

ጉዳዮች ቢሮ ናቸው። የጥገኝነት ጥያቄዎን የመመርመር ኃላፊነት ያለበት ባለሥልጣን የዜግነት እና ስደት

ጉዳዮች ቢሮ ነው።

የሀገር ድንበር ጥበቃ ባለሥልጣናት በዚህ ብሮሹር ላይ የተሰጠውን መረጃ መቀበልዎን እንዲያረጋግጡ

እና እንዲፈርሙ ይጠይቁዎታል። ግልጽ ያልሆነ ነገር ካለ፣ እባክዎን የሀገር ግዛት ድንበር ጠባቂ

ባለሥልጣናትን ይጠይቁ።

እርስዎ በዚህ ሀገር ውስጥ ደህና (ደኅንነት የተጠበቀ) ናችሁ።
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መቀበያ (መስተንግዶ) ምንድን ነው ክፍል 1 ከ 2

በቆይታዎ ወቅት፣ የሀገር ድንበር ጥበቃ ባለሥልጣናት እንደ በሁኔታዎ ላይ በመስረት ሊቀርቡልዎ

ስለሚችሉ የመቀበያ አገልግሎቶች እና ድጋፎች መረጃ ይሰጥዎታል።

እንዲሁም ከሌሎች ድርጅቶች በነፃ መረጃና እርዳታ መጠየቅ ይችላሉ። በዚህ ብሮሹር መጨረሻ ላይ

የድርጅቶችን ዝርዝር ማግኘት ይችላሉ።

አስፈላጊ ሆኖ ሲገኝ፣ እርስዎ በሚረዱት ቋንቋ ከባለሥልጣናቱ ጋር እንዲገናኙ አስተርጓሚ ይረዳዎታል።

አስተርጓሚው የሚናገሩትን ነገር ለሌላ ለማንም ሰው አያጋራም።

ይህ ብሮሸር በድንበር ላይ በሚከናወን የጥገኝነት መጠየቅ ሂደት ወቅት ያሉዎትን የመቀበያ (መስተንግዶ) 
መብቶች እና ግዴታዎች ያብራራል። በድንበር ላይ በሚከናወን የጥገኝነት መጠየቅ ሂደት ወቅት ስለ ዓለም

አቀፍ ጥበቃ ማመልከቻ እና ስለሚከተሏቸው ሕጎች የሚገልጽ መረጃ በተለያዩ ብሮሸሮች ውስጥ ማግኘት

ይችላሉ።
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አሁን በላትቭያ ውስጥ ነዎት፣ ሀገሪቱ የአውሮፓ ህብረት+ አባል አገር ናት።

የአውሮፓ ህብረት+ ሀገራት የሚከተሉት ናቸው፡-

27 የአውሮፓ ኅብረት (EU) አባል ሀገራት፦ ኦስትሪያ፣ ቤልጂየም፣ ቡልጋሪያ፣ ክሮኤሽያ፣

ሳይፕረስ፣ ቼኪያ፣ ዴንማርክ፣ ኢስቶኒያ፣ ፊንላንድ፣ ፈረንሳይ፣ ጀርመን፣ ግሪክ፣ ሃንጋሪ፣

ጣሊያን፣ ላቲቪያ፣ ሊቱዌኒያ፣ ሉክሰምበርግ፣ ማልታ፣ ኔዘርላንድስ፣ ፖላንድ፣ ፖርቱጋል፣

የአየርላንድ ሪፐብሊክ፣ ሮማኒያ፣ ስሎቫኪያ፣ ስሎቬንያ፣ ስፔን፣ ስዊድን እና

4 ሌሎች ሀገራት፦ አይስላንድ፣ ሊችተንስታይን፣ ኖርዌይ፣ ስዊዘርላንድ።

ትኩረት!

አመልካቾች በሁሉም የኢ.ዩ.+ ሀገራት ውስጥ ተመሳሳይ የመቀበያ (መስተንግዶ) መብቶች እና

ግዴታዎች አሏቸው።

ለጥገኝነት ስለማመልከት እና ወደ ሌሎች የኢ.ዩ.+ ሀገራት ስለመጓዝ የተቀመጡ ሕጎች አሉ።

ባለሥልጣናት ሌላ ካልነገሩዎት በስተቀር፣ ለጥገኝነት ማመልከትና ማመልከቻዎን

ለመጀመሪያ ጊዜ በደረሱበት የኢ.ዩ.+ ሀገር ማስመዝገብ አለብዎት።

የእርስዎን የጥገኝነት ማመልከቻ የመመርመር ኃላፊነት ያለበት አንድ የኢ.ዩ.+ ሀገር

ብቻ ነው። በላትቭያ ውስጥ ያሉ ባለስልጣናት ለጥገኝነት ማመልከቻዎ ሃላፊነት ያለው

የትኛው የአውሮፓ ህብረት ሀገር እንደሆነ ለመወሰን ሂደቱን ይከተላሉ።

በላትቭያ ውስጥ መቆየት አለብዎ። ያለ ባለሥልጣናት ፈቃድ ወደ ሌላ የኢ.ዩ.+ ሀገር 

መጓዝ አይችሉም። ከለቀቁ፣ አሉታዊ ውጤቶች ይኖራሉ። በላትቪያ የሚገኘው

የጥገኝነት ሂደትዎ ይታገዳል፣ እንዲሁም ማመልከቻዎ እንደተሰረዘ ወይም ውድቅ

እንደተደረገ ይቆጠራል። በሌላኛው ሀገር የመንቀሳቀስ ነፃነትዎ ሊገደብ ወይም ሊታሰሩ

ይችላሉ፤ እንዲሁም አንዳንድ የመቀበያ (መስተንግዶ) አገልግሎቶች ይሰረዛሉ።
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የት ነው የሚኖሩት? 

ባለስልጣናቱ የዓለም አቀፍ ጥበቃ ማመልከቻዎ በድንበር ላይ በሚከናወን የጥገኝነት መጠየቅ ሂደት እንዲታይ

ተወስኗል።

በድንበር ላይ በሚከናወን የጥገኝነት መጠየቅ ሂደት ወቅት በተለየ ሁኔታ በተመደበልዎት ቦታ መኖር አለብዎት።

የዚያን ቦታ ሕጎች ማክበር አለብዎት፤ እንዲሁም በዚያ ቦታ ስለመኖርዎ ዘወትር ክትትል ይደረጋል።

የሀገር ድንበር ጥበቃ ባለሥልጣናት በተመደበልዎት ቦታ እንዲኖሩ የተወሰነውን ውሳኔ፣ በሚረዱት ቋንቋ

በጽሁፍ ሊያሳውቁዎት ይገባል። ስለ መብቶችዎ፣ ስለ ግዴታዎችዎ እና ውሳኔውን ባያከብሩ ሊከተሉ ስለሚችሉ

አሉታዊ ውጤቶች ሊያሳውቁዎት ይገባል።

በተለየ በተመደበው ቦታ ለመኖር የተሰጠውን ውሳኔ ይግባኝ ማለት ይችላሉ።

የሀገር ድንበር ጥበቃ ባለሥልጣናት በልዩ ሁኔታዎች ወቅት፣ ለተወሰነ ጊዜ ሌላ ቦታ መቆየት ይችሉ

እንደሆነ መጠየቅ ይችላሉ። ባለሥልጣናቱ ጥያቄያችሁን ሊያፀድቁ ወይም ላይያፀድቁ ይችላሉ።

ጥያቄያችሁ ውድቅ ከተደረገ፣ በዚህ ውሳኔ ላይ ይግባኝ የመጠየቅ መብት አላችሁ።
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ምን ያገኛሉ?

ባለሥልጣናቱ የዓለም አቀፍ ጥበቃ ማመልከቻዎን በመመርመር ላይ እያሉ፣ በግል እና በገንዘብ ሁኔታዎ

ላይ በመመስረት የሚከተሉትን ያገኛሉ፦

• መጠለያ • የግል ንፅህና መጠበቂያ

ቁሳቁሶች

•ምግብ •ልብሶች

• ለዕለት ወጪ የሚሆን ገንዘብ

ባለስልጣናቱ የግል እና የፋይናንስ ሁኔታዎን በተሻለ ሁኔታ ለመረዳት ጥያቄዎችን ይጠይቅዎታል።

7



የጤና እንክብካቤ የማግኘት መብት

ባለሥልጣናት የሚያስፈልግዎትን የጤና እንክብካቤ

ማግኘትዎን ያረጋግጣሉ። ይህ ለምሳሌ ወደ ነርስ ወይም

ዶክተር መጎብኘት፣ ለከባድ በሽታዎች እና ለከባድ በሽታዎች

ምርመራ፣ በሃኪም የታዘዘ መድሃኒት እና የአእምሮ ጤና

ድጋፍን ሊያካትት ይችላል።

የሕክምና ችግር ካለብዎ ለሠራተኞቹ ይንገሩ።

አስቸኳይ ህክምና የሚያስፈልገው የህክምና አደጋ ወይም ጉዳት ካጋጠመዎት ለሰራተኞቹ ያሳውቁ

ወይም የአደጋ ጊዜ ቁጥር በ 112 ይደውሉ።

በሐኪም ወይም በነርስ የጤና ምርመራ

ይደረግልዎታል። እነሱም የጤና ሁኔታዎን በመገምገም

እርዳታ ይሰጡዎታል። ስለ ወቅታዊ ወይም ያለፉ

የሕክምና ሁኔታዎችዎ፣ ስለ ክትባት ታሪክዎ እና

ስለሚወስዱት ማንኛውም መድኃኒት ጥያቄዎችን

ይጠይቁዎታል። በተጨማሪም ስለማንኛውም ጉዳት፣

ሕመም፣ የሕክምና ሁኔታ ወይም ስጋት

ይጠይቁዎታል።

በላትቪያ፣ የጥገኝነት ማመልከቻዎ ከተመዘገበ እና መጠለያ ውስጥ ከተመደቡ በኋላ፣ የግዴታ የሆነ

የሳንባ ነቀርሳ (ቲቢ) ምርመራ ይደረግልዎታል።
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ልዩ ድጋፍ የማግኘት መብት ክፍል 1 ከ 2

ልዩ ፍላጎቶች ካሉዎት ልዩ ድጋፍ የማግኘት መብት አለዎት።

ለሠራተኞቹ ያሳውቁ፣ የሚከተለው ከሆነ፦

• ታመው ወይም ተጎድተው ከሆነ

• እርጉዝ ከሆኑ ወይም ሊሆኑ ከቻለ

• ልዩ ድጋፍ የሚያስፈልጋቸው የቤተሰብ አባላት ካሉዎት

• አካል ጉዳት ካለባችሁ (ለምሳሌ የመንቀሳቀስ ውስንነት፣ የመስማት ወይም የማየት ችግር) 

• በየጊዜው ሀዘን ወይም ጭንቀት ከተሰማዎት፣ መተኛት ካልቻሉ ወይም አሉታዊ ሐሳቦች ካሉዎት

• ድሮ የደረሰባችሁን ዓመፅ ወይም ሰቆቃ ቁስል ካለባችሁ

• ደህንነት አይሰማችሁም፣ ዛቻ ይደርስባችኋል፣ ወይም የሚያውቁት ወይም የማያውቁት ሰው

ያስፈራራችኋል

• የማትፈልጉትን ነገር እንድታደርጉ ተገድዳችኋል ወይም እየተገደዳችሁ ነው

• በእምነትዎ፣ በሚወዱት ሰው፣ በሚለብሱት ልብስ ወይም በባህሪዎ ምክንያት ደህንነትዎ

እንዳልተጠበቀ ከተሰማዎት

ልዩ ድጋፍ ሊደረግ የሚችለው የሀገር ድንበር ጥበቃ ወይም የዜግነት እና ስደት ጉዳዮች ቢሮ

ባለሥልጣናት ስለ ልዩ ፍላጎቶችዎ የሚያውቁ ከሆነ ብቻ ነው።
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ልዩ ድጋፍ የማግኘት መብት ክፍል 2 ከ 2

የሀገር ግዛት ድንበር ጥበቃ እና የዜግነት እና ስደት ጉዳዮች

ቢሮ ባለሥልጣናት የሚከተሉትን ለማድረግ ጥያቄዎችን

ይጠይቁዎታል፦

• የእርስዎን ልዩ ፍላጎቶች ለመገምገም

• የትኛው ልዩ ድጋፍ ለእርስዎ እንደሚሻል ይወቁ።

ይህ የልዩ ፍላጎቶች የተጋላጭነት ግምገማተብሎ ይጠራል።

አስተርጓሚ ካስፈለገ፣ እርስዎ በሚረዱት ቋንቋ እንዲግባቡ ይረዳዎታል።

ልዩ ድጋፍ የሚያስፈልግዎት ከሆነ፣ ሁልጊዜ

ከሀገር ድንበር ጥበቃ ወይም ከዜግነት እና ስደት

ጉዳዮች ቢሮ ባለሥልጣናት ጋር ይገናኙ።

ባለሥልጣናት ድጋፍ ያስፈልጎታል ብለው እስካመኑድረስ ይህንን ድጋፍ ያገኛሉ።

ሐኪሞችን፣ ነርሶችን፣ እንዲሁም የሀገር ድንበር ጥበቃ እና የዜግነት እና ስደት ጉዳዮች ቢሮ

ባለሥልጣናትን ማመን ይችላሉ፤ እንዲሁም በነፃነት ሊያነጋግሯቸው ይችላሉ። ሁሉም መረጃ

ሚስጥራዊ ሆኖ ይቆያል፣ ይህም ማለት ያለእርስዎ ስምምነት ለሌሎች አይጋራም ማለት ነው።

ብቸኛው ልዩነት የእርስዎ ወይም የሌላ ሰው ሕይወት አደጋ ላይ ከሆነ ነው።
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የሕፃናት የትምህርት መብት

ሁሉም ከ18 ዓመት በታች የሆኑ ልጆች፣ ወንዶችና ሴቶች ልጆች፣ ትምህርት የማግኘት መብት

አላቸው።

እነሱም እንደ የቋንቋ ትምህርቶች ያሉ ድጋፎችን ያገኛሉ።

በላትቪያ፣ ጥገኝነት ጠያቂዎች ከ5 ዓመት ዕድሜ ጀምሮ የቅድመ-መደበኛ ትምህርት፣ እንዲሁም

የአንደኛ ደረጃ ትምህርት (እስከ 18 ዓመት ዕድሜ) እና የሁለተኛ ደረጃ ትምህርት የማግኘት ዕድል

አላቸው።

ወላጆች ከትምህርት ተቋሙ ጋር መተባበርን ጨምሮ የልጃቸውን ትምህርት የማረጋገጥ ግዴታ

አለባቸው።
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የቋንቋ ኮርሶች እና የሙያ ስልጠናዎች

እንደ እርስዎ ሁኔታ፣ ባለሥልጣናቱ በሚከተሉት ውስጥ እንዲሳተፉ ሊጠይቁዎት ይችላሉ:

• የቋንቋ ትምህርቶች፣

• እርስዎ ስለሚኖሩበት ማህበረሰብ (ህጎች፣ ደንቦች እና ባህል) ኮርሶች ፣

• አዳዲስ ክህሎቶችን ለመማር ኮርሶች (የሙያ ስልጠና)።

ባለስልጣናቱ ስለእነዚህ ኮርሶች እና መቼ መጀመር እንደሚችሉ ያሳውቁዎታል።

በድንበር ሂደት ላይ የጥገኝነት ማመልከቻዎ እየተመረመረ ባለበት ወቅት፣ ስራ እንዲሰሩ
አይፈቀድልዎትም።
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በሚኖሩበት ቦታ ሌሎች ምን መብቶች አሉዎት?

• ደህንነትዎ እንዲጠበቅ፦ ሰራተኞችን ጨምሮ ማንኛውም ሰው

ሊያስፈራራዎት፣ ሊሳደብዎት ወይም ሊጎዳዎት አይፈቀድለትም።

• ከባልዎ፣ ከሚስትዎ፣ ከልጆችዎ እና ዕድሜያቸው ከ18 ዓመት በታች ከሆኑ

ወንድም እና እህቶችዎ ጋር፣ ወይም የዕለት ተዕለት እንክብካቤ

ከሚያስፈልገው አዋቂ ዘመድ ጋር የመቆየት።

• የዕለት ተዕለት እንክብካቤ የሚያስፈልግዎት አዋቂ ከሆኑ፣ ከዘመዶችዎ ጋር

የመቆየት።

• ከቤተሰብዎ ጋር እርዳታ ለማግኘት ለመገናኘት እና እነሱን ለማግኘት

ለመሞከር፣ እነሱ የት እንዳሉ ባያውቁም እንኳን።

የሚከተለውን ካመኑ መደበኛ ቅሬታ ማቅረብ ይችላሉ፡-

• ማንኛውም ሰራተኛ ካስፈራራዎት፣ ከሰደበዎት ወይም ከጎዳዎት።

• የአንድ ባለሥልጣን ድርጊት ወይም ስራውን ባለመስራቱ ጉዳት ካደረሰብዎ፤

• መሠረታዊ መብቶችዎ እና መሠረታዊ ፍላጎቶችዎ እየተሟሉ ካልሆነ።

የሀገር ድንበር ጥበቃ ባለስልጣናቱ መደበኛ ቅሬታ እንዴት ማቅረብ እንደሚችሉ ያሳውቁዎታል።

ለበለጠ መረጃ ሁል ጊዜ ባለስልጣናትን፣ መንግሥታዊ ያልሆኑ ድርጅቶችን ወይም የተባበሩት

መንግስታት የስደተኞች ኤጀንሲን (United Nations Refugee Agency፣ UNHCR) መጠየቅ

ይችላሉ።
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አመልካች ሊታሰር የሚችልባቸው ሁኔታዎች

ትኩረት! በዚህ በተወሰነ ቦታ ለመኖር የተላለፈውን ውሳኔ እና የተጣሉትን ገደቦች ካላከበሩ፣ እንዲሁም

እርስዎ ዳግም የመኮብለል ስጋት ካለ፣ ሊታሰሩ ይችላሉ።

አመልካች ሊታሰር የሚችልባቸው ሁኔታዎች

እስር ማለት በነፃነት መውጣት

በማይችሉበት በተወሰነ ስፍራ መቀመጥ

ማለት ነው። ባለሥልጣናት እርስዎን

ለማሰር ትክክለኛ ምክንያት ሊኖራቸው

ይገባል። በእርስዎ ጉዳይ ሌላ አማራጭ

እንደሌለ እርግጠኛ መሆን አለባቸው።

የሀገር ድንበር ጥበቃ ባለስልጣናቱ

ከመወሰናቸው በፊት የእርስዎን የግል ሁኔታ

ይመለከታሉ።

የመታሰር ምክንያቶች ለምሳሌ፡-

• የጥገኝነት ማመልከቻዎ አስፈላጊ ገጽታዎች (ለምሳሌ የእርስዎ ማንነት) ያለእስር ማረጋገጥ ካልተቻለ

• በተወሰነ ቦታ የመኖር ግዴታን ባለማክበርዎ፣ እና በድጋሚ የመጥፋት ስጋት ስላለ ባለስልጣናቱ

ሊያገኙዎት ካልቻሉ

• የጥገኝነት ማመልከቻዎን የመመርመር ኃላፊነት ወደሚኖርበት የኢ.ዩ.+ ሀገር የመዛወር ውሳኔ

ከተቀበሉ እና ከመዛወርዎ በፊት የመሸሽ ስጋት ካለ

• የደኅንነት ስጋት ከፈጠሩ።

ከታሰሩ፣ ውሳኔውን መቃወም (ይግባኝ ማለት) ይችላሉ። ነፃ የሕግ ድጋፍና ውክልና መጠየቅ ይችላሉ።
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የመቀበያ (መስተንግዶ) ግዴታዎችዎ ምንድን ናቸው? 

ከዚህ በታች መከተል ያለብዎት አንዳንድ ግዴታዎች ቀርበዋል።

የዚህችን ሀገር ሕጎች መከተል።

በላትቭያ ውስጥ መቆየት አለብዎት እና ያለባለሥልጣናት ፈቃድ ወደ ሌላ የEU+ ሀገር መጓዝ

የለብዎትም።

ባለሥልጣናት እንዲኖሩበት ካዘዝዎት የተለየ ቦታ ያለፈቃድ አይውጡ።

ከባለሥልጣናት ጋር ሙሉ በሙሉ መተባበር እና መመሪያዎቻቸውን መከተል አለብዎት።

የሚኖሩበትን ቦታ ደንቦች ያክብሩ።

ሌሎችን ነዋሪዎች፣ ሰራተኞችን እና ሌሎች ሰዎችን ያክብሩ።

የመገናኛ መረጃዎን (የስልክ ቁጥር፣ ኢሜይል) ለሀገር ድንበር ጥበቃ ወይም ለዜግነት እና ስደት

ጉዳዮች ቢሮ ያሳውቁ፤ ይህም በማንኛውም ጊዜ ሊያገኙዎት እንዲችሉ ይረዳቸዋል።
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ግዴታዎችዎን ባያከብሩ ምን ይከሰታል?

የሀገር ድንበር ጥበቃ ባለሥልጣናት ሁኔታችሁን ይገመግማሉ

እና አንዳንድ የድጋፍ ዓይነቶችን ለመቀነስ ወይም ሙሉ

በሙሉ ለማቆም ሊወስኑ ይችላሉ። የሀገር ድንበር ጥበቃ

ባለሥልጣናት ስለእንዲህ ዓይነቱ ውሳኔ በጽሑፍ

ያሳውቋችኋል እንዲሁም የሚቀንሱትን ወይም የሚያስቀሩትን

የድጋፍ ዓይነት በዝርዝር ይገልጻሉ።

ትኩረት!

ያነሰ ድጋፍ ሊደረግልዎ ይችላል፣ ለምሳሌ፣ የሚከተሉት ሁኔታዎች ካጋጠሙ፦

• ባለሥልጣናት እንዲቆዮ ካዘዝዎት የተለየ ቦታ ያለፈቃድ ከወጡ

• ከባለሥልጣናት ጋር ካልተባበሩ።

• ስለ ገንዘብ ሀብታችሁ የተሳሳተ መረጃ (ከዋሹ) ከሰጡ።

• የሚኖሩበትን ቦታ ደንቦች ከጣሱ

• ያለፈቃድ ከዚህ አገር ወጥተው ወደዚህ አገር እንዲመለሱ ከተደረጉ።

ጠበኛ ከሆኑ፣ ሌሎችን ካስፈራሩ ወይም የሚኖሩበትን ቦታ ደንቦች

በተደጋጋሚ ወይም በከባድ ሁኔታ ከጣሱ የሚቀበሉትን ድጋፍ

ሊያጡ ይችላሉ። በዚህ ሁኔታ፣ ፖሊስ ጣልቃ እንዲገባ ሊጠራም

ይችላል።
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ግዴታዎችዎን ባያከብሩ ምን ይከሰታል? (ክፍል 2)

ትኩረት! በተወሰነው ቦታ የመኖር ግዴታን እና የተጣሉትን ገደቦች ካላከበሩ፣ እንዲሁም ባለስልጣናቱ

እንደገና ሊጠፉ ይችላሉ የሚል ስጋት ካላቸው፦

- ሊታሰሩ ይችላሉ

- የጥገኝነት መጠየቂያ ሂደትዎ ይቋረጣል፣ እንዲሁም ማመልከቻዎ እንደተሰረዘ ወይም ውድቅ

እንደተደረገ ይቆጠራል። ይህ ማለት ለአለም አቀፍ ጥበቃ አመልካችነትዎ እና ለተዛማጅ መብቶች ሁሉ

ያለዎትን ሁኔታ ሊያጡ ይችላሉ ማለት ነው።

ያለ ባለሥልጣናት ፈቃድ ወደ ሌላ የኢ.ዩ.+ ሀገር ቢጓዙ ምን ይከሰታል?

ላትቭያ
ሌላ የአውሮፓ
ህብረት+ አገር

በላትቭያ፦

• የጥገኝነት መጠየቂያ ሂደትዎ ይቋረጣል፣

እንዲሁም ማመልከቻዎ እንደተሰረዘ

ወይም ውድቅ እንደተደረገ ይቆጠራል።

ያለፈቃድ በሄዱበት የኢ.ዩ.+ ሀገር ውስጥ፦

• ባለሥልጣኖቹ ያለፈቃድ ወደ ለቀቁት ሀገር ሊመልሱዎት ሊወስኑ ይችላሉ።

እርስዎን መልሰው የመላክ ውሳኔን ባለሥልጣናቱ ካሳወቁበት ጊዜ ጀምሮ የተወሰኑ መብቶችን

የማግኘት መብት አይኖርዎትም ለምሳሌ፡-

• እርስዎ ብዙ አገልግሎቶችን እና የተለያዩ የድጋፍ አይነቶችን አያገኙም

• እርስዎ መሥራት አይፈቀድልዎትም

• እርስዎ የቋንቋ ትምህርቶችን ወይም አዳዲስ ክህሎቶችን የሚቀስሙባቸውን ስልጠናዎች

መከታተል አይፈቀድልዎትም።
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በባለስልጣኑ ውሳኔ ይግባኝ ማለት ይችላሉ -

የሀገር ድንበር ጥበቃ ባለሥልጣናት እንደ

አመልካችነት መብትዎን ለመገደብ ከወሰኑ

እና ይህ ፍትሐዊ አይደለም ብለው ካመኑ፣

ውሳኔውን መቃወም (ይግባኝ ማለት) 

ይችላሉ።

የሀገር ድንበር ጥበቃ ባለሥልጣናት የሚከተሉትን ሲወስኑ ይግባኝ ማለት ትችላላችሁ፦

• ለእርስዎ የሚሰጠውን የመስተንግዶ ድጋፍ ለመቀነስ ወይም ሙሉ በሙሉ ለማቆም።

• በተወሰነ በተሰየመ ቦታ ለጊዜው ለመውጣት ያቀረቡት ጥያቄ ላለማጽደቅ

• በአንድ የተወሰነ ቦታ የመኖር ግዴታ ከጣለብዎት

• እርስዎን ለማሰር ውሳኔ ካሳለፉ

ባለሥልጣናት ያለፈቃድዎ ወደ ሌላ የአውሮፓ ህብረት (EU+) አገር ከተጓዙ እና በዚያ አገር የተወሰኑ

የመስተንግዶ መብቶችን ካጡ፣ በዚያው አገር ውስጥ በውሳኔው ላይ ይግባኝ ማለት ይችላሉ።

18



አንዳንድ ድጋፎች ቢቀየሩ ምን ይሆናል?

በላትቪያ የሚገኘው የሀገር ድንበር ጥበቃ በገጽ 16 ላይ በተገለጹት ሁኔታዎች ምክንያት ለእርስዎ

የሚሰጠውን የመቀበያ ድጋፍ ለመቀነስ ወይም ለመሰረዝ ከወሰነ፣ የተወሰኑ መብቶች ይኖሩዎታል።

ለምሳሌ፣ በባለሥልጣናቱ በሚወሰነው መሠረት ሐኪም ወይም ነርስ የማየት፣ የሕክምና እንክብካቤ

የማግኘት፣ እንዲሁም እንደ ምግብ፣ የንፅህና መጠበቂያ ዕቃዎች እና መጠለያ ያሉ የተወሰኑ የድጋፍ

ዓይነቶችን ማግኘት ይችላሉ።

አሁንም የሚያገኙት የድጋፍ ዓይነት በግል ሁኔታቸውና በፍላጎታቸው ላይ ይመሰረታል።

ያለፈቃድ የተጓዙበት የአውሮፓ ህብረት+ ሀገር ባለስልጣናት የተሰጥዎትን የመቀበያ ድጋፍ ለመሰረዝ

ሲወስኑ፣ አሁንም የሚያገኙት የድጋፍ አይነት በእርስዎ የግል ሁኔታ እና ፍላጎቶች ላይ የተመሰረተ

ይሆናል።

የሕግ ድጋፍ ሊያገኙ ይችላሉ-

በዳኛ ፊት የመቀበያ መብቶችዎን ለመገደብ በባለሥልጣናቱ

ውሳኔ ላይ ይግባኝ ለማለት ከፈለጉ፣ እንደ ሁኔታዎ ነፃ የሕግ

ድጋፍ እና ውክልና ማግኘት ይችላሉ።

ይህ ማለት የሕግ አማካሪ ወይም ጠበቃ ይረዱዎታል ማለት ነው። የሕግ አማካሪዎች ወይም ጠበቆች

በዳኛ ፊት የሕግ ድጋፍ ይሰጡዎታል፣ የእርስዎን ጥቅም ይከላከላሉ፤ እንዲሁም ከባለሥልጣናት እና

ከዳኛው ገለልተኛ ናቸው።

እንዲሁም በራስዎ ወጪ የሕግ አማካሪ ወይም ጠበቃ ማማከር ይችላሉ።

የሀገር ድንበር ጥበቃ ባለሥልጣናት መደበኛ ቅሬታ እንዴት ማቅረብ

እንደሚችሉ ያሳውቁዎታል።

ስለሚገኝ ነፃ የሕግ ድጋፍና ውክልናን ጨምሮ ለበለጠ መረጃ

ባለሥልጣናትን፣ መንግስታዊ ያልሆኑ ድርጅቶችን ወይም UNHCRን

መጠየቅ ይችላሉ።
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የእውቂያ ዝርዝሮች

ማንኛውም ጥያቄ ካለዎት ወይም በሚቆዩበት ጊዜ ድጋፍ ካስፈለገዎት፣ በሚከተሉት ውስጥ ከሚሠሩ ሠራተኞች

ጋር መነጋገር ይችላሉ፦

በመቀበያ ማእከላቱ

የሀገር ድንበር ጥበቃ

አድራሻ: Rūdolfa iela 5, Riga
ስልክ ቁጥር: +371 67913300
ኢሜል: pasts@rs.gov.lv
https://www.rs.gov.lv/ 

የዜግነት እና የስደት ጉዳዮች ቢሮ

አድራሻ: Čiekurkalna 1. līnija 1, k-3, Riga
ስልክ ቁጥር: +371 67209400
ኢሜል: pasts@pmlp.gov.lv
https://www.pmlp.gov.lv/ 

እንዲሁም ከሚከተሉት ጋር የተያያዙ ጥያቄዎችን ለማግኘት እነዚህን ድርጅቶች ማነጋገር ይችላሉ፡

የሕክምና ድጋፍ

ብሄራዊ የጤና አገልግሎት

አድራሻ: Cēsu iela 31 k-3, entrance 6, Riga

ስልክ ቁጥር: +371 80001234

ኢሜል: nvd@vmnvd.gov.lv

https://www.vmnvd.gov.lv 
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የስነ-ልቦና እና ማህበራዊ ድጋፍ

የተቀናጀ ነፃ የችግር ጊዜ የስልክ መስመር፦ 116 123
ለአዋቂዎች የስነ-ልቦና-ስሜታዊ ድጋፍ ለመስጠት፣ እንዲሁም ከስነ-ልቦና ባለሙያ ጋር ለነፃ

የምክር አገልግሎት ቀጠሮ የመያዝ ዕድልን ለማመቻቸት የተዘጋጀ ነው።

ድጋፉ በላትቪያኛ፣ በእንግሊዝኛ እና በሩሲያኛ ቋንቋዎች ይገኛል።

ስልክ፦ 116 123

የሕግ ምክር፣ ድጋፍ እና ውክልና

የፍርድ ቤት አስተዳደር

አድራሻ: Antonijas iela 6, Riga

ስልክ ቁጥር: +371 67063800

ኢሜል: pasts@ta.gov.lv

https://www.ta.gov.lv/ 

UNHCR (UN የስደተኞች ኤጀንሲ)

አድራሻ: Antonijas iela 9, Riga
ስልክ ቁጥር: +46 10 101 28 00
ኢሜል: swest@unhcr.org, 
https://www.unhcr.org/

የማኅበረሰብ ውህደት ፋውንዴሽን

የአንድ ማዕከል አገልግሎት (One 
Stop Shop)

የአንድ ማዕከል አገልግሎት የደንበኛ አገልግሎት ማእከላት

አድራሻ: 

Raiņa bulvāris 15, Riga, ስልክ ቁጥር: +371 26959706

Rožu iela 6, Liepāja, ስልክ ቁጥር: +371 22811020

Ģimnāzijas iela 11, Daugavpils, ስልክ ቁጥር: +371 29557630

https://livelatvia.lv/ 

የላትቭያ የሰብአዊ መብቶች ማእከል

አድራሻ: Alberta iela 13, Riga

ስልክ ቁጥር: +371 67039290

ኢሜል: office@humanrights.org.lv 

https://cilvektiesibas.org.lv/ 

የህክምና አስቸኳይ አደጋ ካጋጠመዎት ወይም አደጋ ላይ ከሆኑ በዚህ የአደጋ ጊዜ ቁጥር በነፃ መደወል

ይችላሉ፦

የሕክምና ድንገተኛ ሁኔታ እና የፖሊስ ቁጥር፦ 112
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የእኔ ማስታወሻዎች
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የኋላ ሽፋን

ይህ ብሮሸር ለመረጃ አገልግሎት ብቻ የሚውል ነው። በራሱ መብቶችን ወይም ግዴታዎችን አይፈጥርም። የአውሮፓ 
ኅብረት የጥገኝነት ኤጀንሲ (EUAA) የዚህን ጽሑፍ ዋና ክፍል አቅርቧል፣ እና የዚህ መግለጫ ቅጂ ማውጣትና ማሻሻያ 
ማድረግ የተፈቀደው ለኢ.ዩ. አባል ሀገራት ብቻ ነው። EUAA በዚህ ገጽ ላይ በባለስልጣናት ወይም በማንኛውም ኃላፊነት 
የሚሰማው ሶስተኛ ወገን ለተካተቱት መረጃዎች ትክክለኛነት፣ ይዘት፣ ሙሉነት፣ ህጋዊነት ወይም አስተማማኝነት 
ማንኛውንም ሃላፊነት አይወስድም ወይም ተጠያቂነት የለበትም፡፡ በዚህ ብሮሸር ላይ ካለ መረጃ ሊገኝ ስለሚችል ጥቅም 
EUAA ሆነ ማናቸውም በEUAA ስም የሚሰራ ማናቸውም ሰው ኃላፊነት አይወስድም። 
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