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ਰਿਸੈਪਸ਼ਨ ਕੀ ਹੈ?

ਜਰਸੈਪਸ਼ਨ ਉਹ ਸਹਾਇਤਾ ਹੈ ਿੋ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਇੱਕ ਜਬਨੈਕਾਰ ਦੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਪਰਾਪਤ ਹੁ਼ਿੰ ਦੀ ਹੈ ਿਦੋਂ ਤੁਸੀਂ 
ਅਜਿਕਾਰੀਆਂ ਦੁਆਰਾ ਅ਼ਿੰ ਤਰਰਾਸ਼ਟਰੀ ਸੁਰੱਜਿਆ ਲਈ ਤੁਹਾਡੀ ਅਰ ੀ ਦੀ ਿਾਂਿ ਪ ਰੀ ਹੋਣ ਦੀ 
ਉਡੀਕ ਕਰਦੇ ਹੋ। ਇਸ ਜਵੱਿ ਜਰਸੈਪਸ਼ਨ ਅਜਿਕਾਰ ਅਤੇ ਜ ਼ਿੰ ਮੇਵਾਰੀਆਂ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ ਿੋ ਇਸ 
ਬਰੋਸ਼ਰ ਜਵੱਿ ਸਮਝਾਈਆਂ ਗਈਆਂ ਹਨ।
ਲੈਟਵੀਆ ਜਵੱਿ ਜਰਸੈਪਸ਼ਨ ਲਈ ਜ ਼ਿੰ ਮੇਵਾਰ ਅਥਾਰਟੀ 'ਸਟੇਟ ਬਾਰਡਰ ਗਾਰਡ' ਹੈ। ਤੁਹਾਡੀ 
ਸ਼ਰਨ ਅਰ ੀ ਦੀ ਿਾਂਿ ਕਰਨ ਲਈ ਜ ਼ਿੰ ਮੇਵਾਰ ਅਥਾਰਟੀ ਆਜਫਸ ਆਫ ਜਸਟੀ ਨਜਸ਼ਪ ਐਡਂ 
ਮਾਈਗਰੇਸ਼ਨ ਅਫੇਅਰ   ਹੈ।

ਤੁਹਾਡੀ ਸ਼ਰਨ ਦੀ ਅਰ ੀ ਦੀ ਿਾਂਿ-ਪੜਤਾਲ ਕਰਨ ਲਈ 'ਆਜਫਸ ਆਫ ਜਸਟੀ ਨਜਸ਼ਪ ਐਡਂ 
ਮਾਈਗਰੇਸ਼ਨ ਅਫੇਅਰ ' ਜ ਼ਿੰ ਮੇਵਾਰ ਅਜਿਕਾਰੀ ਹੈ।

'ਸਟੇਟ ਬਾਰਡਰ ਗਾਰਡ' ਦੇ ਅਜਿਕਾਰੀ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਇਸ ਬਰੋਸ਼ਰ ਦੀ ਿਾਣਕਾਰੀ ਪਰਾਪਤੀ ਦੀ 
ਪੁਸ਼ਟੀ/ਦਸਤਖ਼ਤ ਕਰਨ ਲਈ ਕਹੇਗਾ ਜਕ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਇਸ ਬਰੋਸ਼ਰ ਜਵੱਿ ਜਦੱਤੀ ਗਈ ਿਾਣਕਾਰੀ 
ਜਮਲ ਗਈ ਹੈ। ਕੋਈ ਗੱਲ ਅਸਪਸ਼ਟ ਹੋਵੇ ਤਾਂ 'ਸਟੇਟ ਬਾਰਡਰ ਗਾਰਡ' ਦੇ ਅਜਿਕਾਰੀਆਂ ਨ ਼ਿੰ  
ਪੱੁੱੋ।

ਤੁਸੀਂ ਇਸ ਦੇਸ਼ ਰਵੱਚ ਸੁਿੱਰਿਅਤ ਹੋ।
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ਜਰਸੈਪਸ਼ਨ ਭਾਗ 2/3 ਕੀ ਹੈ

ਤੁਹਾਡੇ ਰਜਹਣ ਦੌਰਾਨ, 'ਸਟੇਟ ਬਾਰਡਰ ਗਾਰਡ' ਿਾਂ 'ਆਜਫਸ ਆਫ ਜਸਟੀ ਨਜਸ਼ਪ ਐਡਂ 
ਮਾਈਗਰੇਸ਼ਨ ਅਫੇਅਰ ' ਦਾ ਅਜਿਕਾਰੀ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਤੁਹਾਡੀ ਸਜਥਤੀ ਦੇ ਆਿਾਰ 'ਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ 
ਉਪਲਬਿ ਜਰਸੈਪਸ਼ਨ ਸੇਵਾਵਾਂ ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਬਾਰੇ ਸ ਜਿਤ ਕਰੇਗਾ।

ਤੁਸੀਂ ਹੋਰ ਸ਼ਿੰ ਗਠਨਾਂ ਤੋਂ ਵੀ ਮੁਫਤ ਿਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਮਦਦ ਮ਼ਿੰ ਗ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਤੁਸੀਂ ਇਸ ਬਰੋਸ਼ਰ ਦੇ 
ਅ਼ਿੰ ਤ ਜਵੱਿ ਸ਼ਿੰ ਗਠਨਾਂ ਦੀ ਸ ਿੀ ਲੱਭ ਸਕਦੇ ਹੋ। 

ਇੱਕ ਦੁਭਾਸ਼ੀਆ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਸਟਾਫ ਨਾਲ ਉਸ ਭਾਸ਼ਾ ਜਵੱਿ ਸ਼ਿੰ ਿਾਰ ਕਰਨ ਜਵੱਿ ਮਦਦ ਕਰੇਗਾ ਿੋ 
ਤੁਸੀਂ ਸਮਝਦੇ ਹੋ, ਜਿੱਥੇ  ਰ ਰੀ ਹੋਵੇ। ਦੁਭਾਸ਼ੀਆ ਤੁਹਾਡੀ ਗੱਲ ਜਕਸ ੇਹੋਰ ਨਾਲ ਸਾਂਝੀ ਨਹੀਂ 
ਕਰੇਗਾ।

ਤੁਸੀਂ ਸ਼ਿਨ ਪਰਰਕਰਿਆ ਅਤੇ ਪਾਲਣਾ ਕਿਨ ਵਾਲੇ ਰਨਯਮਾਂ ਬਾਿੇ ਜਾਣਕਾਿੀ ਵੱਿਿੇ ਬਿੋਸ਼ਿਾਂ 
ਰਵੱਚ ਪਾ ਸਕਦੇ ਹੋ। 
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ਤੁਸੀਂ ਹੁਣ ਲੈਟਵੀਆ ਰਵੱਚ ਹੋ ਜੋ ਰਕ ਇੱਕ EU+ ਦੇਸ਼ ਹੈ।
EU+ ਦੇਸ਼ ਇਹ ਹਨ:

ਯ ਰਪੀਅਨ ਯ ਨੀਅਨ (EU) ਦੇ 27 ਮੈਂਬਰ ਰਾਿ: ਆਸਟਰੀਆ, ਬੈਲਿੀਅਮ, 
ਬੁਲਗਾਰੀਆ, ਕਰੋਸ਼ੀਆ, ਸਾਈਪਰਸ, ਿੈੈੱਕੀਆ, ਡੈਨਮਾਰਕ, ਐਸਟੋਨੀਆ, ਜਫਨਲੈਂਡ, 
ਫਰਾਂਸ, ਿਰਮਨੀ, ਗਰੀਸ, ਹ਼ਿੰਗਰੀ, ਇਟਲੀ, ਲਾਤਵੀਆ, ਜਲਥੁਆਨੀਆ, ਲਕਸਮਬਰਗ, 
ਮਾਲਟਾ, ਨੀਦਰਲੈਂਡ, ਪੋਲੈਂਡ, ਪੁਰਤਗਾਲ, ਆਇਰਲੈਂਡ ਦਾ ਗਣਰਾਿ, ਰੋਮਾਨੀਆ, 
ਸਲੋਵਾਕੀਆ, ਸਲੋਵੇਨੀਆ, ਸਪੇਨ, ਸਵੀਡਨ ਅਤੇ

4 ਹੋਰ ਦੇਸ਼: ਆਈਸਲੈਂਡ, ਲੀਿਟਨਸਟਾਈਨ, ਨਾਰਵੇ, ਸਜਵਟ ਰਲੈਂਡ।

ਰਿਆਨ ਰਦਓ!
ਸਾਰੇ EU+ ਦੇਸ਼ਾਂ ਜਵੱਿ ਜਬਨੈਕਾਰਾਂ ਦੇ ਇੱਕੋ ਜਿਹੇ ਜਰਸੈਪਸ਼ਨ ਅਜਿਕਾਰ ਅਤੇ ਜ ਼ਿੰ ਮੇਵਾਰੀਆਂ 
ਹੁ਼ਿੰ ਦੀਆਂ ਹਨ।
ਸ਼ਰਨ ਲਈ ਅਰ ੀ ਦੇਣ ਅਤੇ ਹੋਰ EU+ ਦੇਸ਼ਾਂ ਦੀ ਯਾਤਰਾ ਕਰਨ ਸ਼ਿੰ ਬ਼ਿੰ ਿੀ ਜਨਯਮ ਹਨ।

ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਸ਼ਿਨ ਲਈ ਅਿ ੀ ਦੇਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਆਪਣੀ ਅਿ ੀ EU+ ਦੇਸ਼ 
ਰਵੱਚ ਿਰਜਸਟਿ ਕਿਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ ਰਜੱਥੇ ਤੁਸੀਂ ਪਰਹਲੀ ਵਾਿ ਪਹੁ਼ਿੰ ਚੇ ਸੀ, 
ਿਦੋਂ ਤੱਕ ਜਕ ਅਫ਼ਸਰਾਂ ਨੇ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਹੋਰ ਿਾਣਕਾਰੀ ਨਾ ਜਦੱਤੀ ਹੋਵੇ।

ਤੁਹਾਡੀ ਸ਼ਿਨ ਅਿ ੀ ਦੀ ਜਾਂਚ ਕਿਨ ਲਈ ਰਸਿਫ਼ ਕੋਈ ਇੱਕ EU+ ਦੇਸ਼ 
ਰ ਼ਿੰ ਮੇਵਾਿ ਹੈ। ਲੈਟਵੀਆ  ਦੇ ਅਜਿਕਾਰੀ ਇਹ ਫੈਸਲਾ ਕਰਨ ਲਈ ਇੱਕ 
ਪਰਜਕਜਰਆ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨਗੇ ਜਕ ਤੁਹਾਡੀ ਸ਼ਰਣ ਅਰ ੀ ਲਈ ਜਕਹੜਾ EU+ 
ਦੇਸ਼ ਜ ਼ਿੰ ਮੇਵਾਰ ਹੈ।

ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਲੈਟਵੀਆ  ਰਵੱਚ ਿਰਹਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਤੁਸੀਂ ਅਰਿਕਾਿੀਆਂ ਦੀ 
ਇਜਾ ਤ ਤੋਂ ਰਬਨਾਂ ਰਕਸੇ ਹੋਿ EU+ ਦੇਸ਼ ਦੀ ਯਾਤਿਾ ਨਹੀਂ ਕਿ ਸਕਦੇ ਹੋ।
ਅਜਿਹਾ ਕਰਨ ‘ਤੇ ਲੈਟਵੀਆ  ਜਵੱਿ ਤੁਹਾਡੀ ਸ਼ਰਨ ਪਰਜਕਜਰਆ ਨ ਼ਿੰ  ਰੋਜਕਆ ਿਾ 
ਸਕਦਾ ਹੈ। ਦ ਿੇ ਦੇਸ਼ ਜਵੱਿ ਤੁਹਾਡੀ ਆਵਾਿਾਈ ਸੀਜਮਤ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਕੁਝ 
ਜਰਸੈਪਸ਼ਨ ਸੇਵਾਵਾਂ ਰੱਦ ਹੋ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ।
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ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਕੀ ਰਮਲੇਗਾ?

ਿਦੋਂ ਅਜਿਕਾਰੀ ਅ਼ਿੰ ਤਰਰਾਸ਼ਟਰੀ ਸੁਰੱਜਿਆ ਲਈ ਤੁਹਾਡੀ ਅਰ ੀ ਦੀ ਿਾਂਿ ਕਰ ਰਹੇ ਹੋਣਗੇ, ਤਾਂ 
ਤੁਹਾਡੀ ਆਰਜਥਕ ਸਜਥਤੀ ਨ ਼ਿੰ  ਜਿਆਨ ਜਵੱਿ ਰੱਿਦੇ ਹੋਏ, ਿੇਕਰ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਸ਼ਰਨਾਰਥੀ ਜਰਹਾਇਸ਼ੀ 
ਕੇਂਦਰ ਜਵੱਿ ਰੱਜਿਆ ਿਾਂਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਇਹ ਸਹ ਲਤਾਂ ਜਮਲਣਗੀਆਂ:

• ਜਰਹਾਇਸ਼ • ਜਨੈੱਿੀ ਸਫਾਈ ਵਾਲੇ 
ਉਤਪਾਦ

•ਭੋਿਨ • ਕੱਪੜੇ

• ਰੋ ਾਨਾ ਦੇ ਿਰਜਿਆਂ ਲਈ ਪੈਸੇ
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ਰਸਹਤ ਸ਼ਿੰ ਭਾਲ ਦਾ ਅਰਿਕਾਿ

ਅਫ਼ਸਰ ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣਗੇ ਜਕ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਲੋੜੀਂਦੀ 
ਰਸਹਤ ਦੇਿਭਾਲ ਰਮਲ ਸਕੇ। ਇਸ ਜਵੱਿ ਉਦਾਹਰਣ ਵਿੋਂ, 
ਇੱਕ ਨਰਸ ਿਾਂ ਡਾਕਟਰ ਕੋਲ ਮੁਲਾਕਾਤਾਂ, ਗ਼ਿੰਭੀਰ 
ਜਬਮਾਰੀਆਂ ਅਤੇ ਪੁਰਾਣੀਆਂ ਸਜਥਤੀਆਂ ਲਈ ਿਾਂਿ, 
ਡਾਕਟਰ ਦੁਆਰਾ ਜਨਰਿਾਰਤ ਦਵਾਈ ਅਤੇ ਮਾਨਜਸਕ 
ਜਸਹਤ ਸਹਾਇਤਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

ਜੇ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਕੋਈ ਡਾਕਟਿੀ ਸਮੱਰਸਆ ਹੈ, ਤਾਂ ਸਟਾਫ਼ ਨ ਼ਿੰ  ਦੱਸੋ। 
ਿੇਕਰ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਕੋਈ ਡਾਕਟਰੀ ਐਮਰਿੈਂਸੀ ਿਾਂ ਸੱਟ ਲੱਗੀ ਹੈ ਜਿਸ ਲਈ ਤੁਰ਼ਿੰ ਤ ਇਲਾਿ ਦੀ ਲੋੜ 
ਹੈ, ਤਾਂ ਸਟਾਫ਼ ਨ ਼ਿੰ  ਦੱਸੋ ਿਾਂ ਐਮਰਿੈਂਸੀ ਨ਼ਿੰ ਬਰ 112 'ਤੇ ਮੁਫ਼ਤ ਕਾਲ ਕਰੋ।

ਤੁਸੀਂ ਡਾਕਟਰ ਿਾਂ ਨਰਸ ਤੋਂ ਡਾਕਟਰੀ ਿਾਂਿ 
ਕਰਵਾ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਉਹ ਤੁਹਾਡੀ ਜਸਹਤ ਦੀ ਿਾਂਿ 
ਕਰਨਗੇ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੀ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨਗੇ। ਉਹ 
ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਮੌਿ ਦਾ ਿਾਂ ਜਪੱਲੀਆਂ ਜਬਮਾਰੀਆਂ, ਤੁਹਾਡੇ 
ਟੀਕੇ ਦੇ ਜਰਕਾਰਡਾਂ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਲਈ ਿਾ 
ਰਹੀ ਜਕਸੇ ਵੀ ਦਵਾਈ ਬਾਰੇ ਸਵਾਲ ਪੱੁੱ ਸਕਦੇ 
ਹਨ। ਉਹ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਜਕਸੇ ਵੀ ਸੱਟ, ਦਰਦ, ਡਾਕਟਰੀ 
ਸਜਥਤੀ ਿਾਂ ਜਿ਼ਿੰ ਤਾਵਾਂ ਬਾਰੇ ਵੀ ਪੱੁੱ ਸਕਦੇ ਹਨ।
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ਲੈਟਵੀਆ ਜਵੱਿ, ਤੁਹਾਡੀ ਸ਼ਰਨ ਦੀ ਅਰ ੀ ਰਜਿਸਟਰ ਹੋਣ ਅਤੇ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਰਜਹਣ ਲਈ ਿਗਹਾ 
ਜਮਲਣ ਤੋਂ ਬਾਅਦ, ਤੁਹਾਡੀ ਜਟਊਬਰਕਲੋਜਸਸ ਦੀ ਿਾਂਿ ਕੀਤੀ ਿਾਵੇਗੀ, ਿੋ ਜਕ ਕਾਨ ਼ਿੰ ਨੀ ਤੌਰ 'ਤੇ 
ਲਾ ਮੀ ਹੈ।



ਜਵਸੇ਼ਸ਼ ਮਦਦ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਦਾ ਅਜਿਕਾਰ ਭਾਗ 1/2

ਜੇ ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਰਵਸ਼ੇਸ਼  ਿ ਿਤਾਂ ਹਨ ਤਾਂ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਰਵਸ਼ੇਸ਼ ਸਹਾਇਤਾ 
ਪਰਾਪਤ ਕਿਨ ਦਾ ਅਰਿਕਾਿ ਹੈ।

ਸਟਾਫ਼ ਨ ਼ਿੰ  ਸ ਰਚਤ ਕਿੋ ਜੇਕਿ: 
• ਤੁਸੀਂ ਜਬਮਾਰ ਿਾਂ  ਿਮੀ ਹੋ 
• ਤੁਸੀਂ ਗਰਭਵਤੀ ਹੋ ਿਾਂ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੋ 
• ਤੁਹਾਡੇ ਪਜਰਵਾਰ ਜਵੱਿ ਜਕਸੇ ਨ ਼ਿੰ  ਿਾਸ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ। 
• ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਅਪਾਹਿਤਾ ਹੈ (ਉਦਾਹਰਣ ਵਿੋਂ, ਸੀਮਤ ਗਤੀਸ਼ੀਲਤਾ, ਘੱਟ ਸੁਣਨ ਸ਼ਕਤੀ ,ਘੱਟ 
ਦੇਿਣ ਸ਼ਕਤੀ) 

• ਤੁਸੀਂ ਲਗਾਤਾਰ ਘਬਰਾਹਟ, ਬੇਿੈਨ ਿਾਂ ਜਿ਼ਿੰ ਤਤ ਮਜਹਸ ਸ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਨੀਂਦ ਨਹੀਂ 
ਆਉਂਦੀ, ਿਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਮਨ ਜਵੱਿ ਨਕਾਰਾਤਮਕ ਜਵਿਾਰ ਆਉਂਦੇ ਹਨ। 

• ਤੁਸੀਂ ਜਪੱਲੀ ਜਹ਼ਿੰ ਸਾ ਿਾਂ ਮਾਨਜਸਕ ਕਲੇਸ਼ ਤੋਂ ਪੀੜਤ ਹੋ
• ਤੁਸੀਂ ਅਸੁਰੱਜਿਅਤ ਮਜਹਸ ਸ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਿਮਕੀ ਜਮਲੀ ਹ,ੈ ਿਾਂ ਤੁਸੀਂ ਜਕਸੇ ਤੋਂ ਡਰਦੇ ਹੋ, ਭਾਵੇਂ 
ਉਹ ਜਕਸੇ ਅਿਨਬੀ ਤੋਂ ਹੋਵੇ ਿਾਂ ਜਕਸੇ ਿਾਣਕਾਰ ਤੋਂ। 

• ਤੁਸੀਂ ਉਹ ਕ਼ਿੰ ਮ ਕਰਨ ਲਈ ਮਿਬ ਰ ਹੋ ਿੋ ਤੁਸੀਂ ਨਹੀਂ ਕਰਨਾ ਿਾਹੁ਼ਿੰ ਦੇ ਹੋ
• ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੇ ਜਵਸ਼ਵਾਸ, ਤੁਸੀਂ ਜਕਸ ਨ ਼ਿੰ  ਜਪਆਰ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਿਾਂ ਆਪਣੇ ਪਜਹਰਾਵੇ/ਜਵਵਹਾਰ 
ਦੇ ਕਾਰਨ ਅਸੁਰੱਜਿਅਤ ਮਜਹਸ ਸ ਕਰਦੇ ਹੋ 

• ਤੁਸੀਂ 18 ਸਾਲ ਤੋਂ ਘੱਟ ਉਮਰ ਦੇ ਹੋ ਅਤੇ ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੇ ਮਾਜਪਆਂ ਤੋਂ ਜਬਨਾਂ, ਇਕੱਲੇ ਿਾਂ ਹੋਰ 
ਪਜਰਵਾਰ ਦੇ ਮੈਂਬਰਾਂ ਨਾਲ ਆਏ ਹੋ। 

ਜਵਸ਼ੇਸ਼ ਸਹਾਇਤਾ ਜਸਰਫ਼ ਉਦੋਂ ਹੀ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀ ਿਾ ਸਕਦੀ ਹੈ ਿਦੋਂ 'ਸਟੇਟ ਬਾਰਡਰ 
ਗਾਰਡ' ਿਾਂ 'ਆਜਫਸ ਆਫ ਜਸਟੀ ਨਜਸ਼ਪ ਐਡਂ ਮਾਈਗਰੇਸ਼ਨ ਅਫੇਅਰ ' ਦਾ ਸਟਾਫ਼ 
ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਜਵਸ਼ੇਸ਼  ਰ ਰਤਾਂ ਬਾਰੇ ਿਾਣਦਾ ਹੋਵੇ।
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ਜਵਸੇ਼ਸ਼ ਸਹਾਇਤਾ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਦਾ ਅਜਿਕਾਰ ਭਾਗ 2/2

'ਸਟੇਟ ਬਾਰਡਰ ਗਾਰਡ' ਅਤੇ 'ਆਜਫਸ ਆਫ 
ਜਸਟੀ ਨਜਸ਼ਪ ਐਡਂ ਮਾਈਗਰੇਸ਼ਨ ਅਫੇਅਰ ' ਦੇ 
ਅਜਿਕਾਰੀ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲੋਂ ਸਵਾਲ ਪੁੱ ੱਣਗੇ ਤਾਂ ਿੋ:
• ਆਪਣੀਆਂ ਰਵਸੇ਼ਸ਼  ਿ ਿਤਾਂ ਦਾ ਮੁਲਾਂਕਣ ਕਰੋ
• ਪੱਾਣ ਕਰੋ ਜਕ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਰਕਹੜੀ ਰਵਸੇ਼ਸ਼ 
ਸਹਾਇਤਾ ਸਭ ਤੋਂ ਵਿੀਆ ਹੈ।

ਇਸਨ ਼ਿੰ  ਰਵਸੇ਼ਸ਼  ਿ ਿਤਾਂ ਦਾ ਮੁਲਾਂਕਣ ਰਕਹਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ।

ਇੱਕ ਦੁਭਾਸ਼ੀਆ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਉਸ ਭਾਸ਼ਾ ਜਵੱਿ ਗੱਲਬਾਤ ਕਰਨ ਜਵੱਿ ਮਦਦ ਕਰੇਗਾ ਿੋ ਤੁਸੀਂ ਸਮਝਦੇ 
ਹੋ, ਿੇ ਲੋੜ ਹੋਵੇ। 

ਹਮੇਸ਼ਾ 'ਸਟੇਟ ਬਾਿਡਿ ਗਾਿਡ' ਜਾਂ
'ਆਰਿਸ ਆਿ ਰਸਟੀ ਨਰਸ਼ਪ ਐਡਂ
ਮਾਈਗਰੇਸ਼ਨ ਅਿੇਅਿ ' ਦੇ ਸਟਾਫ਼ ਨਾਲ 
ਸ਼ਿੰ ਪਿਕ ਕਿੋ ਜੇ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਰਵਸੇ਼ਸ਼ ਸਹਾਇਤਾ 
ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ।

ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਇਹ ਸਹਾਇਤਾ ਉਦੋਂ ਤੱਕ ਜਮਲੇਗੀ ਿਦੋਂ ਤੱਕ ਅਜਿਕਾਰੀ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਲੋੜਵ਼ਿੰ ਦ ਸਮਝਦੇ ਹਨ। 

ਤੁਸੀਂ ਡਾਕਟਰ, ਨਰਸ ਅਤੇ 'ਸਟੇਟ ਬਾਰਡਰ ਗਾਰਡ' ਤੇ 'ਆਜਫਸ ਆਫ ਜਸਟੀ ਨਜਸ਼ਪ ਐਡਂ 
ਮਾਈਗਰੇਸ਼ਨ ਅਫੇਅਰ ' ਦੇ ਅਜਿਕਾਰੀਆਂ'ਤੇ ਭਰੋਸਾ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ ਅਤੇ ਉਨਹ ਾਂ ਨਾਲ ਿੱੁਲਹ ਕੇ 
ਗੱਲਬਾਤ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਤੁਹਾਡੀ ਸਾਰੀ ਿਾਣਕਾਰੀ ਗੁਪਤ ਰੱਿੀ ਿਾਵੇਗੀ, ਜਿਸਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ 
ਜਕ ਤੁਹਾਡੀ ਸਜਹਮਤੀ ਤੋਂ ਜਬਨਾਂ ਜਕਸੇ ਹੋਰ ਨ ਼ਿੰ  ਇਸ ਬਾਰੇ ਪਤਾ ਨਹੀਂ ਲੱਗੇਗਾ। 
ਇਹ ਦਾ ਇੱਕੋ ਇੱਕ ਅਪਵਾਦ ਇਹ ਹੈ ਜਕ ਿੇਕਰ ਤੁਹਾਡੀ ਿਾਂ ਜਕਸੇ ਹੋਰ ਦੀ ਿਾਨ ਨ ਼ਿੰ  ਖ਼ਤਰਾ ਹੈ।
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ਬੱਰਚਆਂ ਲਈ ਰਸੱਰਿਆ ਦਾ ਅਰਿਕਾਿ 

18 ਸਾਲ ਤੋਂ ਘੱਟ ਉਮਰ ਦੇ ਸਾਰੇ ਬੱਿੇ, ਮੁ਼ਿੰ ਡੇ ਅਤੇ ਕੁੜੀਆਂ  ਨ ਼ਿੰ  ਜਸੱਜਿਆ ਦਾ ਅਜਿਕਾਰ ਹੈ।

ਉਹਨਾਂ ਕੋਲ ਮਦਦ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਦਾ ਅਜਿਕਾਰ ਹੈ, ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਰਾਸ਼ਟਰੀ ਭਾਸ਼ਾ ਜਸੱਿਣ 
ਸ਼ਿੰ ਬ਼ਿੰ ਿੀ।

ਲੈਟਵੀਆ ਜਵੱਿ, ਸ਼ਰਨਾਰਥੀਆਂ ਕੋਲ 5 ਸਾਲ ਦੀ ਉਮਰ ਤੋਂ ਪਰੀ-ਸਕ ਲ ਜਸੱਜਿਆ ਦੀ ਸਹ ਲਤ 
ਹੁ਼ਿੰ ਦੀ ਹੈ, ਅਤੇ ਨਾਲ ਹੀ ਪਰਾਇਮਰੀ ਜਸੱਜਿਆ (18 ਸਾਲ ਦੀ ਉਮਰ ਤੱਕ) ਅਤੇ ਸੈਕ਼ਿੰ ਡਰੀ ਜਸੱਜਿਆ 
ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਦਾ ਮੌਕਾ ਵੀ ਹੁ਼ਿੰ ਦਾ ਹੈ।

ਮਾਰਪਆਂ ਲਈ ਆਪਣੇ ਬੱਚੇ ਦੀ ਰਸੱਰਿਆ ਨ ਼ਿੰ  ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣਾ ਲਾ ਮੀ ਹ,ੈ ਰਜਸ ਰਵੱਚ 
ਰਵਰਦਅਕ ਸ਼ਿੰ ਸਥਾ ਨਾਲ ਸਰਹਯੋਗ ਕਿਨਾ ਵੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ।
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ਕ਼ਿੰ ਮ ਕਿਨ ਦਾ ਅਰਿਕਾਿ

ਤੁਹਾਡੀ ਸਜਥਤੀ ਦੇ ਆਿਾਰ 'ਤੇ, ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਲੈਟਵੀਆ ਜਵੱਿ ਅ਼ਿੰ ਤਰਰਾਸ਼ਟਰੀ ਸੁਰੱਜਿਆ ਲਈ 
ਤੁਹਾਡੀ ਅਰ ੀ ਦੀ ਰਜਿਸਟਰੇਸ਼ਨ ਤੋਂ ਜਤ਼ਿੰ ਨ ਮਹੀਜਨਆਂ  ਬਾਅਦ ਕ਼ਿੰ ਮ ਕਰਨ ਦਾ ਅਜਿਕਾਰ ਜਮਲ 
ਸਕਦਾ ਹੈ। 
'ਆਜਫਸ ਆਫ ਜਸਟੀ ਨਜਸ਼ਪ ਐਡਂ ਮਾਈਗਰੇਸ਼ਨ ਅਫੇਅਰ ' ਦੇ ਅਜਿਕਾਰੀ, ਸਮਾਜਿਕ 
ਕਰਮਿਾਰੀ, ਅਤੇ ਮੈਂਟਰ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਲੈਟਵੀਆ ਜਵੱਿ ਲਾਗ  ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਜਨਯਮਾਂ ਬਾਰੇ ਸ ਜਿਤ ਕਰੇਗਾ। 

ਕੁਝ ਅਪਵਾਦ ਹਨ, ਉਦਾਹਰਣ ਵਿੋਂ ਿੇ ਤੁਸੀਂ ਅਜਿਕਾਰੀਆਂ ਨਾਲ ਸਜਹਯੋਗ ਨਹੀਂ ਕਰ ਰਹੇ ਹੋ 
ਤਾਂ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਕ਼ਿੰ ਮ ਕਰਨ ਦੀ ਇਿਾ ਤ ਨਹੀਂ ਜਦੱਤੀ ਿਾਵੇਗੀ।

15 ਸਾਲ ਤੋਂ ਘੱਟ ਉਮਰ ਦੇ ਸਾਰੇ ਲੜਜਕਆਂ ਅਤੇ ਲੜਕੀਆਂ ਨ ਼ਿੰ  
ਕ਼ਿੰ ਮ ਕਰਨ ਦੀ ਇਿਾ ਤ ਨਹੀਂ ਹੈ (ਕੁਝ ਿਾਸ ਅਪਵਾਦ ਵਾਲੀਆਂ 
ਸਜਥਤੀਆਂ ਜਵੱਿ, ਉਹਨਾਂ ਨ ਼ਿੰ  13 ਸਾਲ ਦੀ ਉਮਰ ਤੋਂ ਕ਼ਿੰ ਮ ਕਰਨ 
ਦੀ ਇਿਾ ਤ ਜਦੱਤੀ ਿਾ ਸਕਦੀ ਹੈ)।
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ਭਾਸ਼ਾ ਕੋਿਸ ਅਤੇ ਰਕੱਤਾਮੁਿੀ ਰਸਿਲਾਈ

ਤੁਹਾਡੀ ਸਜਥਤੀ ਦੇ ਆਿਾਰ 'ਤੇ, ਅਜਿਕਾਰੀ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਸ਼ਾਮਲ ਹੋਣ ਲਈ ਕਜਹ ਸਕਦੇ ਹਨ:
• ਰਾਸ਼ਟਰੀ ਭਾਸ਼ਾਈ ਕੋਰਸ;
• ਨਾਗਜਰਕ ਜਸੱਜਿਆ ਦੇ ਕੋਰਸ;
• ਨਵੇਂ ਹੁਨਰ ਜਸੱਿਣ ਲਈ ਕੋਰਸ (ਜਕੱਤਾਮੁਿੀ ਜਸਿਲਾਈ)।

ਸਟਾਫ਼ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਇਹਨਾਂ ਕੋਰਸਾਂ ਬਾਰੇ ਅਤੇ ਤੁਸੀਂ ਉਹਨਾਂ ਨ ਼ਿੰ  ਕਦੋਂ ਸ਼ੁਰ  ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ ਬਾਰੇ ਸ ਜਿਤ 
ਕਰੇਗਾ।
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ਇਹ ਦਸਤਾਵੇ  ਦੱਸਦਾ ਹੈ ਰਕ ਤੁਸੀਂ ਅ਼ਿੰ ਤਿਿਾਸ਼ਟਿੀ ਸੁਿੱਰਿਆ 
ਲਈ ਰਬਨੈਕਾਿ ਹੋ

ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਇੱਕ ਸਰਕਾਰੀ ਦਸਤਾਵੇ  ਜਮਲੇਗਾ, ਜਿਸਨ ਼ਿੰ  'ਸ਼ਰਨਾਰਥੀ 
ਪੱਾਣ ਦਸਤਾਵੇ ', ਜਕਹਾ ਿਾਂਦਾ ਹੈ, ਿੋ ਦੱਸਦਾ ਹੈ ਜਕ ਤੁਸੀਂ 
ਅ਼ਿੰ ਤਰਰਾਸ਼ਟਰੀ ਸੁਰੱਜਿਆ ਲਈ ਜਬਨੈਕਾਰ ਹੋ। ਇਹ ਦਸਤਾਵੇ  
ਤੁਹਾਡਾ ਨਾਮ ਅਤੇ ਜਨੈੱਿੀ ਡਾਟਾ ਹੋਵੇਗਾ। ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਇਸਨ ਼ਿੰ  ਹਰ ਸਮੇਂ 
ਆਪਣੇ ਨਾਲ ਰੱਿਣਾ ਿਾਹੀਦਾ ਹੈ। 
ਇਹ ਯਾਤਰਾ ਦਸਤਾਵੇ  ਨਹੀਂ ਹੈ। 

'ਸਟੇਟ ਬਾਰਡਰ ਗਾਰਡ' ਸ਼ਰਨ ਦੀ ਅਰ ੀ ਰਜਿਸਟਰ ਹੋਣ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਸ਼ਰਨਾਰਥੀ ਪੱਾਣ 
ਦਸਤਾਵੇ  ਿਾਰੀ ਕਰਦਾ ਹੈ।

ਰਿਆਨ ਰਦਓ! ਜਿਆਨ ਰੱਿੋ ਜਕ ਇਸਨ ਼ਿੰ  ਗੁਆ ਨਾ ਜਦਓ ਅਤੇ ਜਕਸੇ ਹੋਰ ਨ ਼ਿੰ  ਨਾ ਜਦਓ। 

ਤੁਸੀਂ ਰਕੱਥੇ ਿਹੋਗੇ?
ਜਿਸ ਿਗਹਾ 'ਤੇ ਤੁਸੀਂ ਉਦੋਂ ਤੱਕ ਰਹੋਗੇ ਿਦੋਂ ਤੱਕ ਅ਼ਿੰ ਤਰਰਾਸ਼ਟਰੀ ਸੁਰੱਜਿਆ ਲਈ ਤੁਹਾਡੀ ਅਰ ੀ 
ਦੀ ਿਾਂਿ ਕੀਤੀ ਿਾ ਰਹੀ ਹੈ, ਉਹ ਕਈ ਕਾਰਕਾਂ 'ਤੇ ਜਨਰਭਰ ਕਰਦੀ ਹੈ।
ਿੇਕਰ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਜਹਰਾਸਤ ਜਵੱਿ ਨਹੀਂ ਰੱਜਿਆ ਜਗਆ ਹੈ ਿਾਂ ਜਕਸੇ ਿਾਸ ਸਥਾਨ 'ਤੇ ਰਜਹਣਾ 
ਲਾ ਮੀ ਨਹੀਂ ਕੀਤਾ ਜਗਆ ਹੈ, ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਆਪਣੇ ਅਤੇ ਆਪਣੇ ਪਜਰਵਾਰਕ ਮੈਂਬਰਾਂ ਦੇ 
ਗੁ ਾਰੇ ਲਈ ਲੋੜੀਂਦੇ ਪੈਸੇ (ਫ਼ਿੰ ਡ) ਨਹੀਂ ਹਨ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  'ਆਜਫਸ ਆਫ ਜਸਟੀ ਨਜਸ਼ਪ ਐਡਂ 
ਮਾਈਗਰੇਸ਼ਨ ਅਫੇਅਰ ' ਦੇ ਸ਼ਰਨਾਰਥੀ ਜਰਹਾਇਸ਼ ਕੇਂਦਰ ਜਵੱਿ ਰੱਜਿਆ ਿਾਵੇਗਾ।
ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੇ ਅਤੇ ਆਪਣੇ ਪਜਰਵਾਰਕ ਮੈਂਬਰਾਂ ਲਈ ਆਪਣੇ ਿਰਿੇ 'ਤੇ ਜਰਹਾਇਸ਼ ਦਾ ਪਰਬ਼ਿੰ ਿ ਵੀ 
ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਸਰਕਾਰ ਇਹਨਾਂ ਿਰਜਿਆਂ ਨ ਼ਿੰ  ਕਵਰ ਨਹੀਂ ਕਰੇਗੀ
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ਤੁਸੀਂ ਭਾਵੇਂ ਰਜੱਥੇ ਵੀ ਿਰਹ ਿਹੇ ਹੋ, ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਇਹ ਕਿਨ ਦਾ ਅਰਿਕਾਿ ਹ:ੈ 

• ਸੁਿੱਰਿਅਤ ਿਹੋ: ਸਟਾਫ਼ ਸਮੇਤ ਜਕਸੇ ਨ ਼ਿੰ  ਵੀ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਿਮਕੀ ਦੇਣ, 
ਅਪਮਾਨ ਕਰਨ ਿਾਂ ਨੁਕਸਾਨ ਪਹੁ਼ਿੰ ਿਾਉਣ ਦੀ ਇਿਾ ਤ ਨਹੀਂ ਹੈ 

• ਆਪਣੇ ਪਤੀ, ਪਤਨੀ, ਬੱਰਚਆਂ ਅਤੇ 18 ਸਾਲ ਤੋਂ ਘੱਟ ਉਮਿ ਦੇ 
ਭੈਣ-ਭਿਾ ਜਾਂ ਰਕਸੇ ਬਾਲਗ ਰਿਸ਼ਤੇਦਾਿ ਨਾਲ ਿਹੋ ਰਜਸਨ ਼ਿੰ  ਿੋ ਾਨਾ 
ਦੇਿਭਾਲ ਦੀ ਲੋੜ ਹੁ਼ਿੰ ਦੀ ਹੈ।

• ਆਪਣੇ ਰਿਸ਼ਤੇਦਾਿਾਂ ਨਾਲ ਿਹੋ, ਿੇ ਤੁਸੀਂ ਇੱਕ ਬਾਲਗ ਜਵਅਕਤੀ ਹੋ 
ਜਿਸਨ ਼ਿੰ  ਰੋ ਾਨਾ ਦੇਿਭਾਲ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ 

• ਿੇਕਰ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਆਪਣੇ ਪਜਰਵਾਰ ਦੇ ਜਟਕਾਣੇ ਬਾਰੇ ਯਕੀਨ ਨਹੀਂ ਹੈ, ਤਾਂ 
ਉਨਹ ਾਂ ਨਾਲ ਗੱਲਬਾਤ ਅਤੇ ਉਨਹ ਾਂ ਦਾ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣ ਰਵੱਚ 
ਸਹਾਇਤਾ ਪਰਾਪਤ ਕਿੋ। 

ਤੁਸੀਂ ਇੱਕ ਿਸਮੀ ਰਸ਼ਕਾਇਤ ਕਿ ਸਕਦੇ ਹੋ ਜੇ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਲੱਗਦਾ ਹੈ ਰਕ:
• ਸਟਾਫ਼ ਦੇ ਜਕਸੇ ਵੀ ਮੈਂਬਰ ਨੇ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਿਮਕੀ ਜਦੱਤੀ, ਅਪਮਾਨ ਕੀਤਾ 
ਿਾਂ ਨੁਕਸਾਨ ਪਹੁ਼ਿੰ ਿਾਇਆ। 

• ਜਕਸੇ ਅਜਿਕਾਰੀ ਦੀ ਕਾਰਵਾਈ ਿਾਂ ਅਣਗਜਹਲੀ (ਕ਼ਿੰ ਮ ਨਾ ਕਰਨ) 
ਕਾਰਨ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਨੁਕਸਾਨ ਪਹੁ਼ਿੰ ਜਿਆ ਹੈ;

• ਤੁਹਾਡੇ ਬੁਜਨਆਦੀ ਹੱਕ (ਅਜਿਕਾਰ) ਅਤੇ ਮੁਢਲੀਆਂ ਲੋੜਾਂ ਪ ਰੀਆਂ 
ਨਹੀਂ ਹੋ ਰਹੀਆਂ ਹਨ।

'ਸਟੇਟ ਬਾਰਡਰ ਗਾਰਡ' ਅਤੇ 'ਆਜਫਸ ਆਫ ਜਸਟੀ ਨਜਸ਼ਪ ਐਡਂ ਮਾਈਗਰੇਸ਼ਨ ਅਫੇਅਰ ' 
ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਸ ਜਿਤ ਕਰਨਗੇ ਜਕ ਰਸਮੀ ਜਸ਼ਕਾਇਤ ਜਕਵੇਂ ਕਰਨੀ ਹੈ।
ਤੁਸੀਂ ਹਮੇਸ਼ਾਂ ਅਫ਼ਸਰਾਂ, ਗੈਰ-ਸਰਕਾਰੀ ਸ਼ਿੰ ਗਠਨਾਂ ਿਾਂ ਸ਼ਿੰ ਯੁਕਤ ਰਾਸ਼ਟਰ ਸ਼ਰਨਾਰਥੀ ਏਿ਼ਿੰ ਸੀ 
(UNHCR) ਤੋਂ ਵਿੇਰੇ ਿਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਪੁੱ ੱ ਸਕਦੇ ਹੋ।
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ਤੁਸੀਂ ਜਕੱਥੇ ਰਹੋਗੇ? 

ਿੇ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਕਾਫ਼ੀ ਜਵੱਤੀ ਸਰੋਤ ਹਨ ਅਤੇ ਿੇ ਅਜਿਕਾਰੀ  ਇਹ ਫੈਸਲਾ ਨਹੀਂ ਕਰਦੇ ਜਕ 
ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਿਾਸ ਜਰਹਾਇਸ਼ ਜਵੱਿ ਰਜਹਣਾ ਪਵੇਗਾ ਤਾਂ ਤੁਸੀਂ ਜਨੈੱਿੀ ਜਰਹਾਇਸ਼ ਜਵੱਿ ਰਜਹਣ ਦੀ ਿੋਣ 
ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਇਸ ਸਜਥਤੀ ਜਵੱਿ, ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਆਪਣੇ ਪਜਰਵਾਰ ਿਾਂ ਦੋਸਤਾਂ ਨਾਲ ਰਜਹਣ ਦੀ ਵੀ 
ਇਿਾ ਤ ਜਦੱਤੀ ਿਾ ਸਕਦੀ ਹੈ।
ਸਰਕਾਰ ਜਨੈੱਿੀ ਜਰਹਾਇਸ਼ ਜਵੱਿ ਰਜਹਣ ਦਾ ਿਰਿਾ ਨਹੀਂ ਜਦ਼ਿੰ ਦੀ ਹੈ।
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ਤੁਸੀਂ ਜਕੱਥੇ ਰਹੋਗੇ? 

'ਸਟੇਟ ਬਾਿਡਿ ਗਾਿਡ' ਇਹ ਿੈਸਲਾ ਕਿ ਸਕਦੇ ਹਨ ਰਕ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਇੱਕ ਿਾਸ ਭ ਗੋਰਲਕ 
ਿੇਤਿ ਰਵੱਚ ਿਰਹਣਾ ਪਵੇਗਾ ਇਸ ਸਰਥਤੀ ਰਵੱਚ, ਉਹ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਰਲਿਤੀ ਿ ਪ ਰਵੱਚ ਇੱਕ ਭਾਸ਼ਾ 
ਰਵੱਚ ਦੱਸਣਗੇ ਜੋ ਤੁਸੀਂ ਸਮਝਦੇ ਹੋ। 

ਲੈਟਵੀਆ

ਭ ਗੋਰਲਕ ਿੇਤਿ

ਭ ਗੋਰਲਕ ਿੇਤਿ

ਭ ਗੋਰਲਕ ਿੇਤਿ
ਭ ਗੋਰਲਕ ਿੇਤਿ

'ਸਟੇਟ ਬਾਰਡਰ ਗਾਰਡ' ਇਹ ਫੈਸਲਾ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ ਜਕ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਇਸ ਿੇਤਰ ਜਵੱਿ ਰਜਹਣਾ 
ਪਵੇਗਾ ਤਾਂ ਿੋ ਅ਼ਿੰ ਤਰਰਾਸ਼ਟਰੀ ਸੁਰੱਜਿਆ ਲਈ ਤੁਹਾਡੀ ਅਰ ੀ ਿਾਂ ਜਰਸੈਪਸ਼ਨ ਸੈਂਟਰਾਂ ਜਵੱਿ 
ਉਪਲਬਿ ਥਾਵਾਂ ਦੇ ਕਾਰਨ ਦੀ ਤੇ ੀ ਨਾਲ ਿਾਂਿ ਕੀਤੀ ਿਾ ਸਕੇ ਿਾਂ ਇਸ ਲਈ ਜਕਉਂਜਕ 
ਜਰਹਾਇਸ਼ੀ ਕੇਂਦਰਾਂ ਜਵੱਿ ਥਾਂਵਾਂ ਉਪਲਬਿ ਹਨ।
ਤੁਸੀਂ ਇਸ ਿੇਤਰ (ਪਰਸ਼ਾਸਜਨਕ ਿੇਤਰ) ਦੇ ਅ਼ਿੰ ਦਰ ਸੁਤ਼ਿੰ ਤਰ ਤੌਰ 'ਤੇ ਘੁ਼ਿੰ ਮਣ-ਜਫਰਨ ਦੇ ਯੋਗ 
ਹੋਵੋਗੇ।

ਇਹ ਭ ਗੋਜਲਕ ਿੇਤਰ ਤੁਹਾਡੇ ਜਬਨੈਕਾਰ-ਦਸਤਾਵੇ  ‘ਤੇ ਦਰਿ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਜਿਸ ਜਵੱਿ ਜਕਹਾ 
ਜਗਆ ਹੈ ਜਕ ਤੁਸੀਂ ਅ਼ਿੰ ਤਰਰਾਸ਼ਟਰੀ ਸੁਰੱਜਿਆ ਲਈ ਜਬਨੈਕਾਰ ਹੋ। 

ਿੇ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਥੋੜਹੇ ਸਮੇਂ ਲਈ ਇਲਾਕਾ ੱੱਡਣ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ 'ਸਟੇਟ ਬਾਰਡਰ ਗਾਰਡ' ਤੋਂ 
ਇਿਾ ਤ ਲੈਣ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ। ਤੁਸੀਂ ਜਸਰਫ਼ ਿਾਇ ,  ਰ ਰੀ ਅਤੇ ਗ਼ਿੰ ਭੀਰ ਪਜਰਵਾਰਕ ਕਾਰਨਾਂ 
ਕਰਕ,ੇ ਿਾਂ  ਰ ਰੀ ਡਾਕਟਰੀ ਇਲਾਿ ਲਈ ਹੀ ਿਾਣ ਲਈ ਕਜਹ ਸਕਦੇ ਹੋ ਿੋ ਉਸ ਭ ਗੋਜਲਕ 
ਿੇਤਰ ਜਵੱਿ ਉਪਲਬਿ ਨਹੀਂ ਹੈ ਜਿੱਥੇ ਤੁਸੀਂ ਰਜਹ ਰਹੇ ਹੋ। ਅਫ਼ਸਰ ਤੁਹਾਡੀ ਬੇਨਤੀ ਨ ਼ਿੰ  ਮਨ  ਰੀ 
ਦੇ ਸਕਦੇ ਹਨ ਿਾਂ ਨਹੀਂ। 
ਿੇ ਤੁਹਾਡੀ ਬੇਨਤੀ ਰੱਦ ਕਰ ਜਦੱਤੀ ਿਾਂਦੀ ਹੈ, ਤਾਂ ਤੁਸੀਂ ਇਸ ਫੈਸਲੇ 'ਤੇ ਅਪੀਲ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।
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ਤੁਹਾਡੀ ਸਰਥਤੀ ਦੇ ਆਿਾਿ 'ਤੇ, 'ਸਟੇਟ ਬਾਿਡਿ ਗਾਿਡ' ਇਹ ਿੈਸਲਾ ਕਿ ਸਕਦਾ ਹੈਰਕ 
ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਰਕਸੇ ਿਾਸ ਜਗਹਾ (ਉਦਾਹਿਣ ਵਜੋਂ ਰਕਸੇ ਿਾਸ ਰਿਸੈਪਸ਼ਨ ਸੈਂਟਿ ਰਵੱਚ) ਿਰਹਣਾ 
ਪਵੇਗਾ।

ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਕੁਝ ਪਾਬ਼ਿੰ ਦੀਆਂ ਦੇ ਨਾਲ 
ਉਸ ਿਾਸ ਜਗਹਾ ਤੋਂ ਬਾਹਿ ਜਾਣ 
ਦੀ ਇਜਾ ਤ ਰਦੱਤੀ ਜਾਵੇਗੀ। 
ਉਸ ਿਾਸ ਜਗਹਾ 'ਤੇ ਤੁਹਾਡੀ 
ਮੌਜ ਦਗੀ ਦੀ ਰਨਯਰਮਤ ਤੌਿ 'ਤੇ 
ਜਾਂਚ ਕੀਤੀ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ।

'ਸਟੇਟ ਬਾਰਡਰ ਗਾਰਡ' ਕਈ ਕਾਰਨਾਂ ਕਰਕੇ ਅਜਿਹਾ ਫੈਸਲਾ ਲੈ ਸਕਦਾ ਹੈ।ਉਦਾਹਰਣ ਵਿੋਂ: 
• ਤੁਹਾਡੇ ਭੱਿ ਿਾਣ ਦਾ ਿੋਿਮ ਹੈ 
• ਕੋਈ ਹੋਰ ਦੇਸ਼ ਤੁਹਾਡੀ ਸ਼ਰਨ ਅਰ ੀ ਦੀ ਿਾਂਿ ਲਈ ਜ ਼ਿੰ ਮੇਵਾਰ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤੇ 
ਅਜਿਕਾਰੀਆਂ ਨ ਼ਿੰ  ਲੱਗਦਾ ਹੈ ਜਕ ਤੁਸੀਂ ਭੱਿ ਸਕਦੇ ਹੋ 

• ਤੁਸੀਂ ਜਬਨਾਂ ਇਿਾ ਤ ਦੇ ਇਸ ਦੇਸ਼ ਨ ਼ਿੰ  ੱੱਡ ਜਦੱਤਾ ਸੀ, ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਵਾਪਸ ਭੇਿ ਜਦੱਤਾ ਜਗਆ ਸੀ 
ਅਤੇ ਇਸ ਗੱਲ ਦਾ ਖ਼ਤਰਾ ਹੈ ਜਕ ਤੁਸੀਂ ਦੁਬਾਰਾ ਭੱਿ ਸਕਦੇ ਹੋ।

'ਸਟੇਟ ਬਾਿਡਿ ਗਾਿਡ' ਇਸ ਿੈਸਲੇ ਨ ਼ਿੰ  ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਰਲਿਤੀ ਿ ਪ ਰਵੱਚ ਉਸ ਭਾਸ਼ਾ ਰਵੱਚ ਸ ਰਚਤ 
ਕਿੇਗਾ ਰਜਸ ਭਾਸ਼ਾ ਨ ਼ਿੰ  ਤੁਸੀਂ ਸਮਝਦੇ ਹੋ। ਉਹ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਤੁਹਾਡੇ ਅਰਿਕਾਿਾਂ, ਰ ਼ਿੰ ਮੇਵਾਿੀਆਂ ਅਤੇ ਜੇ
ਤੁਸੀਂ ਿੈਸਲੇ ਦਾ ਸਨਮਾਨ ਨਹੀਂ ਕਿਦੇ ਤਾਂ ਨਕਾਿਾਤਮਕ ਨਤੀਰਜਆਂ ਬਾਿੇ ਸ ਰਚਤ ਕਿਨਗੇ।

ਤੁਸੀਂ ਇਸ ਫੈਸਲੇ 'ਤੇ ਅਪੀਲ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹੋ।

ਤੁਸੀਂ 'ਸਟੇਟ ਬਾਰਡਰ ਗਾਰਡ’ ਤੋਂ ਪੱੁੱ ਸਕਦੇ ਹੋ ਜਕ ਕੀ ਤੁਸੀਂ ਸੀਮਤ ਸਮੇਂ ਲਈ ਜਕਤੇ ਹੋਰ 
ਰਜਹ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਅਫ਼ਸਰ ਤੁਹਾਡੀ ਬੇਨਤੀ ਨ ਼ਿੰ  ਮਨ  ਰੀ ਦੇ ਸਕਦੇ ਹਨ ਿਾਂ ਨਹੀਂ। ਿੇ ਤੁਹਾਡੀ 
ਬੇਨਤੀ ਰੱਦ ਕਰ ਜਦੱਤੀ ਿਾਂਦੀ ਹੈ, ਤਾਂ ਤੁਸੀਂ ਇਸ ਫੈਸਲੇ 'ਤੇ ਅਪੀਲ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।
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ਉਹ ਸ਼ਰਤਾਂ ਜਿਨਹ ਾਂ ਦੇ ਤਜਹਤ ਇੱਕ ਜਬਨੈਕਾਰ ਨ ਼ਿੰ  ਜਹਰਾਸਤ ਜਵੱਿਜਲਆ ਿਾ ਸਕਦਾ ਹੈ

ਰਿਆਨ ਰਦਓ! ਿੇ ਤੁਸੀਂ ਇਸ ਿਾਸ ਿਗਹਾ 'ਤੇ ਰਜਹਣ ਦੇ ਫੈਸਲੇ ਅਤੇ ਲਗਾਈਆਂ ਗਈਆਂ 
ਪਾਬ਼ਿੰ ਦੀਆਂ ਦਾ ਸਨਮਾਨ ਨਹੀਂ ਕਰਦੇ, ਅਤੇ ਇੱਕ ਿੋਿਮ ਹੈ ਜਕ ਤੁਸੀਂ ਦੁਬਾਰਾ ਭੱਿ ਸਕਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ 
ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਜਹਰਾਸਤ ਜਵੱਿ ਜਲਆ ਿਾ ਸਕਦਾ ਹੈ।

ਉਹ ਸ਼ਿਤਾਂ ਰਜਨਹ ਾਂ ਦੇ ਤਰਹਤ ਇੱਕ ਰਬਨੈਕਾਿ ਨ ਼ਿੰ  ਰਹਿਾਸਤ ਰਵੱਚ 
ਰਲਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ

ਜਹਰਾਸਤ ਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਜਕ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  
ਇੱਕ ਿਾਸ ਸਹ ਲਤ ਜਵੱਿ ਰੱਜਿਆ ਜਗਆ 
ਹੈ ਜਿਸਨ ਼ਿੰ  ਤੁਸੀਂ ਸੁਤ਼ਿੰ ਤਰ ਤੌਰ 'ਤੇ ਨਹੀਂ 
ੱੱਡ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਅਫ਼ਸਰਾਂ ਕੋਲ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  
ਜਹਰਾਸਤ ਜਵੱਿ ਲੈਣ ਦਾ ਇੱਕ ਿਾਇ  
ਕਾਰਨ ਹੋਣਾ ਿਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਉਨਹ ਾਂ ਨ ਼ਿੰ  ਇਹ 
ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣਾ ਿਾਹੀਦਾ ਹੈ ਜਕ
ਤੁਹਾਡੇ ਮਾਮਲੇ ਜਵੱਿ ਕੋਈ ਹੋਰ ਜਵਕਲਪ 
ਸ਼ਿੰ ਭਵ ਨਹੀਂ ਹੈ। 'ਸਟੇਟ ਬਾਰਡਰ ਗਾਰਡ' 
ਫੈਸਲਾ ਲੈਣ ਤੋਂ ਪਜਹਲਾਂ ਤੁਹਾਡੀ ਜਨੈੱਿੀ 
ਸਜਥਤੀ 'ਤੇ ਜਵਿਾਰ ਕਰਨਗੇ।

ਜਹਰਾਸਤ ਜਵੱਿ ਲੈਣ ਦੇ ਇਹ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ, ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ: 
• ਤੁਹਾਡੀ ਸ਼ਰਨ ਅਰ ੀ ਦੇ ਮਹੱਤਵਪ ਰਨ ਪਜਹਲ  (ਉਦਾਹਰਣ ਵਿੋਂ ਤੁਹਾਡੀ ਪੱਾਣ) ਨ ਼ਿੰ  
ਜਹਰਾਸਤ ਕਰਨ ਤੋਂ ਜਬਨਾਂ ਪਰਮਾਜਣਤ ਨਹੀਂ ਕੀਤਾ ਿਾ ਸਕਦਾ 

• ਤੁਸੀਂ ਜਕਸੇ ਿਾਸ ਿਗਹਾ 'ਤੇ ਰਜਹਣ ਦੀ ਜ ਼ਿੰ ਮੇਵਾਰੀ ਦਾ ਸਨਮਾਨ ਨਹੀਂ ਕੀਤਾ, ਅਤੇ ਇੱਕ ਿੋਿਮ 
ਹੈ ਜਕ ਤੁਸੀਂ ਦੁਬਾਰਾ ਭੱਿ ਿਾਓਗੇ ਅਤੇ ਅਫ਼ਸਰ ਤੁਹਾਡੇ ਤੱਕ ਨਹੀਂ ਪਹੁ਼ਿੰ ਿ ਸਕਣਗੇ 

• ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਤੁਹਾਡੀ ਸ਼ਰਨ ਅਰ ੀ ਦੀ ਿਾਂਿ ਕਰਨ ਲਈ ਜ ਼ਿੰ ਮੇਵਾਰ EU + ਦੇਸ਼ ਜਵੱਿ ਤਬਦੀਲ 
ਕਰਨ ਦਾ ਫੈਸਲਾ ਪਰਾਪਤ ਹੋਇਆ ਹੈ ਅਤੇ ਇੱਕ ਿੋਿਮ ਹੈ ਜਕ ਤੁਸੀਂ ਤਬਾਦਲੇ ਤੋਂ ਪਜਹਲਾਂ ਭੱਿ 
ਿਾਓਗੇ 

• ਤੁਸੀਂ ਸੁਰੱਜਿਆ ਲਈ ਿਤਰਾ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹੋ।

ਿੇ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਜਹਰਾਸਤ ਜਵੱਿ ਜਲਆ ਿਾਂਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਤੁਸੀਂ ਫੈਸਲੇ ਦੀ ਅਪੀਲ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਤੁਸੀਂ 
ਮੁਫ਼ਤ ਕਾਨ ਼ਿੰ ਨੀ ਸਹਾਇਤਾ ਅਤੇ ਪਰਤੀਜਨਿਤਾ ਦੀ ਮ਼ਿੰ ਗ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। 
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ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਰਿਸੈਪਸ਼ਨ ਦੀਆਂ ਰ ਼ਿੰ ਮੇਵਾਿੀਆਂ ਕੀ ਹਨ? 

ਹੇਠਾਂ ਕੁਝ ਰ ਼ਿੰ ਮੇਵਾਿੀਆਂ ਹਨ ਰਜਨਹ ਾਂ ਦੀ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਪਾਲਣਾ ਕਿਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ।

ਇਸ ਦੇਸ਼ ਦੇ ਕਾਨ ਼ਿੰ ਨਾਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰੋ।

ਲੈਟਵੀਆ ਜਵੱਿ ਰਹੋ ਅਤੇ ਅਜਿਕਾਰੀਆਂ ਦੀ ਇਿਾ ਤ ਤੋਂ ਜਬਨਾਂ ਜਕਸੇ ਹੋਰ EU+ ਦੇਸ਼ ਦੀ 
ਯਾਤਰਾ ਨਾ ਕਰੋ।

ਅਜਿਕਾਰੀਆਂ ਦੀ ਇਿਾ ਤ ਤੋਂ ਜਬਨਾਂ ਉਸ ਭ ਗੋਜਲਕ ਿੇਤਰ (ਪਰਸ਼ਾਸਜਨਕ ਿੇਤਰ) ਿਾਂ ਿਾਸ 
ਸਥਾਨ ਨ ਼ਿੰ  ਨਾ ੱੱਡੋ ਜਿੱਥੇ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਰਜਹਣ ਲਈ ਜਕਹਾ ਜਗਆ ਹੈ।

ਅਜਿਕਾਰੀਆਂ ਨਾਲ ਪ ਰਾ ਸਜਹਯੋਗ ਅਤੇ ਉਨਹ ਾਂ ਦੀਆਂ ਜਨਰਦੇਸ਼ਾਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰੋ।

ਜਿਸ ਿਗਹਾ 'ਤੇ ਤੁਸੀਂ ਰਜਹ ਰਹੇ ਹੋ, ਉੱਥੋਂ ਦੇ ਜਨਯਮਾਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰੋ।

ਦ ਿੇ ਜਨਵਾਸੀਆਂ, ਸਟਾਫ਼ ਅਤੇ ਹੋਰ ਜਵਅਕਤੀਆਂ ਦਾ ਸਨਮਾਨ ਕਰੋ।

ਜਕਰਪਾ ਕਰਕੇ 'ਸਟੇਟ ਬਾਰਡਰ ਗਾਰਡ'  ਅਤੇ 'ਆਜਫਸ ਆਫ ਜਸਟੀ ਨਜਸ਼ਪ ਐਡਂ 
ਮਾਈਗਰੇਸ਼ਨ ਅਫੇਅਰ ' ਨ ਼ਿੰ ਆਪਣੇ ਜਵੱਤੀ ਸਰੋਤਾਂ ਬਾਰੇ ਸ ਜਿਤ ਕਰੋ।

ਜਕਰਪਾ ਕਰਕੇ 'ਸਟੇਟ ਬਾਰਡਰ ਗਾਰਡ' ਅਤੇ 'ਆਜਫਸ ਆਫ ਜਸਟੀ ਨਜਸ਼ਪ ਐਡਂ 
ਮਾਈਗਰੇਸ਼ਨ ਅਫੇਅਰ ' ਨ ਼ਿੰ  ਆਪਣੇ ਮੌਿ ਦਾ ਪਤੇ ਅਤੇ ਸ਼ਿੰ ਪਰਕ ਿਾਣਕਾਰੀ (ਟੈਲੀਫ਼ੋਨ ਨ਼ਿੰ ਬਰ, 
ਈਮੇਲ), ਅਤੇ ਜਕਸੇ ਵੀ ਬਦਲਾਅ ਬਾਰੇ ਸ ਜਿਤ ਕਰੋ, ਤਾਂ ਿੋ ਉਹ ਹਰ ਸਮੇਂ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ 
ਸ਼ਿੰ ਪਰਕ ਕਰ ਸਕਣ।
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ਜੇਕਿ ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੀਆਂ ਰ ਼ਿੰ ਮੇਵਾਿੀਆਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਨਹੀਂ ਕਿਦੇ ਤਾਂ 
ਕੀ ਹੁ਼ਿੰ ਦਾ ਹੈ?

'ਸਟੇਟ ਬਾਰਡਰ ਗਾਰਡ' ਅਤੇ 'ਜਸਟੀ ਨਜਸ਼ਪ ਅਤੇ ਮਾਈਗਰੇਸ਼ਨ 
ਅਫੇਅਰ  ਦਾ ਦਫਤਰ' ਤੁਹਾਡੀ ਸਜਥਤੀ ਦਾ ਮੁਲਾਂਕਣ ਕਰਨਗੇ 
ਅਤੇ ਜਕਸੇ ਜਕਸਮ ਦੀ ਸਹਾਇਤਾ ਨ ਼ਿੰ  ਘਟਾਉਣ ਿਾਂ ਰੱਦ ਕਰਨ 
ਦਾ ਫੈਸਲਾ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ। 'ਸਟੇਟ ਬਾਰਡਰ ਗਾਰਡ' ਅਤੇ
'ਆਜਫਸ ਆਫ ਜਸਟੀ ਨਜਸ਼ਪ ਐਡਂ ਮਾਈਗਰੇਸ਼ਨ ਅਫੇਅਰ ' 
ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਅਜਿਹੇ ਫੈਸਲੇ ਬਾਰੇ ਜਲਿਤੀ ਰ ਪ ਜਵੱਿ ਸ ਜਿਤ ਕਰਨਗੇ 
ਅਤੇ ਦੱਸਣਗੇ ਜਕ ਉਹ ਜਕਹੜੀ ਸਹਾਇਤਾ ਘਟਾਉਣਗੇ ਿਾਂ ਰੱਦ 
ਕਰਨਗੇ।

ਰਿਆਨ ਰਦਓ!
ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਘੱਟ ਸਹਾਇਤਾ ਰਮਲ ਸਕਦੀ ਹੈ, ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ: 
• ਤੁਸੀਂ ਅਜਿਕਾਰੀਆਂ ਦੀ ਇਿਾ ਤ ਤੋਂ ਜਬਨਾਂ ਉਸ ਭ ਗੋਜਲਕ ਿੇਤਰ ਿਾਂ ਿਾਸ ਸਥਾਨ ਨ ਼ਿੰ  ੱੱਡਦੇ 
ਹੋ ਜਿੱਥੇ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਰਜਹਣ ਲਈ ਜਕਹਾ ਜਗਆ ਹੈ;

• ਤੁਸੀਂ ਅਫ਼ਸਰਾਂ ਨਾਲ ਸਜਹਯੋਗ ਨਹੀਂ ਕਰਦੇ ਹੋ;
• ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੇ ਜਵੱਤੀ ਸਰੋਤਾਂ ਬਾਰੇ ਝ ਠ ਬੋਲਦੇ ਹੋ;
• ਤੁਸੀਂ ਉਸ ਿਗਹਾ ਦੇ ਜਨਯਮਾਂ ਨ ਼ਿੰ  ਤੋੜਦੇ ਹੋ ਜਿੱਥੇ ਤੁਸੀਂ ਰਜਹ ਰਹੇ ਹੋ
• ਤੁਸੀਂ ਪਜਹਲਾਂ ਹੀ ਜਕਸੇ ਹੋਰ EU+ ਦੇਸ਼ ਜਵੱਿ ਸ਼ਰਣ ਲਈ ਅਰ ੀ ਜਦੱਤੀ ਹੈ ਅਤੇ ਤੁਸੀਂ ਉਸ 
ਦੇਸ਼ ਤੋਂ ਿਲੇ ਗਏ ਹੋ;

• ਤੁਸੀਂ ਇਿਾ ਤ ਤੋਂ ਜਬਨਾਂ ਸ਼ਰਨਾਰਥੀ ਜਰਹਾਇਸ਼ੀ ਕੇਂਦਰ ਨ ਼ਿੰ  ੱੱਡਦੇ ਹੋ;
• ਤੁਸੀਂ ਆਪਣਾ ਮੌਿ ਦਾ ਪਤਾ, ਫ਼ੋਨ ਨ਼ਿੰ ਬਰ, ਿਾਂ ਈ-ਮੇਲ ਪਤਾ ਪਰਦਾਨ ਕਰਨ ਜਵੱਿ ਅਸਫਲ 
ਰਜਹ਼ਿੰਦੇ ਹੋ।

ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਰਹ਼ਿੰ ਸਕ ਹੋ, ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਦ ਰਜਆਂ ਨ ਼ਿੰ  ਿਮਕੀ ਰਦ਼ਿੰ ਦੇ ਹੋ ਿਾਂ
ਿੇ ਤੁਸੀਂ ਉਸ ਿਗਹਾ ਦੇ ਜਨਯਮਾਂ ਨ ਼ਿੰ  ਵਾਰ-ਵਾਰ ਿਾਂ ਗ਼ਿੰ ਭੀਰ ਤਰੀਕੇ 
ਨਾਲ ਤੋੜਦੇ ਹੋ ਜਿੱਥੇ ਤੁਸੀਂ ਰਜਹ ਰਹੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਤੁਸੀਂ ਪਰਾਪਤ 
ਕੀਤੀ ਿਾ ਰਹੀ ਸਹਾਇਤਾ ਗੁਆ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਇਸ ਸਜਥਤੀ ਜਵੱਿ, 
ਪੁਜਲਸ ਨ ਼ਿੰ  ਦਿਲ ਦੇਣ ਲਈ ਵੀ ਬੁਲਾਇਆ ਿਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 
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ਜੇਕਿ ਤੁਸੀਂ ਅਰਿਕਾਿੀਆਂ ਦੀ ਇਜਾ ਤ ਤੋਂ ਰਬਨਾਂ ਰਕਸੇ ਹੋਿ ਯ ਿਪੀ 
ਦੇਸ਼ ਦੀ ਯਾਤਿਾ ਕਿਦੇ ਹੋ ਤਾਂ ਕੀ ਹੁ਼ਿੰ ਦਾ ਹੈ?

ਲੈਟਵੀਆ ਇੱਕ ਹੋਿ EU+ 
ਦੇਸ਼ ਲੈਟਵੀਆ:

• ਤੁਹਾਡੀ ਸ਼ਰਣ ਪਰਜਕਜਰਆ ਨ ਼ਿੰ
ਰੋਜਕਆ ਿਾ ਸਕਦਾ ਹੈ।

EU+ ਦੇਸ਼ ਰਵੱਚ ਰਜੱਥੇ ਤੁਸੀਂ ਰਬਨਾਂ 
ਇਜਾ ਤ ਦੇ ਯਾਤਿਾ ਕੀਤੀ ਸੀ:
• ਅਜਿਕਾਰੀ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਉਸੇ ਦੇਸ਼ 
ਵਾਪਸ ਭੇਿ ਸਕਦੇ ਹਨ, ਜਿੱਥੋਂ
ਤੁਸੀਂ ਜਬਨਾਂ ਇਿਾ ਤ ਆਏ ਸੀ।

ਜਿਸ ਪਲ ਤੋਂ ਅਫ਼ਸਰ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਵਾਪਸ ਭੇਿਣ ਦੇ ਫੈਸਲੇ ਬਾਰੇ ਸ ਜਿਤ ਕਰਦੇ ਹਨ, ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ 
ਕੁਝ ਅਜਿਕਾਰਾਂ ਤੱਕ ਪਹੁ਼ਿੰ ਿ ਨਹੀਂ ਹੋਵੇਗੀ, ਉਦਾਹਰਣ ਵਿੋਂ: 
• ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਬਹੁਤ ਸਾਿੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਅਤੇ ਰਕਸਮਾਂ ਦੀ ਸਹਾਇਤਾ ਪਰਾਪਤ ਨਹੀਂ ਹੋਵੇਗੀ 
• ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਕ਼ਿੰ ਮ ਕਿਨ ਦੀ ਇਜਾ ਤ ਨਹੀਂ ਰਦੱਤੀ ਜਾਵੇਗੀ 
• ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਭਾਸ਼ਾ ਕੋਿਸ ਜਾਂ 
ਨਵੇਂ ਹੁਨਿ ਰਸੱਿਣ ਦੇ ਕੋਿਸਾਂ ਰਵੱਚ ਜਾਣ ਦੀ ਇਜਾ ਤ ਨਹੀਂ ਹੋਵੇਗੀ। 

ਕੀ ਹੁ਼ਿੰ ਦਾ ਹੈ ਜਦੋਂ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  EU+ ਦੇਸ਼ ਦੇ ਉਸ ਮੈਂਬਿ ਿਾਜ ਰਵੱਚ ਵਾਪਸ ਭੇਰਜਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ 
ਰਜੱਥੇ ਤੁਸੀਂ ਰਬਨਾਂ ਇਜਾ ਤ ਦੇ ਛੱਡ ਰਦੱਤਾ ਸੀ? 

ਅਫ਼ਸਰ ਇਹ ਫੈਸਲਾ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ ਜਕ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  
ਇੱਕ ਿਾਸ ਿਗਹਾ 'ਤੇ ਰਜਹਣਾ ਪਵੇਗਾ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੀ 
ਮੌਿ ਦਗੀ ਦੀ ਜਨਯਮਤ ਤੌਰ 'ਤੇ ਿਾਂਿ ਕੀਤੀ ਿਾਵੇਗੀ। 
ਤੁਸੀਂ ਕੁਝ ਪਾਬ਼ਿੰ ਦੀਆਂ ਦੇ ਨਾਲ ਕੇਂਦਰ ਤੋਂ ਬਾਹਰ ਿਾ 
ਸਕੋਗੇ। 
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ਤੁਸੀਂ ਅਥਾਿਟੀ ਦੇ ਿੈਸਲੇ ਦੀ ਅਪੀਲ ਕਿ ਸਕਦੇ ਹੋ

ਿੇ 'ਸਟੇਟ ਬਾਰਡਰ ਗਾਰਡ' ਿਾਂ 'ਆਜਫਸ 
ਆਫ ਜਸਟੀ ਨਜਸ਼ਪ ਐਡਂ ਮਾਈਗਰਸੇ਼ਨ 
ਅਫੇਅਰ '  ਇੱਕ ਜਬਨੈਕਾਰ ਵਿੋਂ ਤੁਹਾਡੇ 
ਅਜਿਕਾਰਾਂ ਨ ਼ਿੰ  ਸੀਮਤ ਕਰਨ ਦਾ ਫੈਸਲਾ 
ਕਰਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਲੱਗਦਾ ਹੈ ਜਕ 
ਇਹ ਅਨੁਜਿਤ ਹ,ੈ ਤਾਂ ਤੁਸੀਂ ਿੈਸਲੇ 
ਰਵਿੁੱ ਿ ਅਪੀਲ ਕਿ ਸਕਦੇ ਹੋ।

ਤੁਸੀਂ ਅਪੀਲ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ ਿੇਕਰ 'ਸਟੇਟ ਬਾਰਡਰ ਗਾਰਡ' ਿਾਂ 'ਆਜਫਸ ਆਫ ਜਸਟੀ ਨਜਸ਼ਪ 
ਐਡਂ ਮਾਈਗਰੇਸ਼ਨ ਅਫੇਅਰ ':
• ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਜਰਹਾਇਸ਼ ਅਤੇ ਹੋਰ ਜਰਸੈਪਸ਼ਨ ਸਹਾਇਤਾ ਦਾ ਅਜਿਕਾਰ ਨਹੀਂ ਹੈ
• ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਰਸੈਪਸ਼ਨ ਸਹਾਇਤਾ ਨ ਼ਿੰ  ਘਟਾਉਣ ਿਾਂ ਰੱਦ ਕਰਨਾ
• ਇੱਕ ਿਾਸ ਭ ਗੋਜਲਕ ਿੇਤਰ ਿਾਂ ਇੱਕ ਿਾਸ ਸਥਾਨ ਨ ਼ਿੰ  ਅਸਥਾਈ ਤੌਰ 'ਤੇ ੱੱਡਣ ਦੀ ਤੁਹਾਡੀ 
ਬੇਨਤੀ ਨ ਼ਿੰ  ਮਨ  ਰੀ ਨਾ ਦੇਣ ਦਾ

• ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਇੱਕ ਿਾਸ ਿਗਹਾ (ਉਦਾਹਰਣ ਵਿੋਂ ਇੱਕ ਿਾਸ ਜਰਸੈਪਸ਼ਨ ਸੈਂਟਰ ਜਵੱਿ) ਜਵੱਿ ਰਜਹਣ 
ਲਈ ਮਿਬ ਰ ਕੀਤਾ ਿਾਂਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਤੁਸੀਂ ਕੁਝ ਪਾਬ਼ਿੰ ਦੀਆਂ ਨਾਲ ਬਾਹਰ ਿਾ ਸਕਦੇ ਹੋ 

• ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਜਹਰਾਸਤ ਜਵੱਿ ਲੈਣ ਦਾ ਫੈਸਲਾ ਕਰਦਾ ਹੈ।

ਿੇ ਤੁਸੀਂ ਅਫ਼ਸਰਾਂ ਦੀ ਇਿਾ ਤ ਤੋਂ ਜਬਨਾਂ ਜਕਸੇ ਹੋਰ EU+ ਦੇਸ਼ ਦੀ ਯਾਤਰਾ ਕੀਤੀ ਹੈ ਅਤੇ ਤੁਸੀਂ 
ਉੱਥੇ ਕੁਝ ਜਰਸੈਪਸ਼ਨ ਅਜਿਕਾਰ ਗੁਆ ਜਦੱਤੇ ਹਨ, ਤਾਂ ਤੁਸੀਂ ਉਸ ਦੇਸ਼ ਜਵੱਿ ਇਸ ਫੈਸਲੇ ਦੀ 
ਅਪੀਲ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। 
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ਿੇ ਕੁਝ ਸਹਾਇਤਾ ਤਬਦੀਲੀਆਂ ਹੁ਼ਿੰ ਦੀਆਂ ਹਨ ਤਾਂ ਕੀ ਹੁ਼ਿੰ ਦਾ ਹੈ

ਿੇਕਰ ਲਾਤਵੀਆ ਜਵੱਿ 'ਸਟੇਟ ਬਾਰਡਰ ਗਾਰਡ' ਿਾਂ 'ਆਜਫਸ ਆਫ ਜਸਟੀ ਨਜਸ਼ਪ ਐਡਂ 
ਮਾਈਗਰੇਸ਼ਨ ਅਫੇਅਰ ' ਪ਼ਿੰਨਾ 20 'ਤੇ ਦੱਸੇ ਗਏ ਹਾਲਾਤਾਂ ਕਰਕੇ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਜਮਲਣ ਵਾਲੀ 
ਜਰਸੈਪਸ਼ਨ ਸਹਾਇਤਾ ਨ ਼ਿੰ  ਘਟਾਉਣ ਿਾਂ ਰੱਦ ਕਰਨ ਦਾ ਫੈਸਲਾ ਕਰਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਕੁਝ 
ਅਜਿਕਾਰ ਹੋਣਗੇ। ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਤੁਸੀਂ ਡਾਕਟਰ ਿਾਂ ਨਰਸ ਨ ਼ਿੰ  ਜਦਿਾ ਸਕੋਗੇ, ਡਾਕਟਰੀ 
ਸਹਾਇਤਾ ਪਰਾਪਤ ਕਰ ਸਕੋਗੇ, ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਦੇ ਕੁਝ ਰ ਪ ਪਰਾਪਤ ਕਰ ਸਕੋਗੇ, ਜਿਵੇਂ ਜਕ 
ਭੋਿਨ, ਸਫਾਈ ਦਾ ਸਮਾਨ ਅਤੇ ਜਰਹਾਇਸ਼, ਿੋ ਜਕ ਅਜਿਕਾਰੀਆਂ ਦੁਆਰਾ ਜਨਰਿਾਰਤ ਕੀਤੇ ਗਏ 
ਹੋਣ।
ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਜਕਸਮ ਤੁਹਾਡੀ ਜਨੈੱਿੀ ਸਜਥਤੀ ਅਤੇ  ਰ ਰਤਾਂ 'ਤੇ ਜਨਰਭਰ ਕਰੇਗੀ। 

ਿਦੋਂ ਜਕਸੇ ਹੋਰ EU+ ਦੇਸ਼ ਦੇ ਅਫ਼ਸਰ ਜਿਸਦੀ ਤੁਸੀਂ ਜਬਨਾਂ ਇਿਾ ਤ ਯਾਤਰਾ ਕੀਤੀ ਸੀ, ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  
ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਰਸੈਪਸ਼ਨ ਸਹਾਇਤਾ ਨ ਼ਿੰ  ਰੱਦ ਕਰਨ ਦਾ ਫੈਸਲਾ ਕਰਦੇ ਹਨ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਅਿੇ 
ਵੀ ਜਕਸ ਜਕਸਮ ਦੀ ਸਹਾਇਤਾ ਜਮਲੇਗੀ ਇਹ ਤੁਹਾਡੀ ਜਨੈੱਿੀ ਸਜਥਤੀ ਅਤੇ  ਰ ਰਤਾਂ 'ਤੇ ਜਨਰਭਰ 
ਕਰੇਗਾ। 

ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਕਾਨ ਼ਿੰ ਨੀ ਸਹਾਇਤਾ ਰਮਲ ਸਕਦੀ ਹੈ 

ਿੇ ਤੁਸੀਂ ਿੱਿ ਦੇ ਸਾਹਮਣੇ ਆਪਣੇ ਜਰਸੈਪਸ਼ਨ ਅਜਿਕਾਰਾਂ 
ਨ ਼ਿੰ  ਸੀਮਤ ਕਰਨ ਦੇ ਫੈਸਲੇ ਜਵਰੱੁਿ ਅਪੀਲ ਕਰਨਾ 
ਿਾਹੁ਼ਿੰ ਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੀ ਸਜਥਤੀ ਦੇ ਆਿਾਰ 'ਤੇ 
ਮੁਫ਼ਤ ਕਾਨ ਼ਿੰ ਨੀ ਸਹਾਇਤਾ ਅਤੇ ਪਰਤੀਜਨਿਤਾ ਪਰਾਪਤ ਕਰ 
ਸਕਦੇ ਹੋ।

ਇਸਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਜਕ ਇੱਕ ਕਾਨ ਼ਿੰ ਨੀ ਸਲਾਹਕਾਰ ਿਾਂ ਵਕੀਲ ਤੁਹਾਡੀ ਮਦਦ ਕਰੇਗਾ। ਕਾਨ ਼ਿੰ ਨੀ 
ਸਲਾਹਕਾਰ ਿਾਂ ਵਕੀਲ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਿੱਿ ਦੇ ਸਾਹਮਣੇ ਕਾਨ ਼ਿੰ ਨੀ ਸਹਾਇਤਾ ਪਰਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹਨ, ਤੁਹਾਡੇ 
ਜਹੱਤਾਂ ਦੀ ਰੱਜਿਆ ਕਰਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਅਜਿਕਾਰੀਆਂ ਅਤੇ ਿੱਿ ਤੋਂ ਸੁਤ਼ਿੰ ਤਰ ਹੁ਼ਿੰ ਦੇ ਹਨ।
ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੀ ਕੀਮਤ 'ਤੇ ਇੱਕ ਕਾਨ ਼ਿੰ ਨੀ ਸਲਾਹਕਾਰ ਿਾਂ ਵਕੀਲ ਨਾਲ ਵੀ ਸਲਾਹ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। 

'ਸਟੇਟ ਬਾਰਡਰ ਗਾਰਡ' ਅਤੇ 'ਆਜਫਸ ਆਫ ਜਸਟੀ ਨਜਸ਼ਪ ਐਡਂ 
ਮਾਈਗਰੇਸ਼ਨ ਅਫੇਅਰ ' ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਫੈਸਲੇ ਦੀ ਅਪੀਲ ਜਕਵੇਂ ਕਰਨੀ ਹੈ 
ਬਾਰੇ ਸ ਜਿਤ ਕਰਨਗੇ।
ਤੁਸੀਂ ਹਮੇਸ਼ਾ ਅਫ਼ਸਰਾਂ, ਗੈਰ-ਸਰਕਾਰੀ ਸ਼ਿੰ ਗਠਨਾਂ ਿਾਂ UNHCR ਤੋਂ 
ਵਿੇਰੇ ਿਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਪੱੁੱ ਸਕਦੇ ਹੋ, ਜਿਸ ਜਵੱਿ ਉਪਲਬਿ ਮੁਫ਼ਤ 
ਕਾਨ ਼ਿੰ ਨੀ ਸਹਾਇਤਾ ਅਤੇ ਪਰਤੀਜਨਿਤਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ। 
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ਸ਼ਿੰ ਪਿਕ ਦੇ ਵੇਿਵੇ 

ਿੇਕਰ ਤੁਹਾਡਾ ਕੋਈ ਸਵਾਲ ਹੈ ਿਾਂ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਆਪਣੇ ਠਜਹਰਨ ਦੌਰਾਨ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ, ਤਾਂ ਤੁਸੀਂ ਇੱਥੇ 
ਕ਼ਿੰ ਮ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਸਟਾਫ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ: 

ਰਿਸੈਪਸ਼ਨ ਸੈਂਟਿ
'ਸਟੇਟ ਬਾਿਡਿ ਗਾਿਡ
ਪਤਾ: Rūdolfa iela 5, Riga
ਟੈਲੀਫੋਨ.: +371 67913300
ਈਮੇਲ: pasts@rs.gov.lv
https://www.rs.gov.lv/

'ਆਰਿਸ ਆਿ ਰਸਟੀ ਨਰਸ਼ਪ ਐਡਂ ਮਾਈਗਰੇਸ਼ਨ ਅਿੇਅਿ '
ਪਤਾ: Čiekurkalna 1. līnija 1, k-3, Riga
ਟੈਲੀਫੋਨ.: +371 67209400
ਈਮੇਲ: pasts@pmlp.gov.lv
https://www.pmlp.gov.lv/

ਇਹਨਾਂ ਨਾਲ ਸਬ਼ਿੰ ਿਤ ਸਵਾਲਾਂ ਲਈ ਤੁਸੀਂ ਇਹਨਾਂ ਸ਼ਿੰਗਠਨਾਂ ਨਾਲ ਵੀ ਸ਼ਿੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ:

ਮੈਡੀਕਲ ਮਦਦ

ਨੈਸ਼ਨਲ ਹੈਲਥ ਸਿਰਵਸ
ਪਤਾ: Cēsu iela 31 k-3, entrance 6, Riga
ਟੈਲੀਫੋਨ.: +371 80001234
ਈਮੇਲ: nvd@vmnvd.gov.lv
https://www.vmnvd.gov.lv
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ਮਨੋਰਵਰਗਆਨਕ ਸਹਾਇਤਾ 

ਏਕੀਰਕਰਤ ਮੁਫ਼ਤ ਸ਼ਿੰ ਕਟ ਹੌਟਲਾਈਨ: 116 123
ਇਹ ਬਾਲਗਾਂ ਨ ਼ਿੰ  ਮਨੋ-ਭਾਵਨਾਤਮਕ ਸਹਾਇਤਾ ਪਰਦਾਨ ਕਰਨ ਦੇ ਨਾਲ-ਨਾਲ 
ਇੱਕ ਮਨੋਜਵਜਗਆਨੀ ਨਾਲ ਮੁਫ਼ਤ ਕੌਂਸਜਲ਼ਿੰ ਗ ਸੈਸ਼ਨਾਂ ਲਈ ਸਾਈਨ ਅੱਪ ਕਰਨ 
ਦਾ ਮੌਕਾ ਦੇਣ ਲਈ ਜਤਆਰ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ। ਇਹ ਸਹਾਇਤਾ ਲਾਤਵੀਅਨ, 
ਅ਼ਿੰਗਰੇ ੀ ਅਤੇ ਰ ਸੀ ਭਾਸ਼ਾਵਾਂ ਜਵੱਿ ਉਪਲਬਿ ਹੈ। ਫ਼ੋਨ: 116 123

ਕਾਨ ਼ਿੰ ਨੀ ਸਲਾਹ, ਸਹਾਇਤਾ ਅਤੇ ਪਰਤੀਰਨਿਤਾ 

ਅਦਾਲਤੀ ਪਰਸ਼ਾਸਨ
ਪਤਾ: Antonijas iela 6, Riga 
ਟੈਲੀਫੋਨ.: +371 67063800 
ਈ-ਮੇਲ: pasts@ta.gov.lv
https://www.ta.gov.lv/

ਯ .ਐੱਨ.ਐੱਚ.ਸੀ.ਆਿ.
(ਯ .ਐੱਨ. ਸ਼ਿਨਾਿਥੀ ਏਜ਼ਿੰ ਸੀ)

ਪਤਾ: Antonijas iela 9, Riga
ਟੈਲੀਫੋਨ.: +46 10 101 28 00
ਈਮੇਲ: swest@unhcr.org
https://www.unhcr.org/

ਸੋਸਾਇਟੀ ਇ਼ਿੰ ਟੀਗਰੇਸ਼ਨ 
ਿਾਊਂਡੇਸ਼ਨ

ਵਨ ਸਟਾਪ ਸ਼ਾਪ

ਵਨ ਸਟਾਪ ਸ਼ਾਪ ਗਾਹਕ ਸੇਵਾ ਕੇਂਦਰ
ਪਤਾ: 
Raiņa bulvāris 15, Riga, ਟੈਲੀਫੋਨ.: +371 26959706

Rožu iela 6, Liepāja, ਟੈਲੀਫੋਨ.:+371 22811020

Ģimnāzijas iela 11, Daugavpils, ਟੈਲੀਫੋਨ.: +371 

29557630
https://livelatvia.lv/

ਲੈਟਵੀਅਨ ਸੈਂਟਿ ਿਾਿ
ਰਹਊਮਨ ਿਾਈਟਸ

ਪਤਾ: Alberta iela 13, Riga
ਟੈਲੀਫੋਨ.: +371 67039290
ਈਮੇਲ: office@humanrights.org.lv 
https://cilvektiesibas.org.lv/

ਿੇ ਤੁਹਾਨ ਼ਿੰ  ਕੋਈ ਡਾਕਟਰੀ ਐਮਰਿੈਂਸੀ ਹੈ ਿਾਂ ਤੁਸੀਂ ਖ਼ਤਰੇ ਜਵੱਿ ਹੋ, ਤਾਂ ਤੁਸੀਂ ਇਸ ਐਮਰਿੈਂਸੀ 
ਨ਼ਿੰ ਬਰ'ਤੇ ਮੁਫ਼ਤ ਕਾਲ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ:

ਐਮਿਜੈਂਸੀ ਡਾਕਟਿੀ ਸੇਵਾਵਾਂ ਅਤੇ ਪੁਰਲਸ: 112
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ਮੇਿੇ ਨੋਟਸ
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ਜਪੱਲਾ ਕਵਰ

ਇਹ ਬਰੋਸ਼ਰ ਜਸਰਫ਼ ਿਾਣਕਾਰੀ ਦੇ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਹੈ। ਇਹ ਆਪਣੇ ਆਪ ਜਵੱਿ ਅਜਿਕਾਰ ਿਾਂ ਜ ਼ਿੰ ਮੇਵਾਰੀਆਂ ਜਸਰਜਿਤ 
ਨਹੀਂ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਯ ਰਪੀਅਨ ਯ ਨੀਅਨ ਏਿ਼ਿੰ ਸੀ ਫਾਰ ਅਸਾਇਲਮ (EUAA) ਨੇ ਇਸ ਸਮੱਗਰੀ ਦਾ ਮੁੱ ਿ ਭਾਗ ਪਰਦਾਨ 
ਕੀਤਾ ਹੈ, ਅਤੇ ਇਸ ਬਰੋਸ਼ਰ ਦੀ ਪਰਤੀ ਬਣਾਉਣ ਅਤੇ ਸੋਿ EUAA ਦੁਆਰਾ ਜਸਰਫ਼ EU ਮੈਂਬਰ ਰਾਿਾਂ ਲਈ 
ਅਜਿਕਾਰਤ ਹੈ। EUAA ਇਸ ਬਰੋਸ਼ਰ ਜਵੱਿ EU ਮੈਂਬਰ ਰਾਿਾਂ ਿਾਂ ਜਕਸੇ ਹੋਰ ਜ ਼ਿੰ ਮੇਵਾਰ ਤੀਿੀ ਜਿਰ ਦੁਆਰਾ ਸ਼ਾਮਲ 
ਿਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਸ਼ੁੱ ਿਤਾ, ਸਮੱਗਰੀ, ਸ਼ਿੰ ਪ ਰਨਤਾ, ਕਾਨ ਼ਿੰ ਨੀਤਾ ਿਾਂ ਭਰੋਸੇਯੋਗਤਾ ਲਈ ਕੋਈ ਜ ਼ਿੰ ਮੇਵਾਰੀ ਿਾਂ ਦੇਣਦਾਰੀ 
ਸਵੀਕਾਰ ਨਹੀਂ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਨਾ ਤਾਂ EUAA ਅਤੇ ਨਾ ਹੀ EUAA ਵੱਲੋਂ ਕ਼ਿੰ ਮ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਕੋਈ ਵੀ ਜਵਅਕਤੀ ਇਸ 
ਬਰੋਸ਼ਰ ਜਵੱਿ ਪਾਈ ਗਈ ਿਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਲਈ ਜ ਼ਿੰ ਮੇਵਾਰ ਹੈ। 

© ਯ ਰਪੀਅਨ ਯ ਨੀਅਨ ਏਿ਼ਿੰ ਸੀ ਫਾਰ ਅਸਾਇਲਮ, 2025


