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ن بار یا بیشتی در هر کشور عضو اتحادیه اروپا صئونیت درخواست م+ وقتی برای دومی 

ن المللی  ن شناخته می شود)بی   نت 
ی

ت جدید شما درخواسمی دهید،( که به عنوان پناهندگ

.  درخواست بعدی نامیده می شود

ئه شده ارا+ درخواست جدید شما حت  اگر درخواست قبلی شما در کشور دیگری از اتحادیه اروپا

.باشد، درخواست بعدی محسوب می شود

 می توانید شما فقط زمانی . درخواست بعدی، درخواست تجدیدنظر در مورد تصمیم قبلی شما نیست

این بدان . درخواست بعدی ارائه دهید که روند مربوط به درخواست قبلی شما نهانی شده باشد

:معتی است که

 در مورد درخواست قبلی خود تصمیمی دریافت کرده اید•
ً
شما قبلا

هیچ تجدیدنظری در حال انجام نیست، و•

.مهلت ارائه درخواست تجدیدنظر به پایان رسیده است•

ی المللی  مخالفت با تصمیم قبلی دلیلی برای درخواست مجدد مصئونیت بت 
ً
.نمی باشدصرفا

که ادعای ارائه دهید (مانند شواهد یا اسناد)عناصر جدیدی اگر درخواست بعدی ارائه کنید، باید 

ی المللی را تأیید کند .شما مبتی بر نیاز به مصئونیت بت 

درخواست بعدی چیست؟
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ی المللی را پشتیبانی عناصر جدید  می کنند و شما در مواردی  هستند که ادعای شما برای مصئونیت بت 

.قبلی خود قادر به ارائه آن ها نبودید( های)طول درخواست 

که عناصر جدید می توانند اسناد یا مدارک جدیدی باشند 

ی دریافت کرده اید یا رویدادهانی که پس از تاری    خ ت صمیم گب 

:در مورد آخرین درخواست شما رخ داده اند، بطور مثال

حوادث جدید که برای شما اتفاق افتاده است•

استرویدادهای تازه ای که در کشور شما اتفاق افتاده•

ات در وضعیت شخصی شما• .تغیب 

ن می توانند عناصری باشند که در طول درخو  ، عناصر جدید همچنی  است قبلی در موارد استثنایی

.شما وجود داشته اند، اگر یکی از دلایل زیر صدق کند

.استدر زمان درخواست قبلی تان، امکان آشنانی با این عناصر جدید برای شما وجود نداشته•

ورت، باید در این ص. به دلایل موجه، شما نمی توانستید در مورد این عناصر جدید صحبت کنید•

.این دلایل را توضیح دهید

ال، درخواست با این ح. معلومان  که در درخواست قبلی خود ارائه داده اید، در نظر گرفته خواهد شد

.قبلی شما دوباره بررسی نخواهد شد
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روند چیست؟

که ) دهید پس از اطلاع دادن به مقامات مبنی بر اینکه دوباره برای مصئونیت بین المللی درخواست می

.، چندین مرحله در این روند وجود دارد(درخواست بعدی نامیده می شود

درخواست شما باید دوباره ثبت و ارائه شود. 1گام 

.ثبت نام و ارائه درخواست شامل جنبه های ذیل است

ایر از شما خواسته می شود تمام اسناد هویت، مسافرن  و س

اسناد مربوطه و همچنان مدارک جدید موجود خود را ارائه 

.دهید

.اثرهای انگشت شما گرفته می شود

.تصویر شما گرفته می شود
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آدرس، شماره )از شما خواسته می شود معلومات تماس خود 

.را ارائه دهید( تلیفون و آدرس ایمیل

ید .ممکن است لازم باشد تحت معاینه صحی قرار بگب 

ید سایل و . ممکن است شما و وسایل تان مورد بازرسی قرار بگب 

، جزو شخصی شما، به جز وسایلی که خطرناک تلق  می شوند 

.اموال شما محسوب می شوند و به شما بازگردانده می شوند

از شما خواسته می شود که

ان معلومات شخصی و معلومات مربوط به اعضای خانواده ت•

ر صورت د+ )که در این کشور یا یک کشور دیگر اتحادیه اروپا

ساکن هستند را ارائه دهید؛( وجود

.دلایل ارائه درخواست بعدی را توضیح دهید•
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.از شما خواسته می شود کار های ذیل را انجام دهید

ز تمام معلومات و اسناد موجود برای پشتیبانی ا•

این شامل عناصر . درخواست خود را تحویل دهید

د جدیدی است که بر اساس آنها درخواست بعدی خو 

شواهد عناصر جدید می توانند حقایق یا . را ارائه داده اید

یت جدیدی باشند که نشان می دهند شما به مصئون

ی المللی نیاز دارید .بت 

برای به سوالات مربوط به درخواست های قبلی خود •

ی المللی پاسخ دهید .مصئونیت بت 

هر معلومان  که با مقامات در میان بگذارید، 

 خواهد ماند
 
ا این معلومات هرگز ب. محرمانه باق

 اید، کسانی که از آن ها درخواست مصئونیت کرده

اک گذاشته نخواهد شد .به اشب 
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ی المللی از مقامات، درخواست شما در همان روز و در همان مک ان پس از درخواست مصئونیت بت 

ثبت و ارائه درخواست توسط گارد مرزی دولت  انجام خواهد شد. ثبت و ارائه خواهد شد

گارد مرزی دولتی 

یل نکنید، اگر مراحل ارائه را تکم. بسیار مهم است که مراحل ارائه درخواست خود را تکمیل کنید

. ول شما باشددرخواست شما لغو شده تلق  می شود، مگر اینکه دلیل این عدم موفقیت خارج از کنب  

، حق دریافت حمایت و خدمات و حق این بدان معناست که شما وضعیت خود به عنوان متقاضی

.اقامت در این کشور را از دست خواهید داد
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ه پس از ارائه درخواست، یک سند رسمی مبتی بر اینک

ی المللی هستید، دریافت خ .واهید کردمتقاضی مصئونیت بت 

.شما باید آن را همیشه با خود داشته باشید

بررسی اولیه درخواست شما. 2گام 

ت بررسی اولیه درخواسپس از ارائه درخواست تان، مرحله بعدی

.شماست

در طول بررسی اولیه، مقامات ارزیایی می کنند که آیا عناصر 

 جدید هستند و آیا این عناصر ا
ً
 ارائه شده توسط شما واقعا

ً
حتمالا

 دهند یا نتیجه درخواست قبلی شما که رد شده است را تغیت  می

.خت  

در جریان بررسی اولیه، ممکن است به مصاحبه دعوت

فقط بر اگر به مصاحبه دعوت نشوید، بررسی اولیه. شوید

.اساس عناصر ارائه شده در پرونده انجام می شود
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:در نتیجه بررسی اولیه، درخواست شما می تواند به صورت ذیل در نظر گرفته شود

یاقابل قبول،•

.غت  قابل قبول•

ن معناست این بدا. درخواست شما بیشتی بررسی خواهد شداگر درخواست شما قابل قبول باشد، 

 استاندارد را دنبال خواهید کرد
ی

.که شما همان مراحل موجود در روند پناهندگ

.  می یابدبیشتی بررسی نخواهد شد و این روند پایاناگر درخواست شما غب  قابل قبول باشد، 

قابل قبول بودن درخواست تان اطلاع خواهند داد کتتر از بطور . مقامات به شما در مورد دلایل غب 

واست تجدیدنظر اگر با تصمیم موافق نیستید، می توانید علیه آن درخ. این تصمیم مطلع خواهید شد

واست به صورت رایگان بخواهید تا در درخ( وکیل)شما می توانید از یک مشاور حقوق  . کنید

.تجدیدنظر به شما کمک کند

ه کدهید و این عناصر جدید نشان دهد درخواست خود ارائه را در عناصر جدیدیاگر 

ن المللی نیاز دارید، درخواست شما قابل قبول است .شما به مصئونیت بی 

ارید، اگر عناصر جدیدی را ارائه ندهید که نشان دهد شما به مصئونیت بین المللی نیاز د

.استغیر قابل قبولدرخواست شما 

رد شدن

درخواست 

قابل قبول

درخواست 
قابل قبول

.2گام 
بررسی ماهوی 
درخواست شما

امکان درخواست 
تجدید نظر

.1گام 
بررسی اولیه
درخواست

درخواست 
غت  قابل قبول

اطلاعیه در مورد 
(رد شدن)تصمیم 
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.اگر درخواست شما قابل قبول تشخیص داده شود، مراحل ذیل اعمال خواهد شد

بررسی ماهوی درخواست شما. 3گام 

ی ال مللی اگر درخواست شما قابل قبول باشد، مقامات دلایل درخواست شما برای مصئونیت بت 

 ماهوی گفته که به آن بررسی)و دلیل عدم تمایل شما به بازگشت به کشورتان را بررسی می کنند 

 استاندارد را طی(. می شود
ی

 خواهد اگر درخواست شما قابل قبول باشد، همان مراحل روند پناهندگ

.با این حال، زمان بررسی درخواست بعدی شما ممکن است تسری    ع شود. کرد

نکه شما به مصاحبه حضوری دعوت خواهید شد، مگر ای

 بر اساس عناصر 
ً
موجود در مرجع مربوطه بتواند مستقیما

د .پرونده شما تصمیم مثبت  بگب 

معاینه صحی

ار و مقامات ممکن است از شما بخواهند که در مورد علائم آز 

.  یداذیت یا آسیب جدی در گذشته معاینه صحی انجام ده

ضایت این معاینه رایگان است و از شما خواسته می شود که ر 

.خود را برای آن اعلام کنید

رخواست نتایج معاینه به شما ابلاغ می شود که در ارزیانر د

سط اگر هیچ معاینه ای تو . شما در نظر گرفته خواهد شد

خصی مقامات درخواست نشده باشد، می توانید با هزینه ش

.خود درخواست معاینه کنید
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تصمیم در مورد درخواست شما. 4گام 

که آیا مقامات به صورت کتتر به شما اطلاع خواهند داد 

ی المللی اعطا شده است یا خ .ب  به شما مصئونیت بت 

امکان درخواست تجدید نظر

اض کنیداگر با تصمیم موافق نیستید، می توانید به آن ا .عب 
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حق اقامت و دریافت حمایت و خدمات پذیرش

سی اگر این اولین درخواست بعدی شما باشد، در اصل به شما اجازه داده می شود تا زمان پایان برر

.  درخواست تان در این کشور بمانید

: کهدر صورن  ممکن است در جریان بررسی درخواست تان به شما اجازه اقامت داده نشود، 

این دومین یا چندمین درخواست بعدی شما است؛ یا•

شما فقط برای به تعویق انداختن اخراج قریب الوقوع خود از این کشور، درخواست •

.مصئونیت بین المللی داده اید

در این صورت،ممکن است در جریان روند تجدیدنظر به شما اجازه اقامت داده نشود

مقامات در مورد دلایل و اینکه آیا می توانید درخواست اقامت در جریان روند تجدیدنظر را 

.بدهید و چگونه این کار را بکنید، به شما اطلاع خواهند داد

؛ با این حال، این خدمات حمایت و خدمات پذیرش بهره مند خواهید شددر جریان اقامت تان، از 

ربوط می توانید معلومات بیشتر م. بر اساس تصمیم فردی مقامات مربوطه محدود شوندممکن است

.به حمایت و خدماتی که دریافت خواهید کرد را در یک بروشور جداگانه بیابید

حقوق شما چیست؟
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(4از 2بخش )حقوق شما 

شما حق دریافت ترجمه شفاهی را دارید

ک ترجمان اگربه زبان لتونیانی صحبت نمی کنید ، ی

رائه به شما کمک می کند تا در جریان ثبت نام و ا

درخواست خود و همچنان در جریان مصاحبه 

شخصی خود، در صورت انجام، با مقامات ارتباط

.برقرار کنید

.ترجمان رایگان است

ته شما می توانید برای مصاحبه شخصی خود درخواست ترجمان و مصاحبه گر مرد یا زن داش

.باشید، اگر این به شما کمک می کند تا به طور کامل خودتان را بیان کنید

با توجه به دلایل شما و در صورت وجود، 

.درخواست شما برآورده خواهد شد
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 رایگان کنید
ی
شما حق دارید مطلع شوید و درخواست مشاوره حقوق

 رایگان درخواست کنید
، مشاوره حقوق 

ی
.شما می توانید در طول مراحل پناهندگ

در صورت موارد ذیل، ممکن است با این حال،

 رایگان نباشید
ی
ایط مشاوره حقوق :واجد شر

د رون‘ توقف’درخواست بعدی خود را فقط برای •

بازگشت ارائه داده باشید، یا

ی • ی )این دومت  درخواست بعدی شما ( یا چندمت 

.باشد

 
ی
مشورت کنید( وکیل)شما می توانید با یک مشاور حقوق

 با هزینه شخصی خود با یک مشاور حق
ی

وق  مشورت حق شماست که در هر مرحله از روند پناهندگ

.کنید

ت شما می توانید در جریان پروسه تجدیدنظر، درخواس

ابع لازم مشاور حقوق  رایگان داشته باشید، مگر اینکه من

 حقوق  خود را داش
ی

ته برای پوشش هزینه های نمایندگ

.باشید
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(4از 4بخش )حقوق شما 

اک بگذارید تا آنها بتوانند   خود را با مقامات به اشب 
 
در مورد معلومات مشاور فعلی حقوق

.درخواست شما مطلع باشند

یا سایر سازمان ها ارتباط برقرار ( UNHCR)شما می توانید با آژانس پناهندگان سازمان ملل متحد 

کنید

 با 
ی

ید و UNHCRشما می توانید در هر مرحله از روند پناهندگ یا سازمان های همکار آن تماس بگب 

.ارتباط برقرار کنید

UNHCRداز حقوق پناهجویان و مهاجرین حفاظت می کن  .

UNHCRی معلومات و کمک ه انی یا سازمان های همکار آن نب 

.را به پناهجویان ارائه می دهند

و معلومات مربوط به روند UNHCRمعلومات تماس 

 را می توانید در ویب سایت 
ی

به آدرس UNHCRپناهندگ

https://help.unhcr.org/بیابید

وق  یا همچنان می توانید با هر نهاد دیگری که مشاوره حق

یدسایر مشاوره ها را به متقاضیان ارائه می دهد، تماس .بگب 

https://help.unhcr.org/
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وی کنید ن این کشور پت  از قوانی 

ن المللی درخواست داده اید، بمانید در کشوری که برای مصئونیت بی 

+  یه اروپاتلاش نکنید به کشور دیگری از اتحاد

فر به شما فقط در صورن  مجاز به س. بروید

د که هستی+ کشور دیگری از اتحادیه اروپا

.ندمقامات به شما اجازه انجام این کار را بده

سی داشته باشند و شما در قرارملاق ن شوید که مقامات می توانند به شما دستی ات های خود مطمی 

حاصرن شوید

 شما باید هر زمان که مقامات از شما درخواست کنند، ش
ً
خصا

کت کنید حاصری شما باید ش وقت. در تمام قرارملاقات ها شر

کت اگر به دلیل جدی نمی توانید در قرار ملاقات شر . شوید

 به مقامات اطلاع دهید و دلیل آن را توض
ً
یح کنید، فورا

.دهید

مکلفیت های شما چیست؟
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 همکاری کنید
ً
با مقامات کاملا

.در صورت درخواست، باید موارد ذیل را انجام دهید

یبانی از معلومات شخصی، اسناد و سایر معلومات مرتبط خود را برای پشت•

.درخواست خود ارائه دهید

یح اگر آنها را ندارید، دلیل آن را توض. اسناد هویت خود را ارائه دهید•

.دهید

ید• .اثر انگشت و عکس خود را بگب 

ی شده ارائه• .دهیددرخواست خود را در تاری    خ و مکان تعیت 

کت کنید و در طول مصاحب• ه به در مصاحبه حضوری شر

.سوالات پاسخ دهید

در صورت درخواست مقامات از شما، با بازرسی شدن خود و وسایل تان•

.  ودبازرسی فقط در صورت نیاز و توجیه انجام می ش. موافقت کنید

بازرسی توسط شخصی. مقامات دلایل بازرسی را توضیح خواهند داد

هم جنس شما انجام خواهد شد و به گونه ای انجام خواهد شد که به 

ام گذاشته شود .کرامت شما احب 
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حقیقت بگویید

. استآنچه می گویید برای اعتبار درخواست شما بسیار مهم

ی دلیل است که باید صادق باشید و معلومات کامل و به همت 

صحیحی در مورد هویت، خانواده، کشور اصلی و دلایل 

ی المللی خود ارائه دهید .درخواست مصئونیت بت 

ی را به خاطر نیاورید، بنابراین ممک ن است ممکن است همه چب 

در این صورت، . نتوانید به همه سوالات پاسخ دهید

 ندهید، اما توضیح دهید که به خ
ی

اطر پاسخ های ساختگ

.نمی آورید

س باشید معلومات تماس صحیح ارائه دهید و در دستی

نیت مقامات باید بتوانند در مورد درخواست تان برای مصئو 

ند ی المللی با شما تماس بگب  .بت 

 به اگر آدرس، ایمیل یا شماره تلیفون شما تغیب  کرد، ف
ً
ورا

.مقامات اطلاع دهید

ما در حال به یاد داشته باشید، تا وقتی که درخواست ش

.بررسی است، نباید اتویا را ترک کنید

اگر در یک مرکز اسکان داده شده اید، نباید بدون اجازه

ی به جای دیگری نقل مکان کنید .مسئولت 
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 می کنند را به گارد مرزی دول
ن
تی و اداره تمام معلومات و اسنادی که از درخواست شما پشتیبای

امور تابعیت و مهاجرت ارائه دهید

اه باشد و این امکان وجود دارد که شما برای مصاحبه حضوری دعوت نشوید و این روند بسیار کوت

 تمام دلایل و بنابراین، مهم است که بدون تأخب  . فقط چند روز یا حت  فقط چند ساعت طول بکشد

.عناصر جدیدی که دوباره برای آنها درخواست می دهید را به مقامات اطلاع دهید

.نباید سند جعلی ارائه دهید. شما باید در صورت امکان، اصل اسناد را ارائه دهید

گام شما باید تمام معلومات و اسناد را در اشع وقت هن

اگر اسناد را در حال. ارائه درخواست خود ارائه دهید

س ندارید، باید آنها را به محض در  یافت، حاصری در دسب 

ی در مورد درخواس ت هر چه زودتر تا زمان تصمیم گب 

ت و شما از طریق پست یا ایمیل به اداره امور تابعی

.مهاجرت ارسال کنید
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پیامدهای عدم انجام مکلفیت های شما چه خواهد بود؟

 شما ممکن است متوقف شود
ی

روند پناهندگ

د تلقی خواهلغو شده یا رد شدهدرخواست شما 

این بدان معناست که ممکن است وضعیت. شد

مللی خود را به عنوان متقاضی مصئونیت بین ال

.و تمام حقوق مرتبط با آن از دست بدهید

:اگر موارد ذیل را ارائه نکنید، این اتفاق می افتد

در صورت درخواست، ارائه دادن معلومات•

ی اثرات انگشت و تصویر شما• گرفت 

آدرس خود را بدهید•

در صورت وجود هرگونه سوال در جریان مصاحبه شخصی خود، به آنها پاسخ دهید•

:همچنان این اتفاق خواهد افتاد اگر

ی شده بدون دلیل موجه ارائه ندهید• درخواست خود را در مهلت تعیت 

کت نکنید• بدون دلیل موجه در مصاحبه حضوری شر

در صورت درخواست، به ادارات مراجعه نکنید•

در مکانی که مکلف به اقامت هستید نمانید•

سی پیدا کنند• مقامات نتوانند به شما دسب 

.کشور را ترک کنید•

 به دلیل تصمیم به
ً
، مثلا

ی
ی می توانید در هر زمانی در جریان مراحل پناهندگ بازگشت به کشور همچنت 

ید قاضی در این صورت، وضعیت خود را به عنوان مت. خود، تصمیم به لغو درخواست خود بگب 
ی المللی از دست خواهید داد .مصئونیت بت 



22

برخن از انواع حمایت پذیرش و برخن از خدمات ممکن است کاهش یابند یا لغو شوند

ایط، مقامات ممکن است تصمیم به کاهش یا لغ و برخی از در برخی شر

ند مقامات پس از ارزیانر . انواع حمایت یا برخی از خدمات بگب 

 به شما اطلاع خواهن
ً
ی تصمیمی را کتبا .د دادوضعیت شما، چنت 

.یدمی توانید معلومات بیشب  را در یک بروشور جداگانه بیاب

ممکن بالای درخواست شما تاثت  منفن کند

یا اگر اسناد را اگر معلومات گمراه کننده یا نادرست  در رابطه با هویت یا درخواست خود ارائه دهید،

ید یا جعل کنید، این ممکن است تأثب  منقی بر درخواست شما داشته با ی ببر شد، بطور مثال از بت 

.همانطور که در بخش زیر آمده است

 المللی ممکن است درخواست شما رد شود و نتوانید مصئونیت بین•

.دریافت کنید

 در مرز بررسی شود •
ی

ات در این صورت، معلوم)درخواست شما ممکن است در روند پناهندگ

(.خاض در مورد این روند دریافت خواهید کرد

 حقیقت را نگ
ی

 متوجه شوند که شما در جریان مراحل پناهندگ
ً
فته اید، همچنان اگر مقامات بعدا

ی المللی می تواند از شما سلب شود .مصئونیت بت 
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در صورت نیاز، حمایت ویژه دریافت خواهید کرد

نیازها این. در صورت نیاز به هرگونه حمایت ویژه، باید در اشع وقت به مقامات اطلاع دهید

ده ای از موقعیت ها مانند بارداری، مریصیی یا تجربه خش ، می توانند ناسیر از طیف گسب  ونت روانی

.جسمی یا جنسی باشند

ی را برای تسهیل مش ارکت شما در مقامات وضعیت شما را ارزیانر کرده و ممکن است حمایت بیشب 

 ارائه دهند
ی

نده شما بطور مثال، آنها ممکن است کارمندان متخصص را به پرو . روند پناهندگ

 را تنظیم کنند
ی

.اختصاص دهند یا مدت زمان روند پناهندگ

اتاق 

مصاحبه
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ید که داوطلبانه برگ ، می توانید تصمیم بگب 
ی

:ردید بهدر هر زمانی در جریان روند پناهندگ

کشور خود یا•

ی حق انجام این کار• .کشور ترانزیت یا کشور ثالث دیگری، در صورت داشت 

 شما متوقف یا رد خواه
ی

ید، روند پناهندگ د شد و دیگر حق اگر تصمیم به بازگشت داوطلبانه بگب 

.اقامت درلاتویا را نخواهید داشت

مهاجرت تماس اگر می خواهید داوطلبانه برگردید، با مقامات گارد مرزی دولت  یا اداره امور تابعیت و 

ید :  اداره امور تابعیت و مهاجرت ایمیل .pasts@rs.gov.lv: گارد مرزی دولت  ایمیل. بگب 

pasts@pmlp.gov.lv.ی ک  خود مشاوره و همچنت 
مک شما می توانید برای بازگشت امن و قانونی

.دریافت کنید

اگر شما بخواهید به کشورتان بازگردید چه؟
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.یک مقام رسمی از شما می خواهد تأیید کنید که این معلومات را دریافت کرده اید

سید ی را نفهمیدید یا سوال دیگر دارید، همیشه می توانید ببر ی .اگر چب 

تأیید دریافت معلومات
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